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RESUMO

Santa Maria, 27 de janeiro de 2013. Na ocasido, 242 pessoas morreram com o incéndio causado por um sinalizador aceso
dentro da casa noturna. Com a tragédia, veio mais fiscalizacdo, rigor no cumprimento das normas contra incéndios e
conscientizacdo dos proprietarios de quaisquer lugares publicos e dos frequentadores, que a partir de entdo, estdo mais
vigilantes quanto a seguranca oferecida nos estabelecimentos. Em razdo desta ideia, a presente pesquisa tem como objetivo
propor reflexdes, estimular a percep¢do das pessoas e contribuir para a difuséo e consolidacdo da cultura de seguranga contra
incéndios (SCI) por parte dos frequentadores de bares, restaurantes e casas noturnas. O levantamento dos dados foi feito
com base nas respostas de 35 pessoas, publico este que respondeu a um questionario, o qual foi elaborado na plataforma de
formulério do Google (Google Forms), contendo 19 perguntas de carater quantitativo, para caracterizar a populacao e buscar
informacdes relacionadas ao entendimento, comportamento, conhecimento dos itens e medidas de SCI por parte destes,
buscando a difusdo do assunto, a fim de atrair o interesse dos usuarios pela busca de conhecimento e correto posicionamento
diante dos estabelecimentos que frequentam. Os resultados mostram o conhecimento dos termos e medidas por parte dos
usudrios, mas salienta-se a necessidade de investir em educacdo e avancar na informacao e compreensédo da populacéo. Até
porque ela também precisa fazer a sua parte, assumindo sua parcela de comprometimento, para que todo o sistema de SCI
funcione de forma eficaz.

Palavras-chave: Questionario; Seguranca contra incéndio; Medidas de SCI; Locais de concentragdo de pessoas; Consciéncia
dos usuarios.

ABSTRACT

Santa Maria, January 27, 2013. On that occasion, 242 people died from the fire caused by a light lit inside the nightclub.
With the tragedy came more inspection, strict compliance with fire regulations and awareness of the owners of any public
places and of the regulars, who from then on are more vigilant about the security offered in the establishments. Due to this
idea, the present research aims to propose reflections, stimulate people's perception and contribute to the dissemination and
consolidation of the fire safety culture (FSC) by those who frequent bars, restaurants and nightclubs. The data survey was
based on the responses of 35 people, who answered a questionnaire, which was prepared on the Google form platform
(Google Forms), containing 19 quantitative questions, to characterize the population and search information related to their
understanding, behavior, knowledge of the items and measures of FSC, seeking to disseminate the subject, in order to attract
the interest of users in the search for knowledge and correct positioning in relation to the establishments they frequent. The
results show the knowledge of the terms and measures by the users, but the need to invest in education and advance in the
information and understanding of the population is highlighted. Also because it also needs to do its part, assuming its share
of commitment, so that the entire FSC system works effectively.

Keywords: Questionnaire; Fire safety; FSC measurements; Places of concentration of people; Users' awareness.
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1. INTRODUCAO

A seguranca contra incéndio nas edificagdes, no Brasil, de acordo com Castro (2015), s6 passou
a receber alguma preocupacdo apds os grandes incéndios das décadas de 70 e 80. Desses
acontecimentos, temos como exemplos os ocorridos nos edificios Andraus (1972) e Joelma (1974), em
Sdo Paulo e das Lojas Renner (1976), em Porto Alegre. Antes desses acontecimentos, ndo existiam
normas brasileiras e legislacdo sobre protecdo contra incéndios.

Mesmao apos esses grandes incéndios e o perecimento de centenas de vidas, foram desenvolvidas
normas e leis para suprir essa falta de premissas de seguranca. Por consequéncia dessas tragédias, a
seguranca contra incéndios e a protecdo das vidas passou a ser levada mais a sério. Mas infelizmente,
essa cultura de prevencao pouco evoluiu ao passar das décadas. Nos dias atuais, quando as edificacdes
séo projetadas, a seguranca contra incéndio acaba néo recebendo, em algumas situacgdes, a atencdo que
muito deveria. H& muitos casos em que os Planos de Prevencdo e Protecdo Contra Incéndio (PPCI) sdo
elaborados apenas com o intuito de que o projeto e a obra recebam a aprovacgao, resultando assim na
falta da devida preocupacdo de proteger a vida dos usuérios da edificacao.

Na realidade, as edificacGes devem ser projetadas ou, em caso de ja existentes, serem adaptadas,
para atender a sua finalidade de utilizacdo. Devido aos atributos especificos que estas apresentardo,
muito em conta da atividade a ser exercida no local, algumas variaveis, como por exemplo: o publico
que ird utilizar o estabelecimento é um item importante a ser considerado no projeto. Utilizando dessa
premissa, manifesta-se a necessidade de projetos que estabelecam os principios técnicos e que
assegurem o bom desempenho e estabilidade, permitindo assim a habitabilidade da edificacdo. Um dos
projetos é o de Plano de Prevencéo e Protecdo Contra Incéndio (PPCI) ou Seguranca Contra Incéndio
(SCI), que devera seguir as legislacdes e procedimentos normativos locais de onde a edificacdo esta
inserida.

Para Brentano (2007), o projeto de PPCI tem como principal objetivo impedir o principio e a
propagacao do fogo e, em caso de ocorréncia deste, permitir a retirada dos usuarios de forma segura e
rapida, facilitando o acesso do Corpo de Bombeiros para o combate. Um tema que esté crescendo cada
vez mais € a seguranca dos usuarios em uma possivel situacdo de incéndio. Porém, no Brasil, isso ocorre
forma tardia e lenta, ou seja, ha a necessidade de que ocorra uma catéastrofe para que se faca algo a
respeito. Nisso, se encaixa a cultura de prevencao contra incéndios. Conforme relatam Castro (2015) e
Mentz (2020), com a ocorréncia de grandes incéndios no Brasil na década de 70 e 80, os estados de S&o
Paulo (SP) e do Rio Grande do Sul (RS) foram despertados a desenvolverem legislaces na area de
prevencdo e seguranca conta incéndios. No RS, a primeira lei estadual foi criada em 1997, seguida da
criacdo da lei municipal, Lei Complementar (LC) n° 420, que se tratava do Cédigo de Protecdo contra
Incéndio de Porto Alegre. Anos se passaram, porém, o assunto continuava a caminhar em pequenos
passos até janeiro de 2013.

Conforme relata Palma (2016), o caso da boate Kiss, ocorrido em janeiro de 2013 na cidade de
Santa Maria, no Rio Grande do Sul, foi um dos mais severos acidentes relacionados a incéndios no
Brasil. Este acidente culminou na morte de 242 pessoas e deixou outras 680 pessoas feridas. Ainda de
acordo com Palma (2016), ocorreram varios erros de projeto e falhas na adequacdo dos equipamentos
de combate ao fogo. Dentro desses erros, podem ser citados: materiais de acabamento e revestimento
que foram adotados irregularmente pelos proprietarios da boate, falha em equipamentos (extintores de
incéndio, exaustores de ar), falta de fiscalizag&o, entre outras intercorréncias que culminaram numa das
maiores tragédias do Rio Grande do Sul e do Brasil em termos de incéndios. Tudo isso trouxe a tona a
falta de prevencéo e seguranca nas edificac@es, tornando-se um marco histérico para mudancas na area
da prevencéo contra incéndios. O fato alertou ndo so6 o estado, mas tambem o pais, e a noticia repercutiu
mundialmente.
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Passados onze meses da tragédia, a legislacdo estadual sobre seguranca contra incéndio ficou
ainda mais rigorosa, principalmente no que diz respeito a locais como bares, restaurantes e casas
noturnas. Foi ai entdo que se criou a Lei Complementar n°® 14.376, de 26 de dezembro de 2013, mais
conhecida como Lei Kiss, estabelecendo normas sobre seguranca, prevencdo e protecdo contra
incéndios nas edificacOes e areas de risco de incéndio. A lei, que ainda esta sofrendo algumas alteracoes,
toma como base algumas instrucGes técnicas do estado de S&o Paulo, uma vez que este estado se
encontra em estagio mais avancado na seguranca contra incéndio.

A seguranca contra incéndio deve ir além da participacdo dos 6rgdos responsaveis por regular e
fiscalizar o sistema. Para Schafer (p. 3-4. 2020):

A sociedade, apesar de acompanhar ocorréncias diarias e de ja ter vivenciado incéndios de
relevantes proporgdes, com grandes perdas e repercussdes, ndo tem, de forma intrinseca, a
cultura da seguranca contra incéndio. Na maior parte dos casos, o despertar da preocupacéo e
da tomada de providéncias tem curto prazo de validade. Essas reagdes, em geral, duram um
certo tempo, sendo esquecidas ou entdo substituidas por reages a novos acontecimentos.

Portanto, de nada adianta existirem legislacBes, normas regulamentadoras e medidas de
prevencgéo contra incéndio instaladas nos locais, se a populagdo ndo for conhecedora e ndo dar a devida
importancia ao assunto. A educacdo das pessoas, em relacdo a isso, € de extrema importancia para que
seja possivel que ela funcione de forma eficaz e cumpra com seu principal objetivo: defender e conservar
a vida dos ocupantes das edificacdes e areas de risco.

Nesse cendrio, a presente pesquisa tem como objetivo propor uma reflexdo, incentivar a
percepcao das pessoas e ajudar na dispersdo e na firmacao da cultura da prevencéo e seguranca contra
incéndio dentro da sociedade. O trabalho delimita-se a ambientes de bares, restaurantes e casas noturnas
de cidades do interior do estado do Rio Grande do Sul, mais especificamente da cidade de Marau e
municipios proéximos.

2. SEGURANCA CONTRA INCENDIO EM LOCAIS DE REUNIAO DE PUBLICO

A seguranca contra incéndio é um assunto de extrema importancia para as edificacGes, pois trata
diretamente com a protecdo das pessoas e do patriménio. Em consequéncia disso, locais de aglomeragéo
ou de reunido de publico, apresentam elevado risco em virtude da alta concentracdo de pessoas reunidas.
Palma (2016), ao citar Mitidieri (2008, p. 68), ressalta que o fogo coloca em risco tanto a estrutura de
um edificio como a vida de seus ocupantes, devido ao desenvolvimento de calor e producao de fumaca
e gases provenientes da queima dos materiais. Ou seja, estes locais acabam se tornando muito propensos
a grandes desastres.

Conforme relata Schumann (2019, p-20):

Edificacfes que retinem multiddes e oferecem diversos tipos de uso e atividades podem ser
consideradas ambientes de grande risco, pois concentram pessoas com diferentes idades, sexo,
condigdes fisicas e psicologicas. Frequentemente, essas pessoas ndo sao familiarizadas com o
ambiente e desconhecem os procedimentos a serem tomados em situacGes de emergéncia, bem
como as rotas de fuga disponiveis.

Dessa forma, € de extrema importancia a correta elaboracdo de projetos contra incéndios que
contenham layouts que facilitem o entendimento por parte dos usuarios, dos espacos nos quais estdo
inseridos. Porém, para que esses projetos tenham resultados satisfatorios, conforme relata Schumann
(2019), é necessaria a realizacdo de treinamentos de evacuacdo do local pelos seus ocupantes,
explanacao dos procedimentos apropriados para diversas situacdes de emergéncia e a fiscalizacdo das
autoridades em relagéo aos equipamentos direcionados a potencializar a seguranca das pessoas inseridas
nesses ambientes.
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Em vista disso, especialmente no Brasil onde foram necessarias varias tragedias para que o
assunto ganhasse destaque, muito também em decorréncia do tragico acidente na Boate Kiss, acabou
sensibilizando o estado do RS, o qual passou a estudar mais profundamente a legislacédo vigorante da
época durante os meses que procederam o episodio. Conforme relata Mentz (2020), para a nova
legislacdo, foram considerados como requisitos primordiais a aplicacdo, em termos de fiscalizacao e
sansdes. Por consequéncia disso, em dezembro de 2013, ap6s meses de estudo por parte de uma
Comissao Especial de Revisdo e Atualizacdo da Legislacdo de Seguranca, Prevencao e Protecdo Contra
Incéndio no RS, foi sancionada a LC n° 14.376 (RIO GRANDE DO SUL, 2013). A LC n° 14.376 ficou
mais conhecida como a Lei Kiss e foi regularizada pelo Decreto Estadual (DEC) 51.803 em 2014. Ja
em marco de 2017, o Governo Federal sancionou a Lei n® 13.425 (BRASIL, 2017), difundida em todo
Brasil como Lei Kiss. 1sso ocorreu devido muitos dos estados do pais ndo possuirem legislacdo de
referéncia na area. No Rio Grande do Sul, para que ndo houvesse equivocos e também para diferenciar
da ja existente Lei Kiss (estadual), a mesma foi chamada de Lei Kiss Federal.

2.1.  Asituacdo da prevencédo contra incéndios no RS

Durante muito tempo, grande maioria dos estados brasileiros ndo possuiam uma legislagédo
especifica de seguranca contra incéndio. Somente ap6s alguns grandes incéndios que houveram
mudancgas significativas na area da SCI. O Rio Grande do Sul se encontra em constante evolugéo e com
isso suas leis e resolucBes técnicas estdo cada mais importantes para dar mais seguranca aos Usuarios
das edificacOes e patrimonios.

Em consonancia com a ideia expressa acima, Mentz (p-6, 2020) salienta que:

No RS, o projeto de SCI, chamado PrPCI (Projeto de Prevencdo e Protecdo Contra Incéndio)
deve prever todas informacBes necessarias, dimensionamento e especificagdes, devendo ser
elaborado por responsavel técnico competente, para aprovacdo do PPCI (Plano de Prevencéo e
Prote¢do Contra Incéndio), processo administrativo adotado, e obtencdo do Alvara de Prevencgdo
e Protecdo Contra Incéndio (APPCI), termos utilizados pelo CBMRS. Para isto, deve prever 0s
sistemas e medidas de SCI (MSCI) exigidos, atendendo a legislacdo local e procedimentos
normativos especificas.

Dessa forma, pode-se dizer que o objetivo fundamental da SCI €: reduzir o risco a vida. Na
pratica, em concordancia com a ideia de Rodrigues (2016), o perigo a vida esta associado as condi¢des
das rotas de fuga das edificacdes para que, em caso de incéndio, assegurem condicdes de sobrevivéncia
durante o tempo de evacuacdo e facilitem sem riscos excessivos o0 enfrentamento ao incéndio. J& na
concepcao de Silva (2014), um sistema de SCI consiste na unido das medidas de prevencao e protecéo.
Essa unido tem a finalidade de possibilitar a saida da populacdo, permitindo a evacuacao segura dos
usuarios, em caso de incéndio.

No estado do Rio Grande do Sul, a regulamentacdo estd em constante desenvolvimento.
Atualmente, para que se possa realizar o dimensionamento dos sistemas de prevencdo e protecdo contra
incéndios, sdo utilizadas resolucdes técnicas do Corpo de Bombeiros do Estado do Rio Grande do Sul,
Normas Técnicas Brasileiras e Instru¢fes Técnicas baseadas no estado de Sdo Paulo, uma vez que o
estado de Sdo Paulo apresenta uma regulamentacdo na area de seguranga contra incéndios mais
adiantada em comparacdo aos demais estados do Brasil. O quadro 1 abaixo mostra quais sdo essas
instrucdes técnicas.

Conforme citado na introducéo deste trabalho, o estado de Sdo Paulo teve grandes incéndios na
década de 70 e 80, o que consequentemente 0s levou a preocupacao de se conscientizar e também de se
precaver elaborando instrucGes técnicas para prevencgao e assim tentar evitar outras grandes catastrofes.
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Quadro 1: Instrucdes técnicas utilizadas pelo CBMRS.

INSTRUCOES TECNICAS
Instrugdo Técnica CBPMESP n° 06/2019 | Acesso de viatura na edificagéo e areas de risco
Instrugio Técnica CBPMESP e 07/2019 rSi.sé):)ragao entre edificacBes (Isolamento de
Instrucdo Técnica CBPMESP n° 08/2019 | Seguranca estrutural contra incéndio
Instrugéio Técnica CBPMESP ne 09/2019 | Compartimentacdo horizontal e

compartimentacgdo vertical

Controle de materiais de acabamento e de
revestimento
Instrucdo Técnica CBPMESP n° 15/2019 | Controle de fumaca - Parte 1 — Regras gerais

Controle de fumaga - Parte 2 — Conceitos,
defini¢cBes e componentes do sistema

Controle de fumaca - Parte 3 — Controle de
Instrucdo Técnica CBPMESP n° 15/2019 | fumaca natural em edificagcdes comerciais,
industriais e depdsitos

Controle de fumaca - Parte 4 — Controle de
fumaga natural nas demais ocupacgdes

Controle de fumaca - Parte 5 — Controle de
fumaca mecanico

Controle de fumaga - Parte 6 — Controle de
Instrucdo Técnica CBPMESP n° 15/2019 | fumaca em rotas de fuga horizontais protegidas
e subsolos

Instrugdo Técnica CBPMESP n° 15/2019 | Controle de fumaga - Parte 7 — Atrio

Instrugio Técnica CBPMESP ne 15/2019 | Sontrole de fumaga - Parte 8 — Aspectos de
seguranca

Instrucdo Técnica CBPMESP n° 37/2019 | Subestagdo elétrica

Instrucdo Técnica CBPMESP n° 10/2019

Instrucdo Técnica CBPMESP n° 15/2019

Instrugdo Teécnica CBPMESP n° 15/2019

Instrugdo Técnica CBPMESP n° 15/2019

3. METODO

Para efetivar a analise que este trabalho propde e posteriormente avaliar os resultados obtidos, o
método de pesquisa escolhido foi um questionario da ferramenta de formularios do Google Forms. Estes
possuem algumas caracteristicas como: possibilidade de acesso em qualquer local e horério; agilidade
na coleta de dados e andlise dos resultados, pois quando respondido as respostas aparecem
imediatamente; facilidade de uso entre outros beneficios. Em sintese, 0 Google Forms pode ser muito
atil em diversas atividades académicas, nesse caso em especial para a coleta e analise de dados
estatisticos, facilitando o processo de pesquisa.

A grande vantagem da utilizacdo do Google Forms para esta pesquisa foi a praticidade no
processo de coleta das informag0es, onde houve a possibilidade de poder enviar diretamente para 0s
respondentes via e-mail, ou a disponibilizacéo através de um link, assim todos contribuiram de alguma
forma respondendo de qualquer lugar que estivessem. Enumera-se ainda como vantagem os resultados
da pesquisa pelo Google Forms, pois estes se organizam em forma de graficos e planilhas,
proporcionando um resultado quantitativo de forma mais préatica e organizada, facilitando a analise dos
dados. E interessante observar que com tal formato on-line os antigos formularios impressos ser&o
substituidos.

Para Santos s.d., no que tange a construcdo do formulario, recomenda-se o agrupamento das
questdes em dois blocos: no bloco | devem ficar as perguntas relativas ao perfil do
pesquisado/respondente — residéncia, sexo, faixa etaria, estado civil (se for o caso), religido (caso
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necessario) e grau de instrucdo. Utilizando desta ideia do bloco I, a presente pesquisa utilizou da
questdo 1 a 4 com estes temas citados acima. No bloco Il, as indagagdes pertinentes ao tema da
pesquisa, problematica, hipoteses de trabalho ou questdes norteadoras. Dessa maneira, as perguntas
do bloco Il podem ser: dicotbmicas (sim, ndo); tricotdmicas (sim, ndo, em parte).

No que se refere a forma, as perguntas em geral, sdo classificadas em trés categorias: abertas,
fechadas e de multipla escolha. Com esta ideia, as demais perguntas (5 a 19) s&o relacionadas ao
conhecimento, entendimento e preocupacdo dessa populacdo no que tange a SCI em locais de
aglomeracdo de pessoas (Apéndice A - Questionario).

Com a ferramenta em maos, o questionario entdo foi elaborado na plataforma, sendo este
adaptado das autoras Mentz & Schéfer (2020) para o estudo em questdo. Contém 19 perguntas de carater
quantitativo, com dados estruturados e estatisticos, 0 que ajuda a tirar conclusdes e a demonstrar um
panorama geral da pesquisa. Para que os usuarios de bares, restaurantes e casas noturnas pudessem ter
acesso ao questionario, 0 mesmo teve sua divulgacéo e disponibilidade através das redes sociais, pelo
periodo de 15 dias, tendo sido coletadas 35 respostas de pessoas que residem no estado do Rio Grande
do Sul e fora do Brasil.

Com o encerramento da pesquisa e a coleta das informacdes, a prépria plataforma do Google
Forms gerou uma planilha pelo software Microsoft Excel, no formato xIsx, com todos os dados
coletados. A partir dai, utilizando de gréaficos e tabelas, as informagfes foram sendo levantadas e
analisadas individualmente.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta etapa, serdo apresentados os dados coletados através do questionario, assim como sua
descricdo e andlise referentes as questdes estruturadas no Apéndice A. Para Mentz (2020), ao citar a
ideia de Gil (1999, p. 168), “A analise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de tal forma
que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigagdo.”. Dessa maneira,
foi realizada a explanacdo dos dados, contemplando de forma mais ampla o sentido das respostas,
conectando a analise, com o auxilio dos conhecimentos ja adquiridos sobre o assunto, apresentando um
diagnostico geral.

A Figura 1 abaixo mostra a sintese das respostas das 35 pessoas, acumuladas de acordo com as
caracteristicas da populacdo para as perguntas (1), (2), (3) e (4) do questionario, apresentando como
valor o nimero de respondentes e o percentual que este representou da amostra.
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Figura 1: Sintese da caracteriza¢do da populagdo utilizada para a analise.
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De acordo com a figura 1 acima, caracterizando a populacdo que atendeu a pesquisa, temos que
grande maioria das pessoas residem em Marau (40%), seguido de Passo Fundo (17%) e Serafina Corréa
(8%). Os demais, residem em cidades da regido, estados vizinhos e até internacionalmente, no caso da
cidade do Porto, em Portugal. Também mostra que grande parte dos pesquisados sdo do género
Feminino (51%) e o restante, Masculino (49%). Em relacéo a faixa etaria, grande maioria esté entre 26
— 40 anos (68%), seguidos de 18 — 25 anos (23%), depois entre 41 — 60 anos (6%) e somente um acima
de 60 anos (3%). Por fim, também foi analisada a questao do nivel de educacéo, sendo que 34% possui
pos-graduacdo incompleta, 23% tem ensino superior, 14% cursou ensino superior e outros 14% n&o
terminou o ensino superior, ou seja, superior incompleto, 12% vem do ensino basico (fundamental e
médio completo) e apenas 3% com ensino basico (fundamental e médio incompleto). Realizada essa
caracterizacdo, deu-se sequéncia ao restante da andlise da pesquisa.

4.1. Conhecimento sobre o APPCI

Dando continuidade a pesquisa, nesta sessdo serdo avaliados os conhecimentos sobre APPCI. Para
isso, foi questionado no item 7 ”A area em que vocé estuda/trabalha esta relacionada a seguranca
contra incéndio?”. O resultado esta expresso no grafico 1.
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Gréfico 1: Relacdo area de estudo/trabalho com seguranga contra incéndios.

11; 31% _8;23%
= Esta muito relacionada;

= Néo tem relacéo
alguma;
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Cerca de 46% dos pesquisados disseram que a area em que estudam/trabalham néo tem relacao,
31% tem alguma e por fim, 23% apontou que tem relacao.

Para poder entender melhor o conhecimento sobre seguranca contra incéndios, o questionario
traz no item 8 a seguinte questdo “Qual o seu grau de conhecimento quanto ao PPCI - Plano de

Prevencdo e Protecdo Contra Incéndio?”. Os resultados deste guestionamento estdo expostos no
grafico 2.

Grafico 2: Grau de conhecimento sobre PPCI.
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Mediante o exposto acima, duas partes dos usuarios que responderam ao questionario, 40%
respectivamente cada, assinalaram “minimo, tenho uma nog¢do” e “médio, conheco um pouco ao
questionamento do item 8. Isso demonstra uma leve preocupac¢do dos usuarios quanto as medidas de
PPCI. Ja 14% marcou “elevado, sei bem do que se trata”, sendo que isso real¢a a nog¢éo sobre PPCI que
esta em alta entre essas pessoas, uma vez que essas medidas sdao um conjunto de acBes que garantem a
seguranca das pessoas em um espaco coletivo. Por fim, apenas 6% apontou que ndo faz ideia do que
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seja. Dessa maneira, a busca por conhecimento ou por treinamentos nesta area se torne cada vez mais
importante para essas pessoas.

Em concordancia com o assunto do item 8 acima, na questdo 9 foi indagado ao usuario se: “Vocé
costuma se informar se o local que vocé frequenta possui alvara de prevencéo e protecdo contra
incéndio (APPCI) valido?”. As respostas estdo expressas no Grafico 3. Neste item, a ocorréncia foi de
74% (26 das 35 pessoas) que responderam que “Nunca” observam se o local possui APPCI vélido. Ja
23% (8 pessoas) dos pesquisados, assinalaram que “Eventualmente/ depende do local” se informam e,
por fim, 3% (1 pessoa) considera “Frequentemente”, que se informa realmente se o local possui APPCI
valido. Havia a possibilidade de responder ao item “Sempre”, porém, o mesmo ndo obteve resposta.
Portanto, estes nimeros mostram a caréncia de preocupagdo e/ou conhecimento por parte dos usuarios
juntamente aos locais que frequentam.

Gréfico 3: Pablico geral que observa o APPCI.

8;23%

= Eventualmente/depende do local;
4 1;3% = Frequentemente;

Nunca;

26; 74%

Pode-se observar que, através do Grafico 4 abaixo, 0s grupos de usuarios que responderam estar
na faixa etéria entre 18 e 25 anos e 26 e 40 anos, a qual considera-se ser uma faixa de idade que
comparece continuamente nestes locais de reunido de publico, demonstrou como resposta de que
“Nunca” se atentam em saber se o local possui APPCI, 23 pessoas (66%) respectivamente.
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Gréfico 4: Faixa etaria versus observacdo APPCI.
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No total geral, temos 49% entre 26 e 40 anos que responderam nunca, seguido de 17% entre 18
e 25 anos, bem como 6% entre 41 e 60 anos e apenas 3% acima de 60 anos, gerando um total de 74%
gue responderam que nunca observam. Duas pessoas (6%) na faixa etaria de 18 a 25 anos e outras 6
pessoas (17%) entre 26 e 40 anos responderam que eventualmente/dependendo do local se atentam em
saber se o local possui APPCI. Por fim, apenas 1 pessoa (3%) respondeu que frequentemente observa
se 0 local que frequenta possui APPCI.

Abaixo, no Gréfico 5, pode ser observada a distribuicdo das respostas de acordo com 0s USUarios
que trabalham, estudam e/ou tem conhecimento na area de SCI, item 7, presente no questionario “A
area em que vocé estuda/trabalha esta relacionada a seguranca contra incéndio? *.

Gréfico 5: Usuérios que observam APPCI em relagdo com a sua &rea de conhecimento.

40%

11% 11%

6%

6%
3%

Nunca Eventualmente/depende do Frequentemente; Sempre
local;
= N&o tem relagdo alguma; = Tem alguma relagéo; Esta muito relacionada;

Cerca de 40% dos pesquisados assinalaram que a sua area de trabalho/estudo ndo tem relacéo
alguma com as medidas de protecdo contra incéndio e que nunca observam se os locais que frequentam

76



Revista CIATEC — UPF, vol.15 (1), p.p.67-91, 2023

possuem essas medidas. Isto vai de encontro com os outros 34% (23% em somatorio com 11%) dos que
responderam que a &rea em que estudam/trabalham tem alguma relacdo ou est& muito relacionada com
medidas de protecdo contra incéndio, todavia, também ndo costumam se atentar se os locais que
frequentam possuem tais medidas. Outra parte dos pesquisados (23%) respondeu que
eventualmente/dependendo dos locais costumam se informar e, somente 3%, costumam observar
frequentemente esse quesito nos locais que frequentam.

Ap0s esta analise, pode-se associar este tema com a Questdo 18 do questionario onde perguntava
se “Vocé deixaria de frequentar um local, sabendo que ele ndo tem licenca do corpo de bombeiros
para funcionamento?”. As respostas seguem no Gréfico 6.

Gréfico 6: Continuaria a frequentar o local com ou sem MSCI.

1; 3%
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20° 57% estabelecimento;

Ao observar o grafico acima, 29% dos pesquisados respondeu que “Sim, deixaria de frequentar
o estabelecimento”, 57% “Talvez, dependendo das medidas de SCI instaladas”, 11% apontou que “Nao,
continuaria frequentando se tivesse alguma medida de SCI instalada” e, apenas 3% respondeu que “Nao,
continuaria frequentando mesmo sem nenhuma medida de SCI instalada”. Dessa forma, grande parte
dos pesquisados pode revelar que ha uma falta de conscientizacdo sobre o conhecimento da licenca de
funcionamento e se o local o qual frequentam esta adequado a legislacdo de SCI, visto que o APPCI é
um item que deve estar exposto e disponivel para consulta dos usuarios.

4.2.  Conhecimento sobre as Saidas de Emergéncia — SE

Analisando a questéo 10, onde o usuério deveria responder “Quando vocé vai a um bar/casa
noturna, se preocupa em localizar onde estdo as saidas de emergéncia?”. As respostas dos
participantes da pesquisa estdo concentradas no Grafico 7 abaixo.
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Gréfico 7: Usuérios que observam as saidas de emergéncia.
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O item de maior ocorréncia foi com 34% (contando com 12 das 35 pessoas) que responderam
que “Eventualmente/ depende do local” observam se o local possui saida de emergéncia. Cerca de 29%
(10 pessoas) assinalaram que “Nunca” se preocupam em localizar as SE, uma porcéo grande de usuarios
que ndo se atentam a este quesito. J& 17% “Frequentemente” preocupa-se em atentar onde séo as SE e
20%, que pode ser considerada uma boa parcela, responderam que “Sempre” se preocupam em
identificar onde estéo localizadas as SE.

Seguindo no tema de saidas de emergéncias, a questdo 16 questionava “Ao frequentar bares e
casas noturnas, voceé ja recebeu algum tipo de informacao relativa aos procedimentos a adotar em
situac@o de emergéncia no local (saidas de emergéncia, rotas de fuga, forma de evacuacéo para
abandonar a edificacédo)?”. Foram disponibilizadas algumas alternativas, conforme mostra o grafico
8.

Gréfico 8: Informacdes recebidas pelos usuérios.
1;3% 3%

= Nunca recebi nenhum tipo de 1: 3%
informacao; T
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preventivas dos funcionarios;

= Néo frequento. .30 85%
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Analisando o grafico acima, um nimero alarmante chama a atengdo. Foram cerca de 85% dos
pesquisados que responderam ‘“Nunca recebi nenhum tipo de informacgao”, totalizando 30 pessoas do
total de 35 da pesquisa. Também, era possivel assinalar outras alternativas, as quais foram distribuidas
em: 6% (2 pessoas) que assinalaram “ja recebi — instrugdes verbais”, seguido de 3% (1 pessoa) “ja
recebi — informagdes escritas (no ingresso/comanda/folhetos/etc)”, 3% (1 pessoa) “ja observei — videos
informativos” e, por fim, 3% (1 pessoa) “ndo frequento” Havia a possibilidade de assinalar a alternativa
“Ja observei - instrugdes preventivas dos funcionarios”, porém, a mesma nao recebeu marcacgoes.

Pode-se entdo considerar esta questdo como muito preocupante, pois locais de reunido de pablico
que concentram um elevado numero de pessoas em seu ambiente, em uma situacdo de incéndio,
precisam sair do local o quanto antes, evitando a exposi¢do excessiva, que pode comprometer a sua
integridade fisica. Se essas pessoas ndo puderem evacuar corretamente o local, ha a pior consequéncia,
que é a perda humana. Dessa forma, as saidas de emergéncia sdo fundamentais, pois garantem a
integridade das pessoas e das instalacdes. E um quesito que procura evitar e minimizar situacdes mais
criticas, ou seja, tragédias de grandes proporc¢des, como as do Joelma e a da Boate Kiss.

Tendo em vista essa questdo da saida de emergéncia para locais de reunido de publico com
grande concentracao de usuarios, o questionario contava com a pergunta 17, onde “Vocé acredita que
a lotacdo méaxima definida para bares, restaurantes e casas noturnas depende, principalmente,
Selecione a(s) alternativa (s) que considera mais correta(s)”. Foram
disponibilizadas alternativas nas quais o pesquisado poderia escolher mais de uma opc¢éo. Portanto, o
grafico 9 mostra o resultado dessa interagéo.

Gréfico 9: Concepcéo dos usuarios quanto a lotagdo maxima.

Do horario de funcionamento do local; 5,7%; 2
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Da area/tamanho do local; 62,9%; 22
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Antes de mais nada, as duas alternativas corretas eram “da area/tamanho do local” e “da
ocupagao/uso especifico do local”. Os usuarios que participaram da pesquisa, responderam, de maneira
correta, nestas duas alternativas, contando com 62,9% nas duas, conforme o Gréafico 7. As demais
alternativas foram adicionadas para testar o publico, sendo assinaladas por uma pequena minoria, onde
afirmava-se que a lotagdo maxima do estabelecimento depende “do ntimero de pavimentos do local” e
“do horario de funcionamento do local” obtendo 0 total de 4 pessoas, 5,7% cada e apenas uma pessoa
assinalou a alternativa “da localizagdo deste dentro da cidade”, 2,9% respectivamente.

O conhecimento deste item mostra-se bastante difundido entre os usuarios que responderam ao
questionério. O termo lotacdo méxima é amplamente conhecido por sua popularidade e de que os locais
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possuem de fato uma capacidade de lotacdo, devendo estes terem o controle da populacdo que esta ali
presente frequentando o espago. Ateé porque se for permitida a entrada de um nimero maior de pessoas
do que o estabelecido na lotacdo maxima do local/evento, sujeita o organizador/proprietario a multas
administrativas pela Prefeitura e embargo do evento pelo Corpo de Bombeiros, além de aumentar o
risco de que algum acidente aconteca durante o periodo de funcionamento.

4.3. Conhecimento sobre as Medidas de Seguranca Contra Incéndio - MSCI

Os incéndios sé&o acidentes muito temidos pela maioria das pessoas. Isso acontece pois quando
eles acontecem, os resultados sdo verdadeiras tragédias. No entanto, o que pouca gente sabe, é que
existem algumas maneiras de se prevenir e evitar que os incéndios acontecam. Sao pequenos detalhes e
pequenas acdes que podem ser realizadas durante o dia a dia para evitar que esses grandes estragos
cheguem a acontecer. Alem disso, além da prevencao, é também de grande importancia que se aprenda
sobre os incéndios e como combate-los, pois, quando as medidas sdo tomadas ainda em tempo, 0s
estragos sao bem menores. Dessa forma, prevenir, aprender e combater 0s incéndios também é uma das
melhoras formas de amenizar os resultados desagradaveis. Sabendo disso, foi questionado aos
pesquisados no item 11 “Vocé, como usuario, considera importante o conhecimento da seguranca
contra incéndio pelos usuarios, sobre os locais que frequentam? ”.

Gréfico 10: Importancia do conhecimento de seguranca contra incéndios pelos usuarios.

2; 6%

Nada importante;
Pouco importante

18; 51% Importante;
15; 43% Muito importante.

Conforme o grafico 10 acima, a grande parte dos pesquisados assinalou que a questdo de
conhecimento contra incéndios ¢ “importante” e “muito importante”, 43% e 51% respectivamente.
Somente 6% acabou responde que considera “pouco importante essa questdo. Isso reflete a importancia
que os usuarios desses estabelecimentos colocam em frente a uma situacdo de incéndio, dessa forma
saberiam como agir corretamente. Com essa ideia, pode-se ligar a questdo 12, onde foi questionado
sobre “Qual o seu grau/nivel de conhecimento quanto a medidas de seguranca contra incéndio
(SCD”.
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Gréfico 11: Grau/nivel de conhecimento quanto a medidas de seguranga contra incéndio.
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Novamente, de acordo com o grafico 11 acima, a maioria dos usuarios respondeu que tem
alguma nocdo sobre as medidas de seguranca contra incéndio. Isso mostra que saber como agir e
combater incéndios é de grande importancia para garantir a seguranca de todos, caso algo relacionado
venha a acontecer. Essa questdo acaba levando ao item 13 do questionario, que solicitava aos pesquisado
“Vocé costuma observar alguma medida de SCI nos locais que vocé frequenta? .

Gréfico 12: Observacao de alguma medida de SCI.

= Nunca observo;

= As vezes observo;

= Geralmente observo;
Sempre observo;

E de suma importancia conhecer onde estdo instalados os equipamentos contra incéndio nos
locais que séo frequentados usualmente, pois desta forma, permitird uma rapida resposta. Sendo assim,
grande parte dos pesquisados, de acordo com o grafico 12 acima, respondeu que costuma observar onde
estes equipamentos estdo dentro do local em que estdo inseridos. Vale salientar que as medidas de
seguranga contra incéndio visam aos seguintes objetivos:
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* proporcionar um nivel adequado de seguranga aos ocupantes do local em casos de incéndio,
possibilitando a saida das pessoas em condi¢des de seguranga;

* minimizar as probabilidades de propaga¢do do fogo e riscos ao meio ambiente, minimizando
os danos; e

« facilitar as a¢des de socorro publico.

Lembrando que a seguranca das pessoas sempre deve vir em primeiro lugar, uma vez que um
incéndio pode comecar por uma coisa pequena e, em questdo de minutos, se alastrar rapidamente,
destruindo tudo o que vé pela frente. Por isso, € extremamente necessario que todos os locais tenham
0s equipamentos de seguranca para protecdo contra incéndio. Estes equipamentos sao essenciais em
todo lugar, j& que sdo eles que podem salvar vidas e prevenir acidentes. Existem diversos itens que séo
obrigatdrios e devem se encontrar em locais de facil acesso.

Com essa ideia, o item 14 continha “Selecione as medidas de seguranca contra incéndio (SCI)
que vocé conhece: (Marcar todas que se aplicam)”. Nesta questdo, estavam expostas todas as opc¢des
de MSCI nas alternativas, para serem multiplamente assinaladas. O Grafico 13 apresenta as MSCI
conhecidas pelos usuarios, em escala, a contar da mais conhecida para a menos conhecida.

Gréfico 13: MSCI conhecidas pelos usuarios.
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Pode-se observar que as cinco medidas mais conhecidas pelos usuérios vao de encontro com
aquelas que sdo, comumente, as mais requisitadas e vistas nos estabelecimentos. Na escala, da 1 a 52
posicdo, conhecidas por grande parte dos usudrios, estdo: extintores, saidas de emergéncia, sinalizagdo
e iluminacdo de emergéncia e alarme de incéndio; estas, tratam-se das medidas mais usuais, juntamente
com hidrantes e mangotinhos, que neste caso ficou na 62 posi¢do dentre as 15 MSCI mencionadas na
questdo. Os demais itens, como: brigada de incéndio, detectores de incéndios e chuveiros automaticos
vieram em seguida estando no conhecimento mediano. Por fim, itens como controle de fumaca, plano
de emergéncia, acesso de viaturas, controle de materiais, seguranga estrutural e demais, foram os itens
menos lembrados pelos pesquisados.

Sabe-se que ter equipamentos de combate contra incéndio € extremamente importante para
qualquer local/evento ou empresa. Por isso, na questdo 15, foi requisitado aos usuarios “Selecione quais
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destes itens vocé lembra de ja ter visto nos bares/casas noturnas que frequenta: (Marcar todas
que se aplicam)” onde haviam as opcOes de alternativas para serem multiplamente assinaladas. O
Gréafico 14 apresenta as MSCI e os itens de SCI ja observados pelos usuarios, em escala, a contar dos
observados com maior incidéncia, para com menor.

Gréfico 14: Itens ja observados pelos usudrios.
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Destacam-se como 0s cinco itens mais “ja observados” ou pode-se dizer mais “percebidos” pelos
usuarios, que sdo exatamente as cinco medidas mais conhecidas (extintores, saidas de emergéncia,
sinalizacdo e iluminacdo de emergéncia, além da porta corta-fogo (PCF), respectivamente). Estes itens
acabam ndo surpreendendo, pois, conforme mencionado anteriormente, séo estas as MSCI comumente
requisitadas para qualquer estabelecimento/local ou evento. Porém, nesta questdo, as alternativas
disponibilizadas se deram de forma diferente das alternativas da questdo anterior, onde haviam apenas
MSCI como opcdes de respostas. Dessa forma, foram adicionados itens como: alvara — APPCI, barras
antipanico, portas corta-fogo (PCF) e retiradas algumas MSCI (como controle de materiais de
acabamento e revestimento, seguranca estrutural, compartimentacdo vertical/horizontal e controle de
fumaca). As barras antipanico e PCF sdo elementos pertencentes as saidas de emergéncia, considerados
itens e apresentaram uma boa percentagem de reconhecimento por parte dos usuarios.

Para que fosse melhor entendido o comportamento dos pesquisados, foi questionado no item 6
“Com que frequéncia vOcé costuma sair para casas noturnas (boates, shows, bailes, bares e
restaurantes) em média?”. Com base nas respostas, temos o grafico 15 abaixo.
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Gréfico 15: Frequéncia dos usuarios em casas noturnas (boates, shows, bailes, bares e restaurantes) e sua faixa etaria.
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Analisando o grafico acima, podemos chegar a conclusdo de que, entre os pesquisados que
responderam ao questionério, grande maioria esta na faixa etaria de 26 a 40 anos e que ndo costuma
frequentar este tipo de estabelecimento (casas noturnas, boates, shows, bailes, bares e restaurantes)
regularmente. Ja o publico mais jovem, entre 18 a 25 anos, é quem costuma frequentar esses
estabelecimentos mais constantemente. Por outro lado, o publico de 41 anos ou mais, raramente
frequenta os estabelecimentos citados. Portanto, é preciso reforcar que o trabalho de conscientizacéo
deve ser constante entre todos os publicos e a prevencdo contra incéndios deve ser sempre lembrada por
todos, pois sdo pequenos deslizes que acabam causando as maiores tragédias.

Por fim, a questdo 19, perguntou aos usuarios se “Vocé considera que este questionario
contribuiu para despertar o seu interesse e possivel preocupacdo com a questdo da seguranca
contra incéndio (SCI) em bares, restaurantes e casas noturnas?”. Para esta questdo 97% dos
usuarios respondeu que sim (34 dos 35 respondentes). Portanto, quase que a totalidade do publico, tem
interesse no assunto, mas ainda € notoria a falta de cultura e disseminacao sobre.

5. CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Levando em consideracdo a analise dos dados referentes a pesquisa realizada, percebe-se de um
modo geral, que a populagdo considera importante o tema da Seguranca Contra Incéndio. Isso se deve
ao fato de que acidentes que envolvem incéndios acabam por comover a sociedade de um modo geral,
como o caso ocorrido na Boate Kiss, que colocou o estado do Rio Grande do Sul e o resto do pais em
estado de atencdo. 1sso € uma consequéncia de que tragédias com essa seriedade, resultam em danos
inestimaveis e por muitas vezes irreversiveis, tanto pelo lado da vida humana, quanto pelo ponto de
vista do patriménio envolvido.

Apesar de mais de 97% dos pesquisados julgar ser muito importante o conhecimento das
medidas de prevencdo contra incéndio, sdo poucas as pessoas que realmente param e observam se, ao
frequentar um bar ou casa noturna, sabem onde estao os extintores de incéndio, verificam se este mesmo
local possui licenca para estar em funcionamento, tentam identificar a sinalizacdo e saidas de
emergéncia. Isso acaba levando a conclusédo de que grande parte dos pesquisados ndo evidenciou a
importancia de se conhecer as medidas de SCI adotadas nos locais que frequentam.

Também, a presente pesquisa revela que a sociedade esta desprovida, mas também alerta e aberta
a novos conhecimentos. Pode-se perceber isto de acordo com as respostas do questionario, onde mostra
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claramente que ha interesse pelo assunto e exprime a necessidade de um aprofundamento sobre as
questdes relativas a SCI. Por isso, é de extrema importancia o desenvolvimento de projetos, materiais
de divulgacdo, pesquisas e assuntos relacionados ao tema que atraiam a atencdo do publico,
incentivando o conhecimento do assunto e conscientizagdo, para que mudem sua percepcao e
comportamento.

Dessa forma, entender a SCI apenas como obriga¢do dos 6rgaos publicos e dos proprietéarios de
estabelecimentos, € colocar a seguranca e a propria vida sob a responsabilidade de terceiros. Vale
ressaltar que os proprietarios desses estabelecimentos também devem fazer sua parte como atribuigdes
e responsabilidades de utilizar a edificacdo conforme o uso para o qual ela foi licenciada. Cabe também
ao Corpo de Bombeiros do Rio Grande do Sul contribuir atestando que a edificagdo cumpra com todos
0s requisitos de seguranca e prevencao contra incéndios, assim como a populacdo também precisa fazer
a sua parte, assumindo sua parcela de responsabilidade, para que todo o sistema que existe por trds da
Seguranca Contra Incéndio funcione de forma efetiva.

Apesar de saber agir em uma situacdo de incéndio, ainda falta muito para as pessoas estarem
preparadas da melhor forma possivel para conseguir se salvar em um acidente ou até mesmo em um
principio de incéndio. Neste contexto o Brasil ainda se encontra bastante subdesenvolvido, pois
culturalmente o tema da Seguranca contra Incéndio ndo é abordado de maneira natural nas escolas e
universidades.

Por fim, o principal objetivo da seguranca contra incéndio € preservar vidas humanas e, como
decorréncia, garantir o funcionamento seguro das edificagcbes no nosso estado. Tudo isso servird para
que, num futuro préximo, exista no Rio Grande do Sul e no resto do pais, uma cultura de SCI instituida
e permanente, capaz de evitar ou, pelo menos, diminuir os efeitos de acontecimentos dessa natureza.
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APENDICE A - QUESTIONARIO
1) Onde vocé reside? (Marcar apenas uma)
Marau;
Passo Fundo;
Outros.
2) Qual a sua identidade de género? (Marcar apenas uma)
Masculino;
Feminino.
3) Qual a sua faixa etaria? (Marcar apenas uma)
Até 17 anos;
Entre 18 - 25 anos;
Entre 26 - 40 anos;
Entre 41 - 60 anos;
Acima de 60 anos.
4) Qual o seu nivel de escolaridade? (Marcar apenas uma)
Ensino bésico (fundamental e médio) incompleto;
Ensino bésico (fundamental e médio) completo;
Superior incompleto;
Superior completo;
Pds-graduacdo incompleto;
Pds-graduacdo completo;

5) Com qual frequéncia vocé costuma sair para bares e restaurantes a noite (locais para refeicdes)
em média? (Marcar apenas uma)

Mais de 3 vezes na semana (alta frequéncia);

De 2 a 3 vezes na semana (bastante frequente);

Uma vez na semana (frequentemente - semanal);

Uma vez a cada duas semanas (frequéncia razoavel - quinzenal);
Uma vez por més (pouca frequéncia - mensal);

Menos que uma vez ao més (baixa frequéncia - quase nunca);
Nunca;

6) Com que frequéncia vocé costuma sair para casas noturnas (boates, shows, bailes, bares e
restaurantes) em media? (Marcar apenas uma)

Mais de 3 vezes na semana (alta frequéncia);
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De 2 a 3 vezes na semana (bastante frequente);

Uma vez na semana (frequentemente - semanal);

Uma vez a cada duas semanas (frequéncia razoavel - quinzenal);
Uma vez por més (pouca frequéncia - mensal);

Menos que uma vez ao més (baixa frequéncia - quase nunca);
Nunca,;

7) A area em que vocé estuda/trabalha esta relacionada a seguranca contra incéndio? (Marcar
apenas uma)

Né&o tem relacdo alguma;
Tem alguma relacao;
Esta muito relacionada;

8) Qual o seu grau de conhecimento quanto ao PPCI - Plano de Prevencao e Protecdo Contra
Incéndio? (Marcar apenas uma)

Nenhum, ndo faco ideia do que seja;
Minimo, tenho uma nogéo;

Médio, conhe¢o um pouco;
Elevado, sei bem do que se trata;

9) Vocé costuma se informar se o local que vocé frequenta possui alvara de prevencao e protecao
contra incéndio (APPCI) véalido? (Marcar apenas uma)

Nunca;

Eventualmente/depende do local;
Frequentemente;

Sempre;

10) Quando vocé vai a um bar/casa noturna, se preocupa em localizar onde estdo as saidas de
emergéncia? (Marcar apenas uma)

Nunca;

Eventualmente/depende do local;
Frequentemente;

Sempre;

11) Vocé, como usuario, considera importante o conhecimento da seguranca contra incéndio pelos
usuarios, sobre os locais que frequentam? (Marcar apenas uma)

Nada importante;
Pouco importante;

Importante;
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Muito importante;

12) Qual o seu grau/nivel de conhecimento quanto a medidas de seguranca contra incéndio (SCI)?
(Marcar apenas uma)

Nenhum, ndo faco ideia do que sejam;
Minimo, tenho uma nogé&o;

Médio, conhego um pouco sobre;
Elevado, sei bem do que se trata;

13) Vocé costuma observar alguma medida de SCI nos locais que vocé frequenta? (Marcar apenas
uma)

Nunca observo;

As vezes observo;
Geralmente observo;
Sempre observo;

14) Selecione as medidas de seguranca contra incéndio (SCI) que vocé conhece: (Marcar todas que
se aplicam)

Brigada de Incéndio;

Extintores;

Saidas de emergéncia;

Sinalizacdo de emergéncia;

[luminagéo de emergéncia;

Hidrantes e Mangotinhos;

Alarme de incéndio;

Detectores de Incéndio;

Plano de Emergéncia;

Acesso de viaturas;

Chuveiros automaticos (Sprinklers);
Controle de Materiais de Acabamento e Revestimento;
Seguranca Estrutural;
Compartimentacdo Vertical/Horizontal;
Controle de Fumacga;

Nenhum;

15) Selecione quais destes itens vocé lembra de ja ter visto nos bares/casas noturnas que frequenta:
(Marcar todas que se aplicam)
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Alvara de Prevencao e Protecdo Contra Incéndio - APPCI;
Brigada de Incéndio;

Extintores;

Saidas de emergéncia;

Portas Corta Fogo (PCF);

Barras antipanico;

Sinalizacdo de emergéncia;
[luminag&o de emergéncia;
Hidrantes e Mangotinhos;

Alarme de incéndio;

Detectores de Incéndio;

Plano de Emergéncia;

Acesso de viaturas;

Chuveiros automaticos (Sprinklers);
Nenhum;

16) Ao frequentar bares e casas noturnas, vocé ja recebeu algum tipo de informacao relativa aos
procedimentos a adotar em situacdo de emergéncia no local (saidas de emergéncia, rotas de fuga,
forma de evacuacéo para abandonar a edificacéo)? (Marcar todas que se aplicam)

Nunca recebi nenhum tipo de informacao;

Ja recebi - instruc6es verbais;

Ja recebi - informacgdes escritas (no ingresso/comanda/folhetos/etc);
Jé observei - videos informativos;

Ja observei - instrugdes preventivas dos funcionarios;

17) Vocé acredita que a lotagdo maxima definida para bares, restaurantes e casas noturnas
depende, principalmente, . Selecione a(s) alternativa(s) que considera mais
correta(s): (Marcar a(s) que se aplica(m))

Da area/tamanho do local;

Da ocupacao/uso especifico do local,
Do namero de pavimentos do local;
Da localizacéo deste dentro da cidade;
Do horario de funcionamento do local;

18) Vocé deixaria de frequentar um local, sabendo que ele ndo tem licenca do corpo de bombeiros
para funcionamento? (Marcar apenas uma)

N&o, continuaria frequentando mesmo sem nenhuma medida de SCI instalada;
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Né&o, continuaria frequentando se tivesse alguma medida de SCI instalada;
Talvez, dependendo das medidas de SCI instaladas;
Sim, deixaria de frequentar o estabelecimento;

19) Vocé considera que este questionario contribuiu para despertar o seu interesse e possivel
preocupacdo com a questdo da seguranca contra incéndio (SCI) em bares, restaurantes e casas
noturnas? (Marcar apenas uma)

Sim;

Nao.
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