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RESUMO

Uma das probleméaticas atuais é a dificuldade dstoges publicos em avaliar adequadamente a oferta d
infraestrutura existente em um territério paraadaear investimentos onde ha demanda com perspsatie
ampliacdo, especialmente nas cidades menores.efvobjlo artigo € propor uma arquitetura de unesist de
gerenciamento de redes de infraestrutura, paracipizs de pequeno porte, com base na oferta e dizmn
infraestrutura e na gestao integrada das redeesfuisa é desenvolvida a partir de um estudo de as
municipio de Tio Hugo/RS, no qual se caracterizarnandicdes de oferta das redes de infraestrutarasiio
da demanda por infraestrutura. O levantamento ai@eristicas das redes foi realizaudoco, por meio da
analise de projetos, cadastro técnico multifinaété considerando as variaveis pertinentes a mitta Para a
caracterizacdo da demanda por infraestrutura,fiicaalo um questionario asdakeholdersCom base nos
levantamentos, foi possivel identificar os locaiaseredes de prioridade de investimento na zonanarklo
municipio em questdo. Finalmente, sugere-se umat@st de geréncia balizada pela integracdo dassred
conhecimento da oferta e demanda.

Palavras-chave Redes de infraestrutura urbana. Oferta. DemaRidades de pequeno porte.

ABSTRACT

One of the present issues is the difficulties dblgusector managers adequately evaluate suppéxisting
infrastructure in an area to target investmentsravtigere is demand with prospects for expansigeaally in
smaller cities. The aim of this paper is to propasassess management system for infrastructuremail
cities, based on supply and demand for infrastrecand on integrated management. The research was
developed from a case study in the Tio Hugo cityicv characterize the supply conditions of theastiructure
assess and vision of the demand for infrastruciine.survey of the characteristics of the netwavis carried
out in situ, projects analysis, technical multippsp cadaster and considering the variables reldgaaach
assess. To characterize the demand for infrasteigtas applied a questionnaire to stakeholdersedan the
surveys was to identify possible sites and netwofksriority investment in the urban area of thenmsipality
in question. Finally it is suggested a structurenages marked out by the assess integration andl&dgev of
supply and demand.

Keywords: Urban infrastructure assess. Supply. Demand. Saitials.

1 INTRODUCAO

No contexto atual, em que estda tdo em voga o maredido desenvolvimento e da
sustentabilidade, percebe-se que crescem os prablambientais nas areas urbanas dos municipios,
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problemas esses relacionados com falta de planejareenfraestrutura inadequada. Nesse sentido, as
cidades menos populosas que estdo comecando azarganerritorio para poderem se desenvolver
tém a oportunidade de direcionar o crescimento ammlglo com a busca de uma melhor qualidade de
vida para a populacéo e, ainda, conciliar essecavewm a preservacado ambiental.

Os municipios de pequeno porte, em sua maioriagcam o0 processo de desenvolvimento de
forma espontanea, sem planejamento prévio, ao dareema demanda pela terra e pelas redes de
infraestrutura, assim como pelos servigos urbadeparando-se com dificuldades de gerenciar e
implementar de forma integrada as redes e supneesssidades da populacéo.

Grande parte dos parcelamentos existentes deu+s@rmsra irregular, produzindo ocupagdes
em que a disposicao da infraestrutura foi ocorretelcacordo com o potencial da administracéo
publica em mobilizar recursos para esse fim, nampse atendendo a demanda da populagédo. Cabe a
administracdo municipal a gestdo e a implantac&opdiacipais redes urbanas, especialmente em
municipios pequenos, sem concessdes a empresdasapubll privadas, e compete-lhe, também,
gerenciar os recursos disponiveis de modo a gaeapiecucdo de projetos que venham ao encontro
da demanda da populacao habitante.

No Brasil, a maior parte dos municipios é consiierae pequeno porte, levando em
consideragcdo municipios com menos de 20 mil haegaem seu territério, que concentram um
quinto da populacdo. Se forem considerados os mpimsccom menos de 5 mil habitantes, séo
metade do numero de cidades brasileiras. No Riadeérdo Sul, 0s municipios pequenos sao ainda
mais numerosos, alguns com caracteristicas de \d#g@nento acelerado, conservando ou
aumentando a populagdo com semelhancas a Tio Hugms, no entanto, perdem populacédo e
enfrentam problemas de arrecadacédo que até ingahila administracdo (IBGE, 2010; Miranda;
Gomes; Guimaraes, 2005).

Os orgéaos responsaveis pela gestdo municipal, srvgizes, ndo possuem condi¢des técnicas
(Infraguide, 2003a) para atender, muito menos pamaver as necessidades da populagéo,
privilegiando, por isso, as areas urbanas maisotidiaslas, em detrimento das mais precarias.

Este artigo tem seu foco nos municipios de pegpen®, onde as redes administradas ficam
sob a responsabilidade municipal, que tem a adirag@&o mais proxima dos interesses da populacao,
e, por ser uma cidade pequena, a exigéncia pealérafia da gestdo é cobrada diretamente dos
administradores. Dessa forma, o objetivo do artgpropor uma arquitetura de um sistema de
gerenciamento de redes de infraestrutura, paracipivé de pequeno porte, com base na oferta e
demanda de infraestrutura e na gestao integradeedas. A pesquisa foi desenvolvida com base em
um estudo de caso no municipio de Tio Hugo/RS,us sg caracterizam as condi¢cbes de oferta das
redes de infraestrutura e a visdo da demanda fraestrutura.

Analisando as transformac6es diversas, de ordempotigoa, econémica, social e ambiental,
que 0os municipios tém sofrido, percebe-se a nefzteside um planejamento integrado das redes de
infraestrutura para cidades com potencial de sendebser, a fim de evitar consolidacdo de
problemas urbanos e sociais que diminuam a qua&lided vida da populagdo, ou promovam a
degradagdo ambiental ou o desenvolvimento insdsteint

2 A GESTAO URBANA

A gestédo diferencia-se do planejamento, por ser aamsequéncia de administrar recursos
disponiveis, tendo em vista as necessidades imasdiBta estara sempre presente durante as varias
etapas do planejamento, que é um processo maisoamptontinuo em termos distintos e
complementares, segundo Souza (2004). Dessa forptanejamento antecede a gestao.

Gerir um municipio ndo é tarefa facil, razdo pelmlgodo gestor publico deve incluir o
planejamento, a gestdo e implementar, no espacanairbpesquisas, andlises, diagndsticos e
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instrumentos (legais, administrativos, informacienfinanceiros), no intuito de organizar o temio
como um todo, para dessa forma conseguir atendemanda por servicos publicos, levando-se em
conta 0s aspectos sociais, econdmicos, financeiazsbientais. Os modelos de gestdo, que séo agbes
que cada administracdo desenvolve, tendem atuanserpoiar-se em padrbes de planejamento,
integracdo, estratégias e participacdo, envolvepdudes e anseios da populacdo. Um grande aliado
da gestdo urbana € o cadastro técnico, o qualndisfipa aos gestores as informacdes, de forma
organizada, de dados confidveis, sendo usado ptintds setores administrativos: meio ambiente,
obras, fazenda, planejamento, tributos, entre sitroch, 2004).

Uma experiéncia interessante com relacao ao plaeej® estratégico e a gestdo urbana vem do
Canada, onde os governos, por meio de um programafthestrutura (Infrastructure Canada
Program — IC), em conjunto com National ResearcincCaNRC) e Federation of Canadian
Municipalities (FCM), criaram o chamaddnfraguide, que € um guia para 0 gerenciamento
sustentavel das infraestruturas municipais do g&ise guia é dividido em ferramentas documentais e
em publicacdes das melhores experiéncias pratd@adas e implementadas sobre o gerenciamento
sustentavel das infraestruturas municipais, seovawino apoio a gestores.

A gestéao sustentavel das cidades, seguridraguide (2002), sugere trés momentos distintos que
se dividem em: planejamento estratégico, desemaelvio tatico e acdes praticas identificados na
Figura 1.
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Figura 1: Etapas da gestao sustentavel
Fonte: Adaptado de Infraguide, 2002, p. 12.

Nesse quadro, proposto pelofraguide tem-se, inicialmente, o0 momento de modelar a
sustentabilidadeSustainability modeino qual aprioridade é o planejamento, a gestdo dos ris&s, 0
custos no ciclo de vida, o planejamento do capitallongo prazo e a politica de planejamento. Num
segundo momento, ha a gestédo do trabalho e a ngedeldo sistema)Vork management and System
models em longo prazo, coordenacdo e integracdo de capitagestdo financeira, sistema de
modelagem, avaliacdo das necessidades e planejamestre dos estudos. No terceiro momento,
entram os sistemas de gerenciamento de dados g Dlata and work management syste@sm
inventarios, gestdo e manutencdo, os trabalhosamtépios, avaliacdo das condi¢des, servico ao
cliente. Para atingir os resultados propostos, @ guopde a resposta as seguintes perguntas
(Infraguide, 2002, p. 14):
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1.0 que temos?

2. Quanto vale?

3. Em que condicéo esta?

4. O que precisamos fazer para isso?
5. Que prazo temos que fazer isso?
6. Quanto custara?

O desenvolvimento de um modelo de sustentabilig@die ser alcancado, segundo o guia, ao
responder a essas seis questdes no contexto dadégeagoto sanitario e dos sistemas rodoviarios
urbanos, ou de outros ativos. O modelo pode dezadto para realizar analises e avaliacdes, indtuin
a eficacia de diferentes estratégias.

2.1 Sistemas de gerenciamento de infraestrutura

No processo de decisdo de investimentos e no plaeeto, os gestores precisam conhecer a
estrutura e como esta se articula, bem como o dalptanejamento e a manutencao da infraestrutura,
levando em consideragdo as questdes sociais, aaibien econdmicas. hfraguide (2002), no
intuito de transformar os dados técnicos em priasipraticos e guias para o processo de decisédo na
visdo sobre o ciclo de vida da infraestrutura, geemplos que incluem protocolos para determinar
custos e beneficios associados aos niveis de setsgjadodyenchmarkingstratégicos, indicadores
ou pontos de referéncia para investimentos.

A infraestrutura existente, por vezes, encontrdefasada, e a demanda publica por alto nivel
de servico, leis mais rigorosas, mudancas populaigp responsabilidades, recursos financeiros
limitados,aumento da demanda pela transparéncia nos gasts/dmo, competicéo e a tecnologia
acabam por impor grande complexidade de gerencianeeplanejamento de curto, médio e longo
prazos. Nesse sentido, um sistema de gerenciangeniofraestrutura € de grande valia para a
administracdo publica, e também privada, por daroag tomada de decisdo dos gestores (Infraguide,
2002).

Para Hudson et al. (1997 sistema de gerenciamento de infraestrutura (Ip8g fornecer a
base e os métodos para unir todas as fases quivemnva provisdo de infraestrutura. Um sistema é
um grupo de itens interdependentes ou que interaggatarmente, compreendendo um todo, fazendo
parte do aglomerado que é o gerenciamento da $tifudigra. Consiste em um “pacote” operacional,
com meétodos, procedimentos, dadssftwares politicas e decisdes que, conectados, permitem a
realizacdo de todas as atividades relacionadasocgenenciamento de infraestrutura. O sistema ideal
seria 0 que coordena a execucao dos trabalhostdwranclo de vida da infraestrutura, maximizando
0 desempenho, preservando os ativos e mantenderagos. Os sistemas de gerenciamento de
infraestrutura podem se servir da tecnologia atuaér um grande instrumento multifinalitario na
administracdo publica, quando, por exemplo, reteio-se com sistemas de informagfes geograficas
(GIS), comglobal position sistems (GPS), base de dados rpmdeonvenientesSmart sistemse
melhores tecnologias de comunicacao.

O nivel de serventia de um elemento de infraestiudu de uma instalacdo é considerado bom
quando satisfaz o desempenho para o que foi pdojetan um nivel de servigco aceitavel. Algumas
situacbes podem diminuir o desempenho de uma agsial como, por exemplo, a deterioracao antes
dos prazos predefinidos, expectativa de nivel decgeinadequada, ou um ciclo de vida sem previsao
de reabilitacbes. Entdo, segundo Hudsbral. (1997), existem dois niveis de gerenciamento de
infraestrutura, um nivel de rede e um nivel degtopjconforme Figura 2.
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Programa/nivel de rede geral do sistema

Financiamento » «  dados (locagdo, inventario, propriedades, desenaperjh
estimativas etc.)
Or?amentos—P ¢ deficiéncias/necessidades (atuais e futuras)
Politi

ticas dos orgaos » . analises de ciclo de vida e estratégias altermmtiva
e  prioridades, programas e planilhas
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Nivel de projeto/nivel de secao

. dados (materiais, propriedades, custos unitafins$,

Padroes e > cargas, trafego etc.)
especificacoes » detalhamento de projeto

Limites orcamentarios —® «  construcdo
Restrigdes ambientais —» , manutencao
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'

continuamente, em servico
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Figura 2: Estrutura geral para o gerenciamentmfiladstrutura
Fonte: Adaptado de Hudson et al., 1997 (traduc@amdtoras).

3 METODOLOGIA

3.1 Local da pesquisa

O municipio de Tio Hugo localiza-se ao Norte daést no Planalto Rio-Grandense. Pertence a
regido do Alto da Serra do Botucarai, no Alto Ja€@Qdupa uma é&rea total de 114,38km?, sendo
5,60kmz (4,9% do total do territorio) de area ueb@n95,1% de area rural. Emancipado no ano de
1996, teve sua primeira administracdo a partir d&l2e possui, atualmente, um total de 2.741
habitantes, conforme dados do IBGE (2010), evigelos na figura 3.

De economia agricola, Tio Hugo caracteriza-se pora uarea urbana de expansdo
descentralizada, em razdo das rodovias que o crudasenvolvendo-se no entorno [4], o que
dificulta o planejamento da ocupacao do espac¢oHtigo, 2008). A posicdo geogréfica do municipio
€ de dificil planejamento, tendo em vista que nasue entroncamento de importantes rodovias de
ligacdo do estado do Rio Grande do Sul (BRs 386,e2824, que se conectam com a RS 154, a RS
158 e outras vicinais menores), com fluxo diariampgeoximadamente 25 mil veiculos. Estima-se que
circulem mais de 10 milhdes de toneladas de gninsagla safra por essas estradas, conforme pode
ser visualizado na Figura 4:
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Figura 3: Localizacao geografica do municipio de Flugo
Fonte: Adaptado do Atlas Socioeconémico do Rio Geato Sul, 2009

De economia agricola, Tio Hugo caracteriza-se pora uarea urbana de expansao
descentralizada, em razdo das rodovias que o crudasenvolvendo-se no entorno [4], 0 que
dificulta o planejamento da ocupacéo do espacoHtigo, 2008). A posi¢cdo geografica do municipio
€ de dificil planejamento, tendo em vista que nasue entroncamento de importantes rodovias de
ligagéo do estado do Rio Grande do Sul (BRs 386,62824, que se conectam com a RS 154, a RS
158 e outras vicinais menores), com fluxo diariamdgeoximadamente 25 mil veiculos. Estima-se que
circulem mais de 10 milhdées de toneladas de grdosagla safra por essas estradas, conforme pode
ser visualizado na Figura 4.

Figura 4: Area urbana - entroncamento rodoviaridideHugo em 2006
Fonte: http://www.rotadasterras.com.br/tiohugo/tinteml. Acesso em: 27 dez. 2008.

3.2 Caracterizacao da oferta de infraestrutura: entario

Para a caracterizacao da oferta de infraestrutuiamn definidas as seguintes redes:
a) Rede viaria: pavimentagéo e passeios.
b) Rede de saneamento: rede de drenagem pluvial eeealgastecimento de agua.
c) Rede de esgotamento sanitério.
O levantamento das caracteristicas das redes dtizado in loco, por meio da analise de
projetos e do cadastro técnico multifinalitario. ouse como ferramentas o GPS e registro
fotogréfico. O Quadro 1 resume as variaveis avafian cada rede.
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Rede de infraestrutura

Variaveis analisadagAashto, 1962; 1993; DNI, 1993; Prestes, 200
Infraguide, 2003b; Danieleski, 2004; Scaranto; Gbres, 2008)

Rede viaria: pavimentacao

Localizacéo

Bairro, nimero da rua, nome da
nimero do trecho e treg
compreendido;

Avaliagcédo

Se € pavimentado, tipo
indice de serventia, indice
aceitabilidade, largura da pista, arg

perfil do pavimento.

Passeios

Localizacéo

Bairro, nUmero da rua, nome da
namero do trecho, lado par ou imp
trecho compreendido.

Avaliacédo

Se pavimentado, se existem outras H
passando sob, se existe o migqg
situacdo visual, tipo de pavimenta
indice de serventia, aceitabilidg
largura passeio, extensdo do treck
area.

Rede de drenagem pluvial

Localizacao

Bairro, nUmero da rua, nome da
namero do trecho, lado par ou imp
trecho compreendido.

Avaliagcédo

Numero de bocas de lobo por tre
situacdo visual sarjetas se atender
aparentemente, a vazdo, tubulg
longitudinal —bitola, nivel de serven
dos  dispositivos de  drenag
superficial, aceitabilidade; extenséo
trecho.

Rede de abastecimento de ag
Referéncias

Localizacao

Bairro, nimero da rua, nome da
nimero do trecho, lado e tre
compreendido.

Avaliacado

Existéncia no trecho,
secundaria, nuamero de ligag
domiciliares, se existem residén
aparentemente ndo atendidas, id
localizacéo, se sob passeio ou se
rua, se € ideal/suficiente/insuficie
aceitabilidade, bitola da tubulacé®, 3
extenséo do trecho.

principal

Rede de esgotamento
sanitarid

Localizacao

Bairro, nimero da rua, nome da
namero do trecho, lado par ou imp
trecho compreendido.

Avaliagcédo

Tipo — se existem travessi
ramificacdo ou  coletor  trong
Localizacdo -se na rua ou sob pass
se é suficiente/insuficien

aceitabilidade, extensao do trecho.

Quadro 1: Variaveis analisadas em cada rede deestfutura

pavimentacdo, situagcdo visual, idade;

! Quanto a rede de esgoto, ainda n&o existe redetada no municipio; porém, os dados foram anotado®ém, para
ser considerada de forma integrada com a execug@o®unto com as outras redes.
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Inicialmente, foram tomados os dados de pavimeataGigicamente, um gerenciamento em
nivel de rede, adotado na pesquisa, envolve somante avaliacdo visual das condicbes do
pavimento, sendo esse tipo conhecido como avaligémonal (Macedo, 2008). Para tanto, foram
anotados os dados.

Os valores propostos para essa andlise vdo de Quana analise das condi¢des funcionais do
estado da superficie descritas a seguir em infe€mpor meio de indices numeéricos, para posterior
combinag¢do com o indice de aceitabilidade.

Esses indices estdo resumidos no Quadro 1, a seguir

Para a analise integrada do inventério, a inted@n@ rede de pavimentacao foi tomada como
a determinante das demais redes, por se colocaretarigineas ou no leito da via ou no passeio,
sendo comum que o passeio somente seja pavimeapgdoa rua ter sido ladrilhada e estar com
meio-fio. Portanto, a intervencéo na pavimentagiergia a pavimentacao integrada das redes que se
ramificam subterréaneas as vias.

3.3 Caracterizacédo da demanda por infraestrutura

Para a caracterizacdo da demanda por infraestrditiraplicado um questionario aos
stakeholders— tomadores de decisdo, considerados representaiatepopulacdo. Partiu-se do
pressuposto de que essas pessoas eram capazibstida emanda percebida pelos habitantes, numa
espécie de consulta popular. O questionario foimagtirigido a pessoas ligadas a industrias,
cooperativas, administracdo publica, comércio, bsnque tinham atividades dentro da &rea urbana
do municipio. Foram aplicados os questionarioszapgssoas com as func¢des sociais apresentadas do
Quadro 2.

Respondent Funcéo
A Assessor técnico de engenharia da prefeitura
Arquiteta que presta servicos ao municipio
Técnica administrativa que gerencia as financgwefeitura
Empresario de turismo
Empresario de vidracaria
Empresaria de jornal
Empresaria de assessoria de municipios
Gerente de posto de combustivel
Técnico administrativo do cadastramento imobili&iéo
prefeitura
J Técnica administrativa da rea ambiental da preteit

I/OMmmOO|wm

Quadro 2: Funcéo dos respondentes do questiorépeshuisa

O questionario foi elaborado com perguntas fechadabjetivas, avaliando a satisfacdo do
entrevistado com relacdo as redes de infraestruhwestigadas, de fortemente insatisfatorio a
fortemente satisfatério, numa escala de cinco siv&iém disso, foram incluidas questbes abertas,
buscando identificar a prioridade de investimerimsmanutencdo e novas construcdes relacionadas a
infraestrutura.
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3.4 Analise dos espacos urbanos

Foram distinguidos os seis bairros para zoneavenidrio das redes. Na Figura 5, expde-se a
localizac&o de cada bairro.

BAIRRO POSSE GONCALVES

BAIRRO SAO CRISTOVAO

BAIRRO RABELLO
BAIRRO TIO HUGO (INCLUI LOTEAMENTO SIPPEL)
B BAIRRO FOLLMER

BAIRRO BOA ESPERANCA

P J
Figura 5: Localizagao dos bairros do municipio éeHugo
Fonte: Adaptado de Topsul Topografia, cadastro atimtdesde 2001.

4 RESULTADOS

4.1 Oferta da infraestrutura em Tio Hugo
A Figura 6 apresenta o resultado da analise dossddds inventarios obtidos. Apos o

conhecimento da situacdo atual da oferta das rddemfraestrutura nos termos das varidveis
apresentadas no Quadro 1, elaborou-se uma ordenoddades para os investimentos.
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. |Legenda de Prioridades

I ricridade 01
I rioridade 02
Prioridade 03
Prioridade 04
Prioridade 05

E i § E ’
Figura 6: Area urbana - resultado da analise ddeslde inventario de Tio Hugo

4.2 Demanda por infraestrutura em Tio Hugo

Quando questionados quanto aos locais de intereengépoderiam integrar as diversas redes
de infraestrutura citadas, todos os entrevistagmstaram o Bairro Rabello, talvez por terem
conhecimento de que ha um projeto de intervencdia paesgoto sanitario desse bairro, que é
considerado o centro da cidade. Também foram @taddoairros Sippel, Follmer e Sao Cristovao.

Cruzando as informagfes obtidas pelo levantamemtofeita apontado no diagndstico com
essa avaliacao da satisfacao e da demanda emergedéese perceber que, em geral, os locais de
intervencao sdo coerentes entre uma andlise e Qutrapa da Figura 7 apresenta uma projecao fisica
dos locais de intervencao apontados pelos entaglgistpara essa demanda emergente.
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7 / BAIRRORABELLO
A - BAIRRO FOLLMER
o 7/ BARRO SIPPEL

BAIRRO POSSE GONCALVES

ESC.:1:17500

Figura 7: Mapa resultado da indicacéo dos entielist para intervencao integrada. Ordem da legenda
por nimero de citacdes, tendo sido os loteamemtii®&r e Sippel igualmente citados.

4.3 Andlise dos pontos positivos, das deficién@gmssibilidades de melhorias para a geréncia na
estrutura administrativa para cidades pequenas

Com o acumulo de informacdes e com a analise datwst adotada pelo municipio estudado,
algumas situacdes podem ser discutidas quantostagde a melhorias na estrutura administrativa e
nas acoes de planejamento para as redes.

Um namero menor de departamentos ou secretariagdmaistracdo pde-se como um ponto
positivo, na medida em que podem garantir uma kaalacéo entre os funcionarios e um bom fluxo
de informacgbes. No entanto, uma definicdo clardpapel” de cada 6rgdo € necessaria, assim como
da funcdo de cada funcionério gestor. Essa definitgve garantir que ndo haja sobreposicdo de
tarefas ou estrangulamentos de prazos quando hademanda, porque, por vezes, esta acaba
pendente por ndo haver clareza acerca de quenesegata-la. Um exemplo que denota esse tipo de
problema comum em municipios pequenos refere-Sstema de Convénios com o Governo Federal
(SICONV), que hoje é totalmente informatizado egexgjue 0s municipios observem a abertura do
sistema para cadastrar projetos nos diferente®®myde dispdem de recursos, observando a data de
abertura e fechamento do sistema. A auséncia dgevemte que monitore a abertura de convénios e
0S prazos e que coordene a producdo de projetteluslpara as necessidades do municipio acaba
inviabilizando o acesso a verbas de que o municipéessita e que estao disponiveis.

Outra situacdo que se torna rotina nos ultimos ammsultura de planos de gerenciamento, a
qual esta sendo disseminada pelo governo federa),gradualmente, tem obrigado os municipios a
elaborar planos nas diversas areas que demandamjgoiento. Portanto, mostra-se necessario ter
ciéncia de que o plano é um grande diferenciallaoggamento urbano também em cidades pequenas.
O aporte de recursos tem sido condicionado a elgborde planos nas areas de saneamento,
habitacdo, urbanismo, entre outros. Os planos visagiar uma nocdo de como se encontra uma
determinada area da gestdo publica por meio deiagmaktico e de metodologias predeterminadas,
para propor acbes para melhorar as condigbes diaggabas. H4, no entanto, uma ideia de que a
elaboracédo do plano é, por si, a solucdo do prableaguela area, também porque esses planos, na
maioria das vezes, sao elaborados por empresanax#o municipio que acumularam experiéncia na
area, enquanto os gestores recebem o plano comiotogeafia de como a cidade encontra-se e com
proposicdes para melhora-la. Ha necessidade d&esvperiddicas e de adaptacbes as realidades que
se modificam no municipio, como a introducédo owechémento de inddstrias, ou, ainda, a propria
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situacao financeira do municipio e a capacidadeirasirativa de promover o desenvolvimento e o
crescimento urbano, que influenciam o direcionameatio aos planos.

Na gestao das redes, o departamento que promowbidizacdo de recursos, normalmente
chamado de departamento ou secretaria de pland@mnu®ve estar intimamente entrosado com o
departamento de projetos, e este com o setor @es,odpe licencia, executa e fiscaliza. Também ha
relacdo direta com o departamento financeiro, galeatha a situacdo burocratica de liberacdo e
prestacdo de contas, com o de meio ambiente, geecla, aprova e fiscaliza, e também com o
departamento de habitac&o.

Pode-se verificar a importancia da existéncia deofissional técnico que trabalhe em turno
integral, preferencialmente que seja um funcionddaquadro, o que garante uma continuidade nos
trabalhos e um dominio da situacdo construida naiaipio. Identifica-se que a maioria dos
municipios pequenos possui um funcionario, normateneomeado, que nao atua em tempo integral
e que, algumas vezes, nem mora na localidade. digso, verifica-se que ha um equivoco por parte
da administracdo ao pensar que nao ha demandeestdide trabalhos para uma contratacéo efetiva.
Em municipios pequenos, esse profissional € o ipaharticulador entre os departamentos na
geréncia da infraestrutura. Ele contribui paraad@acéo dos planos, mesmo quando ha contratacéo
externa, elabora os projetos, fiscaliza e execHtme profissional deve receber treinamentos e
atualizacdes constantes e, se possivel, deverlidera equipe que produza projetos de acordo com a
necessidade demandada e com os editais abertoggvelmo federal.

A producéao constante de projetos seguindo a progoslos planos é muito positiva para que
as cidades mobilizem recursos em curto prazo. Quandyem programas governamentais que 0s
aportam para a area de necessidade do municipiontgrande desgaste para que 0s projetos sejam
elaborados em tempo habil, ocasionando a perdaudidade pelo estrangulamento dos prazos.
Identificar a necessidade de projeto em determidaela e manter estudos prontos demanda apenas
adaptacdo a exigéncia de cada programa, sendo rpagitivo para a producdo de projetos
consistentes.

4.4 Contribuicbes para inventério de redes de irdsdrutura em cidades pequenas

Como pré-requisito para a elaboracdo de um inviendérinfraestrutura, o municipio deve ter
minimamente um mapeamento da area urbana contend@s e informacdes sobre as redes. A
aquisicdo de um cadastro técnico multifinalitariale® grande valia, também e sobretudo, para a
geréncia das redes, onde podem ser incorporadadatiramente, os novos dados de projetos e
execucOes para manter os dados atualizados. Schdastro, pode haver necessidade de atualizacéo.
Nesse caso, ha que se recorrer a busca de prejatagaliacdo da execucao conforme foi projetado.

Para o caso de redes visiveis, pode-se realizéasviscais e mapeamento do que realmente
foi executado (ProjetoAs Built), no caso em estudo, as pavimentacfes e 0s passeins,alguns
casos, a drenagem pluvial. Para as redes subtastaas informacdes devem ser buscadas nos
projetos e com as empresas executoras.

Quanto maior o numero de informacdes disponiveahon pode ser o banco de dados de
inventarios e melhores podem ser os resultadqge@pasicao de planos e projetos.

4.5 Estrutura de geréncia das redes de infraestmatu
Como premissa do modelo, foi considerada a promadgidautogestdo das redes em foco.

Além disso, foi considerada a disponibilidade dermacfes do municipio, que pode ndo ser comum
a todas as cidades de pequeno porte, porém sa&sadae para se obter uma geréncia adequada, com
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conhecimento da realidade local e de suas potataii@ls, como € o caso da disponibilidade do
cadastro técnico multifinalitario, ainda que incoetp. Também, foi considerada a necessidade de
alternativa com custo baixo e com uso dos recuésmEcos e humanos disponiveis nesse perfil de
municipio. Um fluxograma da estrutura de gerénsia apresentado na Figura 8.

INVENTARIO DIAGNOSTICO
LDEALIZA{;.ED DET] EHM!NA{;EG DO QUE NECESSITA DE MELHORIA
EXTENSAD

Situacao da Oferta.

v

PRIORIZACAO PRELIMINAR
I TOMADA DE DECISAO EM SEGUNDA INSTANCIA
BASEADA NO DIAGNOSTICO DA OFERTA

DADOS DAS REDES

Conhecero que se tem £ onde.

AUALIACAQ 0 gue fazer — base na oferta £ acdo integrada.
SERVENTIA OU NIVEIS
DE SERVICO +

CONSULTA PUBLICA E PRIORIZAGCAO FINAL
TOMADA DE DECISAO EM TERCEIRA INSTANCIA
APOIADA NA OFERTA NA VISAO DA DEMANDA

Conhecer como esta.

O gue fazer - base na demanda.

v

IDENTIFICACAO DE RECURSOS PROPRIOS

OU AGENTES FINACIADORES
VIABILIDADE DE RECURSOS FINANCEIRODS

Recursos Disponiveis — Limitacoes Financeiras.

h 4

PROJETOS
MOBILIZACAO DE EQUIPE TECNICA/TERCEIROS

Como Fazer.

MOBILIZACAO DE RECURSOS

Transferéncia de Recursos.

v

IMPLEMENTAGAO DA OBRA E
PRESTACAO DE CONTAS

Arendimento as necessidades — Melhoria dos Niveis de
Servigo.

Figura 8: Estrutura de geréncia das redes de siftaara proposto
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ETAPA 01 — ELABORACAO DO INVENTARIO

Agentes: Departamento responséavel pelas obras e pelogegmibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de emgerit@eadores e investidores.

Pré-requisitos para a elaboracdo do diagnésBema elaborar o diagndstico e as possibilidadss da
analises sobre a area urbana da cidade, € adequado municipio possua um cadastro técnico
multifinalitario com mapas em CAD, onde estejamastihdas as redes em estudo e os lotes com as
edificacdes. Esse cadastro deve ser atualizado gmatar fazer as analises da expansao urbana
espontanea e induzida, no caso de o municipionteplano diretor ou alguma diretriz urbanistica
efetivamente implementada.

Na auséncia de um cadastro técnico, o trabalhondbsta serd mais arduo, mas, com um mapa
simples do municipio, € possivel fazer as analess muitas visitas as redes para obtencédo das
informacgdes, assim como a busca por projetos digs igue ndo podem ser visualizaal®co, para
compor o diagnostico da extensao e abrangénciaallsta responsavel pelo inventario deve tomar
posse de todas as informacdes disponiveis perinéstredes e fazer inGmeras visitas a campo para
avaliar as condicGes de execucao das redes visa@sa incorporacdo ao cadastro ou mapa, assim
como recorréncias diversas aos projetos e as iafgies de servidores e municipes para as redes nao
visuais.

ETAPA 02 - AVALIA(;AO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DAS REDES DE
INFRAESTRUTURA

Agentes: Departamento responséavel pelas obras e pelogegmnibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de emgerit@eadores e investidores.

De posse do inventario, cada rede é analisada aserios niveis de serventia esperados.

ETAPA 03 — ELABORACAO DO DIAGNOSTICO

Agentes: Departamento responséavel pelas obras e pelogegmibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de emgerit@eadores e investidores.

Identificacdo sobre andlise do inventario realizade quais redes tém necessidade de reparo,
reconstrucao ou construcao, quais apresentam rigeservico abaixo do esperado, evidenciando as
condi¢des atuais da rede e o que ndo esta atendenddveis de servigco esperados. Quando a rede
nao atende a esses niveis, passa a compor um elerag@es priorizadas pelas condicbes apontadas
nos niveis, gerando uma ordem de priorizagao.

ETAPA 04 — AVALIACAO DA POSSIBILIDADE DE EXECUCAO INTEGRADA ELENCO DE
PRIORIDADES E MAPA DE INTERVENQAO PRIORITARIA

Agentes: Departamento responsavel pelas obras e pelogeemibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de emigerit@eadores e investidores.

Tendo posse do elenco das acfes a serem realimaglds/ersos locais apontadas pelo diagnadstico, €
feita a andlise de quais locais podem ser intesv@do conjunto, gerando um elenco de prioridades de
intervencdo em segunda instancia, além de um plamonstrucao e melhorias.

ETAPA 05 — SUBMISSAO AO APRECO DOS USUARIOS E PRIORIZACAMNAL

Agentes: Departamento responsavel pelas obras e pelogeemibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de enggenbateadores, investidores e, principalmente,
USUARIOS.

Sobre a lista de priorizagdo, sdo feitos mapas tiemsa colocados a avaliagdo dos usuarios, em
consultas publicas ou na sede administrativa, mulaa por meio desites da internet, gerando a
priorizagdo final condicionada a disponibilidadereleursos financeiros.
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ETAPA 06 — IDENTIFICAQAO DOS AGENTES FINANCIADORES

Agentes: Departamento responsavel pela mobilizacdo de msurglanejamento. Técnicos do
municipio ou assessoria especializada.

Identificada a demanda priorizada, ha a elaborag@oplanos de trabalho, identificacdo das
possibilidades de execugdo com recursos propriobusga de recursos nos governos estadual e
federal, identificacdo da possibilidade de aplicagé recursos da iniciativa privada, identificadao
possibilidade de retorno do investimento mediantaanca de impostos ou cobranca de melhorias,
finalizando com avaliacdo da viabilidade financelioa custos de intervencao.

ETAPA 07 — ELABORACAO DE ESTUDOS E PROJETOS ADEQUADOS AS IEENCIAS
DOS FINANCIADORES

Agentes:Técnicos do municipio ou assessoria especializagi@pe técnica de engenharia.
Identificada a disponibilidade financeira, sdo etablos estudos, projetos e planejamentos.

ETAPA 08 — MOBILIZAGAO DE RECURSOS E CELEBRACAO DE CONVEN®

Agentes: Departamento responsavel pela mobilizacdo de msurglanejamento. Técnicos do
municipio ou assessoria especializada.

Apresentacdo dos projetos para mobilizacdo dossesproprio ou conveniados.

ETAPA 09 — IMPLEMENTAC}AO DA OBRA, INTERVEN(;AO OU MELHORIA EPRESTAQAO
DE CONTAS

Agentes: Departamento responséavel pelas obras e pelogegmibanos. Técnicos do municipio ou
assessoria especializada. Equipe técnica de emrggeribepartamento de financas.

Aplicacéo dos recursos na melhoria, reconstrucamoastrucdo das reddseedbaclkpara atualizacao
do inventario, reavaliacdo das condices e nowgndstico.

4.6 Principais agentes na geréncia de infraestruaug suas principais funcoes

Prefeitura: coordenacdo e supervisdo das atividades de admagdis, elaboracdo de planos,
diagndstico, operacao, contratacao, intervencaéngm, distribuicdo de atividades entre os div&rso
departamentos. Essa instituicdo tem, ainda, comgbés dirimir conflitos, levantar as necessidades e
sugerir melhorias nas redes dos sistemas. Aléno,ds#be-lhe proceder a agregacdo de dados
espaciais e a atualizacéo do cadastro no bancadies @ cadastro técnico das informacdes das redes.
Departamento de planejamento e mobilizacdo de recsos: rastrear, junto a programas
governamentais, governos em outras esferas, cgpialdo, campanhas de arrecadacédo, campanhas
de melhorias urbanas, entre outros, visando a mabilecursos para fins de infraestrutura. Ides#ifi

e promover as definicdes necessarias para viabd@@a/énios e contratacdes dos recursos.
Departamento de obras — projeto:dispor de equipe ou profissional para elaborag@opiojetos e

de termos de referéncia para contratacées de agassgcnicas, para elaboracdo de projetos basicos
e projetos executivos.

Fiscalizacéo: fiscalizar a elaboracdo de projetos basicos e éxesue a execucdo das obras de
acordo com a exigéncia de cada 6rgéao financiadornea legislacao.

Técnicos analistas: levantamento de campo, inventario e diagnostickebdfacdo de mapas
orientativos. Analise da ampliacdo de iméveis. @&gdo a tomada de decisdes e ao planejamento
dos gestores.

Usuérios: participagdo na tomada de decisdo final no apantonda demanda prioritaria dentre
todas as elencadas, para decidir a orientacdovestimento dentro do horizonte financeiro possivel
na analise.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Pdde-se definir, por meio do inventario e do diagod elaborado, como estdo sendo
executadas as redes de infraestrutura no munigfiaitisado. A comparacdo da demanda com a oferta
indicou os locais de prioridade de investimentao@a urbana dessa cidade.

Observou-se que 0 processo de diagnostico resattowlados que propiciam rapidamente a
verificacdo dos problemas apresentados pela reodrdestrutura avaliada.

Com relacdo a condicdo da infraestrutura, os daltidos fornecem um panorama abrangente
de avaliacdo da situacdo atual. O apontamento destdps de servico em niveis de severidade,
abrangéncia e extensdo mostrou-se adequado pamtexto encontrado em campo, que pode ser
complementado com registros fotograficos e parduacsio das areas de intervencao integrada nas
redes.

A proposta para a definicdo de solucdes de intgAeipara as redes avaliadas mostrou-se
correta, mas, de certo modo, incompleta. E nedessan estudo complementar de modelos de
desempenho para a pavimentacao que estime a velndeo das solucdes de intervencao possiveis,
assim como o desenvolvimento de analises de desdéimpara as outras redes, o que possibilitaria a
estimativa dos seus custos no seu ciclo de vid&¥J@Cconsequentemente, a otimizacdo dos recursos
disponiveis para a intervencao.

A demanda mais urgente de todas as redes estudiadaespeito a implantacdo de redes de
saneamento, que inexistem hoje na area urbana digipino. Qualquer intervencdo que seja feita nas
vias deve levar em consideracao a possibilidadepiantacdo dessa rede naquele trecho.

A classificagdo dos niveis de severidade revelaursénstrumento vidvel para o apontamento
de prioridades de intervencdo nas vias, combinado & avaliacdo da aceitabilidade do estado de
funcionalidade da rede, estabelecendo sua corcetagy@ as possiveis intervengdes de manutencao e
construcdo. Esse método pode ndo sO apontar Ideaistervencdo novos como também locais de
manutengéao e reconstrucao, considerando a integdagadados.

O questionario aplicado a algurssakeholdersserviu como experiéncia de uma gestédo
participativa na indicacdo dos locais de interveneapode confirmar os dados obtidos com o
levantamento e a definicao de prioridades.

A proposta para a implementacdo de um sistema @mgamento de redes de infraestrutura
para municipios de pequeno porte, com avaliacaofelda e da demanda, examinando a execucao
integrada das redes, foi atendida, tendo sido yelssiencar, no estudo, as prioridades de execucéo,
conforme o objetivo previsto. Os resultados peraniti verificar que uma metodologia simplificada
de facil aplicacdo proposta pode ser disseminada ys=0 dos municipios pequenos ou para bairros
menores em cidades maiores, facilitando o planejtoreea gestado das redes.
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