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RESUMO

INTRODUGAO: Em margo de 2020 a Organizagdo Mundial da Salide decretou a pandemia de COVID-19,
afetando o processo de trabalho dos profissionais da saide em ambito global, destacando os servigos de
urgéncia e emergéncia que necessitaram de maiores adaptages para manter suas atividades 24 horas.
OBJETIVO: Relatar a vivéncia da enfermagem na pandemia no atendimento a populagdo idosa em Unidade
de Pronto Atendimento. METODOS: Trata-se de um relato de experiéncia acerca da atuagdo da
enfermagem no atendimento ao idoso durante a pandemia de COVID-19 em Unidade de Pronto
Atendimento no Municipio de Itajai, Santa Catarina. RESULTADOS: No contexto pandémico, as Unidades
de Pronto Atendimento de Itajai readequaram-se em diversos aspectos, como estrutura fisica, nimero de
leitos e quantitativo profissional, para atender a alta demanda de pacientes com sintomas respiratorios,
especialmente os idosos, dada sua prevaléncia dentre os atendimentos por quadro gripal e agravamento
de sintomas respiratorios. Assim, destacou-se a importancia do servigo de enfermagem no atendimento
a populagdo idosa desde a Classificagdo de Risco, quanto a identificagdo adequada de sinais e sintomas
compativeis com o virus Sars-CoV-2 em idosos com diagndstico prévio de doengas respiratérias; bem
como na assisténcia, o cuidado emergente, intervengdes com tubo orotraqueal e o encaminhamento para
leitos hospitalares. CONCLUSAO: A pessoa idosa requer atenc¢io redobrada neste momento, portanto faz-
se necessdrio a reflexdo constante sobre as modificagGes emergentes do processo de trabalho da
enfermagem para enfrentamento dos desafios que surgem na profissdo e o papel do enfermeiro na

atengdo ao idoso no servigo de urgéncia e emergéncia.
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