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POPULAÇÃO IDOSA NO ENFRENTAMENTO A PANDEMIA 
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RESUMO 

INTRODUÇÃO: Em março de 2020 a Organização Mundial da Saúde decretou a pandemia de COVID-19, 

afetando o processo de trabalho dos profissionais da saúde em âmbito global, destacando os serviços de 

urgência e emergência que necessitaram de maiores adaptações para manter suas atividades 24 horas. 

OBJETIVO: Relatar a vivência da enfermagem na pandemia no atendimento à população idosa em Unidade 

de Pronto Atendimento.  MÉTODOS: Trata-se de um relato de experiência acerca da atuação da 

enfermagem no atendimento ao idoso durante a pandemia de COVID-19 em Unidade de Pronto 

Atendimento no Município de Itajaí, Santa Catarina. RESULTADOS: No contexto pandêmico, as Unidades 

de Pronto Atendimento de Itajaí readequaram-se em diversos aspectos, como estrutura física, número de 

leitos e quantitativo profissional, para atender a alta demanda de pacientes com sintomas respiratórios, 

especialmente os idosos, dada sua prevalência dentre os atendimentos por quadro gripal e agravamento 

de sintomas respiratórios. Assim, destacou-se a importância do serviço de enfermagem no atendimento 

à população idosa desde a Classificação de Risco, quanto a identificação adequada de sinais e sintomas 

compatíveis com o vírus Sars-CoV-2 em idosos com diagnóstico prévio de doenças respiratórias; bem 

como na assistência, o cuidado emergente, intervenções com tubo orotraqueal e o encaminhamento para 

leitos hospitalares. CONCLUSÃO: A pessoa idosa requer atenção redobrada neste momento, portanto faz-

se necessário a reflexão constante sobre as modificações emergentes do processo de trabalho da 

enfermagem para enfrentamento dos desafios que surgem na profissão e o papel do enfermeiro na 

atenção ao idoso no serviço de urgência e emergência. 
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