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O presente trabalho apresenta reflexdes sobre o tema informdtica na educacdo,
dando particular énfase as questdes ligadas ao papel do professor e as formas como a
escola vem se informatizando.
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A revolugiio qjue 0 aparecimento do
microcomputador causou e tem causado
nos tltimos anos, er:jt diferentes setores da
sociedade, nfo poderia deixar de tocar com
a mesma intensidade e velocidade a edu-
cacdo. Porém, a intlfodugéo da informéti-
ca na educagio brasileira ainda é um pro-
cesso muito incipienfe e, em muitos casos,
retardado pelos altos custos que envolvem
os projetos de inforinatizagdo do ensino,
gque quase sempre contrastam com a eriti-
ca disponibilidade dé recursos destinados
a educagfio publica.

Ainda que os governos estadual e fe-
deral estejam comegando a dar os primeiros
passos para definir estratégias de moderni-
zacéio da educacdo brasileira, formar espe-
cialistas, direcionar investimentos, implan-
tar laboratérios de irformatica em escolas
piblicas pélo, ete., ajverdade alarmante &
que, com rarissimas excecdes, os educado-
Tes nio estéo preparﬁldosi para introduzir o
computador nas ezcolas. E fundamental que
reflexdes como as qu{a ge pretende realizar
neste trabalho sejamidiftmdidas eque a es-
cola que pretende assumir um trabalho con-
creto em informética educativa o faga atra-
vés de um projeto cuidadosamente elabora-
do, com base em andlises cientificas, e nfio
simplesmente pelo desejo de atrair um
maior nimero de alunos na matricula.

Alguns autores admitem gue os pro-
blemas da escola nascem na sociedade e
que, portanto, os grandes problemas da
educacdo sdo de natureza politica. E por
isso que Vitale (1991) e Cysneiros (1991)
nfo acreditam nos cbmputadores como a
solucéio milagrosa pdra os problemas edu-
cacionais. Tal postura, no entanto, nao
implica, segundo ess-fes autores, rejeitar o
uso do computador.
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Neste artigo, examinaremos alguns
dos temas mais importantes que envolvem
a dualistica da informadtica aliada 4 educacdo.

O interesse em introduzir a informs-
tica educativa nas escolas pode surgir de
diferentes formas. O governo federal, atra-
vés do Programa Nacional de Informatica
na Kducagdo - Proinfo, desenvolvido em
regime de parceria entre o MEC ¢ os go-
vernos estaduais e municipais, firmou acor-
dos para que cem mil microcomputadores
sejam distribuidos nas 27 unidades da Fe-
deracdo, beneficiando cerca de seis mil
escolas, o que corresponde a 13,4% do uni-
verso de 44,8 mil escolas publicas brasilei-
ras de ensino fundamental e médic. Por
meio desse programa, as autoridades pre-
tendem iniciar um processo de universali-
zacdo do uso das tecnologias de ponta no
sistema piiblico de ensino,

Por outro lado, a prépria direcdo da
escola pode suscitar os primeiros movimen-
tos de investimento em informatica educa-
tiva, em funcéo de preoscupactes como a
melhoria na qualidade de ensino, a reno-
vacéo da filosofia da escola, a necessidade
de se atualizar em relagio 4 concorréncia,
etc. Nesse caso, a pressio de pais e alunos
no processo de informatizacfo da escola €,
também, um fator importante.

Em outros casos, o interesse em in-
troduzir novas tecnologias em sala de aula
é motivado por um ou mais educadores
que, por contato ou experiéncia pessoal,
véem como vantajosa a utilizacio da infor-
mética em suas disciplinas.

Finalmente, pode ocorrer também
que, por intermédio da Associagio de Pais
e Mestres - APM, ou do préprio Conselho
Escolar, tome-se a iniciativa de colocar o
aluno em contato com o computador.
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Cysneiros (1991) procura justificar a
grande demanda da populagdo que busca
dominar ¢ computador na visio de pais de
alunos que associam ¢ use do computador
a melhores oportunidades de emprego para
seus fithos e & facilidade que ele proporcio-
na no cdlculo de grandes volumes de dados
presentes na escola.

Uma vez constatado o interesse em
informatizar a escola, qual é o primeiro
passo a ser seguido?

Quem vai participar do planejamen-
to inicial, da escolha do Aardware e do
software?

Quem seri envolvido no treinamen-
to e na utilizagdo dos computadores?

Quemn ficara responssdvel pela avalia-
cfo dessa introducgfio e como ela sera fei-
ta?

Onde e como os computadores scrao
utilizados na escola?

Todas essas questdes sdo importan-
tes e, por iss0, ndo podem ser ignoradas ou
respondidas vagamente.

FORMAS
DE PLANEJAMENTO
DO PROCESSO DE
INFORMATIZACAO
DO ENSINO

Classicamente, a reacfio mais ade-
quada e imediata consiste em fazer um
planejamento a médic e a longo prazos,
levando em conta as necessidades da esco-
2. Existem trés abordagens distintas nes-
te planejamento: a descentralizada, a cen-
tralizada e a participativa.

Na abordagem descentralizada, o
planejamento é setorial e ndo chega a en-

volver a escola como um todo; ocorre quan-
do a dire¢éo da escola néo chega a assumir
o processo de interesse gerado por pesgoas
a ela externas. Embora pareca ser mais
“democraitico”, por dar maior autonomia
a0s usudrios (professores e alunos) e por
permitir maior flexibilidade na escolha dos
programas e equipamentos de modo a
tornd-los adequados as necessidades indi-
viduais, o planejamento descentralizado
pode resultar em sérios insucessos se nio
conseguir motivar todes os participantes.
Um fracasso setorial, por exemplo, pode
comprometer todo o programa; além dis-
50, pode ocorrer duplicacfo desnecessdria
de esforcos. Sdo cormung, também, proble-
mas devido a falta de padronizagio de trei-
namento, equipamento, programas de com-
putador e outros.

Na abordagem centralizada, ao con-
trério, o topo da hierarquia deciséria assu-
me o processo de planejamento e definigéo,
geralmente de eima para baixo. A coorde-
nacao, a operacfo e a avaliagfo gfo feitas
por um érgio central, com ocu sem partici-
pacao dos usudrios finais. Essa abordagem
tem como vantagem a uniformizacgio cur-
ricular, a centralizagio das atividades de
formac#fo, escolha de material, biblioteca
de programas, fornecimento de assessoria,
especializacdo de equipamentos. A sua
maior desvantagem além daquelas comuns
a todo processo decisério centralizado, é o
perigo de alienagio ou resisténcia dos pro-
fessores, alunoes e pais, provocadas pela
falta de participacéo ou envolvimento no
processo desde o inicio.

Parece-nos clare que a abordagem
participativa no plangjamento da informa-
tizacao escolar é a que redne maiores con-
digtes de sucesso. No seu modelo tipico, é
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formada uma comissdo mista, com admi-
nistradores, professc;'-res, funcionarios, pe-
dagogos e pais, paraldefinir os rumos e al-
guns detalhes impaortantes do processo.
Essa abordagem proporciona apoio e par-
ticipacdo continuad-’;%l de todas as pessoas
envolvidas, confere ¢ardter de multidisci-
plinaridade ao plan€¢jamento e tem maio-
res chances de orientar efetivamente a fi-
losofia e o processo de informatizacio.

VISAO DO ]!;’ROFESSOR

Vitale (1991) discute a integracdo da
informatica & pratica/pedagégica, abordan-
do aspectos como a consideracgdo do com-
putador e da linguagem de programacéo
como objetos de conﬂecimento. Para o au-
tor, o computador jpode criar espacos
transdisciplinares e ideﬁnir uma rede de
relagGes e de significagdes entre as diferen-
tes disciplinas escolares e de temas e linhas
de pesquisa a longo prazo na sala de aula.

Embora o entusiasmo inicial pela
introducéo da informdtica educativa seja
grande para as pessoas envolvidas, na rea-
lidade, muitos professores, pais e alunos
sentem-se temorososi em rela¢do aos com-
putadores, podendo éferecer sérias resis-
téncias & sua adogfo no ambiente escolar.

E dos professeres que pode vir a
maior oposicdo: 0 computador levanta uma
série de conflitos em relagdo ao modelo
tradicional de ensinojem classes, conflitos
esses que a maioria |dos professores nio
estd apta a solucionar. A mudanca na es-
trutura tradicional do processo ensino-
aprendizagem ou do sistema usado pelo
professor na transmissédo de informagdes,
a atencdo individualizada, a exploragéio ili-
mitada proporcionada;pela Internet, provo-
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cam, obrigatoriamente, alteragées discipli-
nares na classe e no papel da autoridade
politica e educacional do professor, que
muitos néo querem aceitar.

Finalmente, muitos professores tém
medo de serem “substituidos” pelo compu-
tador, ou de perderem seus lugares para
professores mais jovens e mais afinados
com as mudangas provocadas pelo proces-
80 de informatizacfio da escola. As pressdes
que anunciam que todos os professores
deverdo se submeter ao aprendizado e &
utilizagio da nova tecnologia sdo contrapro-
ducentes: é necessdrio que seja oferecida
uma oportunidade individual de adaptacéio
as novas tecnologias a cada professor. E
importante desmistifiear o temor de gue
“computacgfio € muito dificil de se aprender”,
para se evitar sentimentos de inferiorida-
de e rejeicio em relagfio & maquina,

A preocupacfo com a formacao dos
professores estd presente em varios auto-
res: Cysneiros (1991) discute algumas es-
pecificidades e problemas relativos & forma-
cdo de professores na drea dos mitos que
envolvem a interac¢ao professor-computa-
dor na informidtica educativa; Valente
{1988), ao tratar da questiio do adulto frente
ao computador, indica pistas sobre as im-
plicacoes de seu estudo para o processo de
treinamento de professores na drea; Moura
(1977) chama a atengio para os efeitos do
computador, que, segundo ele, implica um
“novo papel do mestre”, considerando as
rela¢bes educacionais que surgem na socie-
dade contemporénea.

Segundo Brandio, “o problema que
se apresenta para a maioria dos professo-
res, que durante o curso de formacéo néo
teve nenhuma experiéncia com computa-
dor e tampouco o utiliza nas atividades que
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desenvolve, &, portanto, entender como o
computador pode ser 1til na sua vida e
saber orientar-se na escolha responsdvel de
seu uso” (1994, p.27).

A angiedade inicial provocada pela
necessidade que os professores sentem de
dominar o computador precisa ser suplan-
tada.

Para que o professor possa formar
sua “cidadania tecniolégica”, é preciso dis-
cutir os medos e preconceitos, reconhecer
sua competéncia como espectador/
jnformatizador e pir em foco essa pessoa
social que gosta de informética educativa
e o protisgional-professor, que pode levar
essa competéncia para a sala de aula como
apoio 4 atividade did4tiea.

Somente reconhecendo os vicios de
origem, os mitos, e refletindo com profun-
didade sobre os questionamentos iniciaig
deste trabalho, serd possivel reverter o
peso das experiéncias frustradas. E impres-
cindivel a evolucéio do educador e da esco-
la, pois j4 ndo constituem o tunico espaco
onde se processa o conhecimento.

A despeito da evolucio que atinge
tanto o educador quanto a escola, as discus-
s0es referentes 4 informdtica educativa con-
tinuam atreladas a contetidos ou & utiliza-
¢do de meios como veiculos de determina-
dos conteudos, quando a discussio deveria
centrar-se sobre como a utilizaciio do labo-
ratorie de informatica influencia na forma
de aprender e na transformacéo das rela-
¢les na escola e da esceola com a sociedade.

Apesar do atraso e das resisténcias
de muitos setores, é inevitdvel que a esco-
la inicie o seu processo de implantagso da
informadtiea na educacio, posto que o faio
ja constitui elemento de cobrancga por par-
te da comunidade estudantil.

A principio, para a implantacdo da
informadtica, a escola considera apenas in-
vestimentos com os equipamentos (mesas,
cadeiras, condicionadores de ar, rede elé-
triea, rede logica, etc.). As decisdes, geral-
mente, reservam-se ao Ambito da comissdo
e n&o chegam a ser discutidas anterior-
mente, nem com professores, nem com
profissionais da drea de informaética.

A grande deciséio Tesume-se em im-
plantar o laboratério; o que fazer com ele
é uma decisdo a posteriori. Aqui se iniciam
0s problemas da interacfio da informatica
com a educagio, ou seja, as decisdes que
sfio tomadas por uma comissdo vio influen-
ciar ¢ trabalho dos professores em sala de
aula, que sequer sabem manejar o equipa-
mento, sequer sabem qual é a relacao dos
computadores com o que desenvolvem em
suas disciplinas,

A implantagdo do laboratdrio de in-
formatica na escola deve, primeiramente,
ser fruto de uma discussio pedagogica que
aborde questdes relacionadas ao tipo de
ensino que se deseja obter, os programas
a serem utilizados frente & visfic de homem
que a escola pretende formar e sua vincula-
¢do com o projeto politico-pedagégico. Mas
é somente a partir do que for definido como
perfil de aluno e das metodologias pedagé-
gicas a serem utilizadas que se podera pla-
nejar, por exemplo, o tipo de software e o
lay-out do laborat6rio a ser instalado,

Também nos parece bdsica e rele-
vante a tomada de algumas medidas:

a) inicialmente, formar um “gru-
po de interesse” em computacéo
dentro da escola;

b) o grupo de interesse deverd se-
lecionar e criticar algumas apli-
cagdes educacionais interessan-
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tes para cada disciplina em que
serd envolvido o ugo “de instru-
mentos para consciéncia da sua
viabilidade} validade e oportu-
nidade no| processo ensino-
aprendizagem” (Brandio,
1994); |

c) realizacfio de cursos de exten-
sdo, treinamentos para expe-
rienciagio de novas linguagens;

d) liberagéio dé hordrios para o(s)
curso(s) durante o expediente
normal dos brofessores;

e) o instrutor 1 sponsével pelo cur-
80 deverd agsumir uma ativida-
de de apoi?j enfatizando a coo-
peracio confl as necessidades e
interesses de cada participante;

f) finalmente, para uma experien-

ciagio mais/profunda em técni-
cas de programacio, desenvolvi-
mento e utilizacfo de aplicativos
educacionaﬂs, o0 ambiente ideal
para esse aprendizado é a for-
magio de um centro de pesqui-
sa na prépria escola.

Como gerenciar todos esses proble-
mas politicos e pessodis? Cada escola é um
caso diferente por ter sua histéria parti-
cular de interesse nq computador e pelas
caracteristicas prépr%'as da administracéo
e do corpo docente. Entretanto, as novas
teenologias da inforfnagﬁo precisam ser
aproveitadas pela educagz‘io para que se
prepare o novo cidaddo, aquele que deve-
rd colaborar na criagéio de um novo mode-
lo de sociedade, em ghie o8 recursos tecno-
légicos sejam uti]jzad:()s como guxiliares no
processo da evolugéiohumana.
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ABSTRACT

The present work presents reflec-
tions on the theme "computer science in
education”, placing special emphasis on the
subjects linked to the teacher’s role and to
the way in which the school is getting com-
puterized.
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