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Néo existe na seducéo um sujeito dono de uma
estratégin, e esta, mesmo quando se desdobra na
plena consciéncia dos meins,ainda estd subme-
tida a uma regra do jogo que a ultrapassa.
Jean Baudrillard

C om o tema crise paradigmdtica na orientacdo educacional, temos como obje-
tivo compreender, interpretar e analisar caracteristicas da orientagio edu-
cacional relacionadas com seus modelos pedagégicos e indicar subsidios a partir da nova
cosmovisfdo que nes acompanha na atual crise paradigmética. Pretendemos, inicialmente,
descrever nossa percepedo sobre a pratica da orientagio educacional e seu projeto de
acdo na escola propondo uma orientacéo eduecacional em novas dimensoes, aberta as
possibilidades educacionais, buscande dinamizar seu papel e sua acio na escola.
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O PARADIGMA HERDADO
NA ORIENTACAO
EDUCACIONAL

Paradigma herdado significa in-
fluéncia tedrica na éhistéria da crientacio
educacional. Nio significa que esses indi-
cativos tenham exclusividade nas praticas
atuais, mas que, de algum modo, ainda
estfio presentes e, muitas vezes, de forma
hegeménica.

Se pensarmos em termos do que se
conveneionou chanﬂar de pedagogia tradi-
cional, a orientacdo educacional torna-se
praticamente desnecessdria, pois os alu-
nos, vistos como reéeptcres de conteddos,
sdo também padron;zados previamente por
idade e capacidade {geneticamente), o que
determinaria suas possibilidades de serem
mais ou menos intéligentes. Nessa pers-
pectiva, nfio se precisa de orientador edu-
cacional. Além dos professores, que comu-
mente sdo conceituados de competentes se
capazes de resolver?todos 0s possiveis pro-
blemas de sala de aula, talvez se precise de
auxiliar de disciplina para cuidar dos alu-
nos no ambiente extraclasse ou acompa-
nhar aqueles que, porventnra, o professor
encaminhe & dire¢do. Nesse caso, a orien-
tacdo educacional também seria um auxi-
Iiar de disciplina.

Até o rendimento escolar insatisfa-
tério pode ser visto:como uma questiio de
indisciplina para as exigénecias escolares.
Asgim, uma boa o¥ientacio educacional
tradicional € aquela que ajuda os alunos a
tirarem boas notas e a se comportarem
conforme ag normas e hierarquias. Quan-
do um aluno se suicida ou atira contra seus
colegas, como nos casos dos Estados Uni-
dos, ha sempre uma dificuldade de se en-
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tender o fato se ele tinha boas notas: ele
sempre foi um bom aluno. Boas notas, ea-
pacidade de raciocinio ldgico e memoriza-
¢do tornaram-se sindnimos de inteligéneia.
Ainda hoje, quando um professor?® fala de
alguém como seu melhor alunog, certamen-
te néo estd falando das suas capacidades
interativas, cénicas, criticas, autoeriticas e
criativas.

Nio tendo espaco na perspectiva tra-
dicional, a orientacao educacional sé se
institucionalizou na configuragio como um
dos eixos da escola contemporanea. Nesse
sentido, “deve ser lembrado que a orienta-
cdo educacional € um produto genuino da
pedagogia nova, por onde se formalizou sua
conotagdo de mentora, na escola, do enfo-
que psicoligico da educacio” (Libineo, 1984,
p. 24). Asgim, os conhecimentos construi-
dos e absarvidos por ela tiveram como base
paradigmaética os principios que fortemen-
te influenciaram a escola brasileira em
contraposicdo A pedagogia tradicional.

A insergéo da orientacio educacional
no sistema educacional, pela certeza da
importancia de seu papel no interior da
escola, fez com que ela se institucionalizas-
se e, com isso, restringisse sua funcio a
realizar tarefas atribuidas pelos mecanis-
mos legais. Atualmente, o orientador edu-
eacional, mesmo percebendo que nio pode
continuar seu trabalho numa estrutura
fragmentada de ag8o, com divisdes rigidas
de papéis, tem permanecido desorientado
em seu fazer pedagdgico. Na verdade, ele
nio tem conseguido entender o que estd
ocorrendo a sua volta, nem consegue cap-
tar o sentide da crise que subjaz ac seu
fazer (Schmitz, 1997, p. 15).

A partir dessa constatagiio, a orien-
tagéio educacional vem procurando espago
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na escola, realizando virias praticas com
o objetivo de justificar sen trabalho, com o
que proeira reencontrar-se e reafirmar-se.
Mesmo assim, continua com dificuldades
tanto em relacdo &s novas questdes e res-
postas educacionais, como em relagéio ao
seu fazer, pois ela trabalha sob principios
escolanovistas e a escola estd mesclada de
principios tradicionais, tecnicistas, escola
critica, construtivistas, ete. Assim, apesar
de suas bases humanista-existencialistas o
orientador educacional tem trabalhado por
muito tempo com os parimetros da racio-
nalidade instrumental-tecnicista, com abor-
dagens sistémicas acerca da educacgéo,
num esfor¢o de operacionalizagio de me-
tas educacionais, de quantificacfio e de
parcelamento de tarefas, sempre com én-
fase nos resultados, objetivando maior pro-
dutividade (Schmitz, 1997, p.7); suas pra-
ticas vém sendo desenvolvidas em ativida-
des junto a alunos, a pais e professores, na
gsua maiocria iscladamente, como veremos
a seguir.

Em relagiio aos alunos, a atuacio da
orientacio educacional baseia-se na reali-
zagdo de sessdes coletivas, orientagdo pro-
fisgional, timidos projetoz de preparacio
para o trabalho, atendimentos individuais
a alunos encaminhados pelo conselho de
classe e pelos professores isoladamente em
situagdes terapéuticas. No caso dos alunos,
o Servigo de Orientagao Educacional - SOE
- recebe-08 com a caracterizacio de infre-
qiientes, indisciplinados, evadidos, com
problemas familiares, agressivos, baixo
rendimento escolar e dificuldades de apren-
dizagem, afetivas, cognitivas ou psicomo-
toras, Segundo essa perspeetiva, espera-se
que o orientador educacional atue como um
especialista psicopedagigico, cabendo-lhe

direcionar e controlar as interferéncias que
outros agentes educacionais como familia,
professores e diretores desenvolvem no
sentido da modificagdo comportamental
(Maia, 1984, p. 29).

Na sua maioria, os orientadores par-
tem do principio de que € necessirio ajus-
tar esses alunos. Isso vem se dando com o
fim de “produzir” trabalho educacional, de
comprova-lo na esperanga de o SOE ser
reconhecido e valorizado pelas institui¢oes
escolar, familiar e outras da sociedade or-
ganizada.

Hd um outro aspecto que merece
destaque na prdtica dos orienta-
dores nestas tiltimas décadas e que,
em geral, deriva da mesma visdo
ingénua da realidade: 0 modo
como fot pensada a proposta de
formar um cidadao capaz de cons-
truir e participar de uma socieda-
de democrdtica. Tendo como pano
de fundo o mesmo principio, o in-
dividualismo, foi possivel provo-
car mais um reducionismo. As re-
lagies democrdticas se reduziram
a uma questio de relacdes pessoais
na escola (Maia, 1984, p. 33).

N4o podemos nos esquecer de que a
antropologia escolanovista, principiadora
da prética da orientacio educacional, tem
como pressuposto um humano essencial-
mente bom, com potencialidades indivi-
duais que devem ser buscadas de forma
independente e, de preferéncia, sem inter-
feréncia de vontexto sécio, politico, eco-
némico e cuitural. No entanto, devido as
interferéneias incontroldveis da dinamiei-
dade na relagdo homem-homem, homem-
natureza, homem-mundo, a orientacéo
edueacional vé-se sem referencial para
entender essa complexidade.
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Percebe-se melhor o conflito atual da
orientacéo educacional quando se justapbe
a busca das potencialidades individuais a0
ajustamento as reé’ras estabelecidas e &
dificuldade de abrir-se &s novas possibilida-
des. Ao mesmo temipo em que procura no-
vas estratégicas de iplanejamento, defron-
ta-se com insuficiéncia e ecletismo de re-
ferenciais teéricos e com a diversidade
de concepgies pedagogicas coabitando, o
que dificulta ou inviabiliza o avango de pré-
ticas previstas e desejadas.

A explicacio deste fato tem, entre
outros, seu motivo na supervalori-
zagiio da téenica sem a percepeio
de suas implicagbes ideoldgicas na
sua utiljzagdo. A técnica, situada
na ordem dos meios, confere pode-
res pora agin, mas nio fornece fins
e objetivos para guiar o uso destes
poderes. O significado depende
sempre dos valores que a envolvem
e dos fins para a qual se destina. €
fazer pelo fazer, que é a exacerba-
¢fio da funcio técnica do Orienta-
dor, nda pode levar sendo a afitu-
des de ingenuidade, de modismo,
de dependéncia intelectual ou de
reproducdo social (Maupeou,
1984, p. 44).

Assim, fundamentada pelos conheci-
mentos construidos ¢ incorporados no pa-
radigma da simplicidade que a fez surgir,
a OE enfrenta dificuldades para compreen-
der e interpretar a realidade, que & sem-
pre complexa, isto é, composta por rede de
elementos diversos constituidos e constitui-
dores de ligacies, as quais sio, ao mesmo
tempo, aleatérias, complementares, con-
correntes e antagonistas.

Em relagdo avs pais, o foco principal
da orientacfio educacional centra-se naque-
les responsédveis pelos alunes antes earae-

terizados. O contato com os pais dd-se em
periodo bimestral ou semestral, através de
reunides ou encontros para entrega de
boleting de avalia¢do, embora alguns orien-
tadores educacionais procurem promover
encontros individuais ou grupais esporadi-
cos, articulados ou ndo as dispenibilidades
dos pais.

Tmporta aqui também registrar que
a acfo da orientagéio educacional junto aos
pais ocorre principalmente numa relagdo
vertical, na qual se colocam em lados opos-
tos: num ests o orientador educacional, que
detém conhecimentos psicolégicos, compor-
tamentats e sociais, fornecendo informa-
¢0es e orientacgdes de como fazer de seus
fithos bons alunos; noutro, estdo os pais,
receptores, apdticos, por vezes rebelados e
ansiosos por conhecerem férmulas para
educar e ajustar seus filhos aos padrbes es-
tabelecidos pela escola e pela sociedade.
DHante disso, os propositos da orientagio
educacional constituem-se na apresentacéo
de referenciais de uma linguagem hermé-
tica e na busca da conquista carismatica
junto aos pais e A instituicdo escolar, pro-
curando, com isso, justificar-se como indis-
pensivel na escola. No entanto, na reali-
dade,

nada é gratuito, nada é meramen-
te administrative, nada tem razéo
em si mesmo. Cadg quesido, desde
as aparentemente mais insignifi-
cantes, tern relacdo com a totali-
dade da escola e tem consegiién-
cias sociais. Tudo o que acontece
na escola, portanto, é politico. Tudo
o gue acontece na escola tem a ver
com uma certa forma de pensar
educagio, de pensar o suciedade,
de pensar o hormem, com uma de-
terminada visdo de homem e de
mundo (Garcia, 1985, p. 9.
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Quanto aos orientadores educacio-
nais que realizam ou procuram desenvol-
ver agdes transformadoras da realidade
escolar e social, deparam-se esses também
com conheeimentos insuficientes para sua
acfo, por isso a sua situacfio nio se dife-
rencia muito dos demais. Ao ignorarem a
totalidade de conhecimentos absorvidos
pelo seu paradigma de origem, esses néo
conseguem abrir-se para novas situacoes e
realidades; assim, perdem-se e sentem-se
em conflito, tomande atitudes geralmente
fragmentadas.

Em relacio aos professores, a arien-
tacdo educacional desenvolve atividades de
ajustamento do curriculo dominante as
disciplinas e matérias escolares. Realiza
assesgoramento aos professores através de
métodos, técnicas, estratégias, recursos e
instrumentos de avaliacfio escolar, tudo
sustentado pelo paradigma cldssico. Nes-
sa dire¢éio, seu trabalho junto aog profes-
sores faz-se de forma linear e tendo como
caracteristica ¢ determinismo, que alme-
ja o equilibrio da prética docente, isto é, a
eliminacdo dos conflitos, das desordens,

A literatura especifica da orientacio
educacional, interpretando o decreto n®
72 846/73, que regulamenta a profisséo do
orientador educacional, considera-a en-
quanto “processo de consultoria, baseando-
se fundamentalmente, nos seguintes as-
pectos: comunieagio, relacionamento in-
terpessoal, assisténcia, tendo em vista as
atividades docentes” (Santos 1983).

Por nfo se constitnir em atividade
isolada e isenta, como 4s vezes quer pare-
cer, entendemos que a crise paradigmati-
ca na orientagio educacional vemn aconte-
cendo em razao de que “a histéria da orien-
tacéio educacional é a histdria da educacio

brasileira e esta é a histiria da sociedade”
(Tavares, 1984, p. 39). Essas crises, entre
elas a de referéncia tedrica, sdo sanddveis.

Do exposto, fica claro para nés que
coexistem duas posturas em orien-
tago educacional. Um grupo nega
as contradigies da sociedade, du
escola, de sua propria prdtica e tem
uma acdo conservadora. Outro,
identifica as contradicdes da socie-
dade, da escola e de sua propria
prdtica, as explicita, trabalha so-
bre elas, recuperando as possibili-
dades transformadoras da escola,
e de st mesmo enquanto profissio-
nal (Maia, 1984, p. 56).

Com esse panorama da situagéo da
orientacfio educacional, questionamo-nos
sobre as alternativas existentes para que
ela possa abrir-se ao novo panorama con-
ceitual.

A ORIENTACAO
EDUCACIONAL DIANTE DO
NOVO PANORAMA
CONCEITUAL

A antiga cosmovisao sustentadora
das praticas educativas, artisticas e cienti-
ficas entrou em crise. O paradigma da obje-
tividade, das andlises precisas e repetitivas,
da busca de um fator para explicar um fe-
némeno, a relacio direta causa-efeito, ete.
néio responde mais a complexidade de uma
cosmovisdao aberta, indeterminada, néo li-
near, caracterizada, pelo pluriverso fisico
e conceitual, Egsa crise paradigmatica re-
presenta “uma revolugio que afeta, um
grande paradigma, modificando os niicleos
organizadores da sociedade, da civilizacéo,
da cultura e da noosfera.* E uma transfor-
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magdo do modo do pensamento e do mun-
do pensado. Muda_a;; de paradigma é, ao
mesmo tempo mudar de crenga, de ser e
de universo” (Morin, s/d, p. 204).

(O desafio a oljientag:éo educacional,
para que se insira no novo panorama con-
eeitual, traz a neces.isidade de reestruturar
seu modo de pensar|a educacéo, a socieda-
de, o mundo, o hombm; ao mesmo tempo,
precisa transformar%’ suas erencas em rela-
¢d0 4 constituicdo da espécie. Assim, pode-
ré contribuir para a transformacao do eixo
organizativo da sociedade nos seus aspec-
tos culturais, econdmicos, politicos e edu-
cacionais. ‘

Pela complexidade ¢ multiplicidade
de suas praticas no desempenho da fungao,
& necessario fazer emergir em seu traba-
lho os aspectos desequilibradores e nao li-
neares das relages. Tais relagbes se ddo no
sentido de compreender e interpretar os
pluriversos que compdern o indeterming-
vel contexto maior, Para 1880, a orientagdo
educacional, ao refletir-se abertamente e
em processo permanente, abre-se &s inter-
rogagdes educacionais e sociais, inteiran-
do-se na auto-organizacio dos movimentos
emergentes na incerteza do processo edu-
cacional. :

A orientacio educacional, ao superar
a pratiea de respostas mais ou menos pre-
fixadas, abre-se paya uwm pancrama univer-
sal da dissipatividade, pois a visdo do pro-
cesso oferecida pela nova cosmologia, a
compreensdo dos organismos como siste-
mas abertos e auto-organizadores que se
transformam medidnte processos de agsi-
milacdo, acomodag@io e equilibragéo, tra-
zem em seu bojo o oevimento como uma
das principais caracteristicas dos sistemas
vivos (Moraes, 1997, p. 149).

Além do mais, o conceito de equili-
bracdo na nova paradigmatica n&o visa a
praticas de controle ao estabelecido. Ele s6
ganha sentido organizativo junto 4 desequi-
librag@o, &s negacdes e aos condlitos, num
movimente dnico gerador de possibilida-
des. Nao ha negacdo de um organismo so-
bre ¢ cutro, pelo fato de que o processo
constituido da espécie humana propicia a
dindmica do movimento, que inelui a alea-
toriedade. Isso significa que a orientacio
educacional é parte da educagio co-
constituidora de homem e do mundo num
processo inacabado e incerto; ndo temos 4
disposicdo um universo; nio temos um
centro privilegiado. O desafio esti em tra-
halhar na complexidade de vdrios univer-
208 escolares, sociais, fisicos, humanos e
naturais, com seus multiplos centros refe-
renciais e mutantes.

Por conseguinte, sua acio passa a ser
plural e acéntrica; sua pritica passa pela
realidade dos movimentos, dada na relacio
do proeesso de disjungdo/juncio. Logo, o
espago limitado provido aos pais pela en-
trega de boletins, por exemplo, abre-se as
possibilidades de hipdéteses que emergem
com a participacio de todos. Diante desse
panorama, extingue-se o saber privilegia-
do do orientador educacional. O orientador
educacional também terd de explieitar o
Iugar de onde esta falando.

Nos novos paradigmas, a orientacéo
educacional exime-se de classificar e sele-
cionar alunos, professores, pais; sua acéo,
doravante, desloca-se 4 dindmica dos mo-
vimentos de ordem-desordem-organizacéo,
partindo do principio de que as relagdes
humanas e universais sfo inconclusas.

' Asgsim, a orientacio faz-se com a
educacao na apropriacdo, fiisdo e interpe-
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netracao das diferentes culturas, propician-
do uma educacio de sujeitos, isto é, com
possibilidades reais de participacgéo e de
reflexio sobre as implicactes do contexto
onde se participa. Nesse sentido, a acomo-
dacio-desacomodagdo da situacio toma
nova dimensio, j4 que se faz pela epropria-
¢fio e apreens@o na tensio dos movimentos
das relacbes entre iguais. Numa relagéo
organizativa, “os aspectos psicolégico, so-
ciocultural e bioldgico interagem no huma-
no privilegiando as intercomunicagdes em
detrimento das especializacdes, das auto-
nomias e das degradacdes” (Baggio, 1995,
p. 103). Em conseqiiéneia, considera o ho-
mem na sua totalidade, ndo vendo somen-
te acdes fragmentadas de sua parte. A cons-
trucéio incompletdvel do homem se dard na
integracio/desintegracio de todos os aspec-
tos individuais, sociais, fisicos, espaciais e
temporats; logo, a agfo da orientacgéo edu-
cacional deve dar-se pela abertura das pos-
sibilidades, e nunea pela unilateralidade de
um discurso.

Nessa perspectiva, diferencia-se da
visfio unidimensional do paradigma histo-
ricamente herdado pelo fato de que este,
na sua positividade, seleciona, define e se-
para o certo do errado, o false do verdadei-
ro, o marginalizadoe do ndo marginalizado,
o capaz do ndo capaz, o que sabe do que néo
sabe e os que podem falar dos demais.

Na concepeiio dos novos indicativos
antropoldgicos, a consideracio assenta-se
nas multiplicidades da dimensfo humana,
inclusive nas negadas pelo paradigma tra-
dicional; todas elas estdo incluidas no mo-
vimento da espécie. A escola deixa de ser
0 espaco da racionalidade, e a orientagéio
educacional também deve abandond-lo. Os
sujeitos dessa complexidade sao multiface-

tados na diversidade indissocidvel que cons-

tituai
o homem sapiens, qao homem
demens, 0 homem produtor, o ho-
mem técnico, o homem construlor,
o homem ansioso, 0 homem
gozador, o homem exidtico, o ho-
mem cantante e dancante, o ho-
mem instdvel, o homem subjetivo,
o homem imagindrio, o homem
mitoldgico, o homem crisico, o ho-
mem neurdtico, o homem erdtico, o
homem hibrico, o homem destrui-
dor, 0 homem consciente, 0 homem
inconsciente, o homem mdgico, o
homem racional num rosto de fa-
ces miltiplas (Morin, 1975, p.
152).

O processo educacional da orienta-
¢do deve fazer-se de tal maneira que “nada
é criado ou pré-determinado, tudo estd em
negociacdo nos mais diferentes niveis”
{Moraes, 1997, p. 151). Entao, a construcio
da pedagogia na orientacio educacional
deve ter como principio a abertura &s pers-
pectivas de vida social e educacional. A base
de sustentagio esta na dialdgica proclama-
da nas diferentes oportunidades da orien-
tacéo educacional entre os demais agentes
educativos, Isso significa uma orientacéo
que ensina e aprende na relagédo dos movi-
mentos emergentes da espécie, na qual
ambos sdo sujeitos do processo e se in-
cluem nos varios contextos.

Portanto, em novos paradigmas, tor-
na-se possivel uma tomada de reflexéo so-
bre o papel da orientagio educacional, sur-
gindo novas dimensées no seu fazer na
escola e na educacio. Sua situagio de de-
terminismo, de classificacio, de mitos ideo-
légicos pedagigicos, expressos em habitos
e atitudes de controle pela educacéo, pas-
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sa a ter enfoques multidimensionais. A
visfo fragmentada de educacfo e da peda-
gogia constituida em processo de inicio,
meio e fim, através de acdes definidas,
prontas e acabadas, dar4 lugar as relacdes
dos movimentos de juncao/disjun¢do, de
equilibragfio/desequilibragdo, de determi-
nado/indeterminado, de certo/errado, de
racional/néo racion‘ial no processo de com-
plexificagéo. i

|

Esseé um praocesso néo linear que
busca a compreenséo do ser huma-
no comq um fendmeno global, em
constante mudanca e desenvolvi-
mento. A cada agdo ou atuacdo se-
gue também uma reflexio, e assim
o0 processo se renova e é continuo. O
trabalko do Orientador Educacio-
nal, ou mesmo gualquer profisséo
das ciéncias humanas, ndo é um
trabalko que se concretiza em si
mesmo nas suas formulagoes e jus-
tificativas tedricas, mas € um tra-
balho que se concretiza sempre em
outro ser humano. Portanto, é um
trabalho extremamente dindmico,
inesgoidvel, rico e continuo.
{Spaccaquerche, 1979, p. 9).

NOTAS

3 Para muitos pais, tambérm, ter um filho ou flha in-
teligente & sindnimo:de gue lenha notas altas na
escola.

1 Mundo das idéias.
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