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Retorno ao necessario: a dimenséao inovadora da praxis do
didlogo para a formacdo humana

Return to what is necessary: an innovative dimension of the praxis of
dialogue for human formation

Regresar a lo necesario: una dimension innovadora de la praxis del didlogo
para la formaciéon humana

Enrique Sérgio Blanco &' &

Resumo

A frase atribuida a Bertold Brecht, “Que tempos s&o estes, em que temos que defender o ébvio?”, pode
sintetizar a proposta das reflexdes aqui apresentadas, que buscam compreender por que trabalhar com
o didlogo em sala de aula, como praxis voltada a forma¢&o humana, poderia ser considerada uma atitude
inovadora. Para tanto, sera analisada a necessidade do dialogo vivo em sua dimenséo social formadora,
a partir de Hans-Georg Flickinger (2003, 2010), de Hans-Georg Gadamer (1999, 2002) e de Walter
Kohan (2007, 2024), especificamente, sua énfase em relagdo ao duvidar e ao escutar como aspectos
constituintes do processo formativo. Nesse percurso, serd problematizada a ideia de inovagdo e seu
vinculo a outros aspectos e préaticas aplicados ao atual campo educacional, bem como analisaremos a
condicao do dialogo vivo nesse cenario.

Palavras-chave: didlogo vivo, inovagdo, formag¢do humana.

Abstract

The phrase attributed to Bertold Bretch, “What are these times, when we have to defend the obvious?”,
can summarize the proposal of the reflections presented here, which seek to understand why working on
dialogue in the classroom, as a praxis aimed at human development, could be considered an innovative
attitude. To this end, the need for live dialogue in its formative social dimension will be analyzed, based
on Hans-Georg Gadamer (1999, 2002), Hans-Georg Flickinger (2003, 2010) and Walter Kohan (2007,
2024), specifically, their emphasis on the dimension of doubt and listening as constituent aspects of the
training process. Along this path, the idea of innovation and its connection with other aspects and
practices applied to the current educational field will be problematized and we will analyze the condition
of live dialogue in this scenario.

Keywords: live dialogue, innovation; human formation.

Resumen

La frase atribuida a Bertold Bretch, “; Cuales son estos tiempos, en los que tenemos que defender lo
obvio?”, puede resumir la propuesta de las reflexiones aqui presentadas, que buscan comprender por
gué se debe trabajar el diadlogo en el aula, como praxis orientada al desarrollo humano, podria
considerarse una actitud innovadora. Para ello se analizara la necesidad de un didlogo vivo en su
dimension social formativa, a partir de Hans-Georg Gadamer (1999, 2002), Hans-Georg Flickinger (2003,
2010) y Walter Kohan (2007, 2024), concretamente, su énfasis en la dimension de la duda y la escucha
como aspectos constitutivos del proceso formativo. En este camino, se problematizara la idea de
innovacién y su conexidn con otros aspectos y practicas aplicadas al campo educativo actual y
analizaremos el lugar del didlogo vivo em este escenario.

Palabras clave: didlogo vivo, innovacion, formacién humana.
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Introducéo

Muitas vezes, a dimensao estética traz olhares significativos para a compreensao
de questdes de outras areas como, por exemplo, da educacao. As implicagdes decorrentes
do avanco das vanguardas artisticas, fendmeno analisado por Ferreira Gullar (1993), em
Argumentacéo contra a morte de arte, € um desses exemplos. Como Gullar (1993, p. 15)
observa, “nos campos da ‘vanguarda’ levantar duvidas sobre qualquer suposta inovagéo ja
era naquela época atitude suicida: quem a isso se atrevesse era imediatamente taxado
como retrégrado, como hoje é taxado de ‘careta™. Gullar critica uma certa ditadura do novo
que passou a habitar o mundo das artes plasticas, a partir dos anos de 1980, no Brasil e no
mundo, permitindo que a “instituicio da novidade” fosse considerada “como valor
fundamental da arte” (Gullar, 1993, p. 15). Como esclarece Gullar (1993, p. 15), “O novo &,
por definicdo, conjuntural, circunstancial e efémero. Conjuntural e circunstancial porque
uma coisa s6 é nova em determinado momento e em determinadas circunstancias, uma
vez que o que é velho num momento e em certo contexto pode ser novo ao se transferir
para outro contexto”. A partir dessa compreensao, Gullar diz, “Decorre dai que o novo é
efémero, mesmo porque seria uma contradicdo, em termos, imaginar-se um novo
permanente” (Gullar, 1993, p. 41). Apesar dessa constatacéo, as producdes no campo da
arte, neste periodo da década de 1980, passaram a gozar de uma condigdo estrutural,
como destaca Gullar (1993, p. 15-16): “Como esse privilégio da novidade é consubstancial
a nossa civilizagdo consumista, ela, mesmo sem entender e também por oportunismo,
avaliza as extravagancias estéticas abrindo-lhes as portas das instituicbes oficiais e
comerciais”. Gullar (1993, p. 134) ressalta, ainda, que essa postura se revela como uma
“fome de novidade” e um “furor de inovacao”.

Essa situagcdo analisada por Gullar parece estar sendo atualmente reeditada no
campo da educagdo, pois as novidades metodologicas e tecnoldgicas aplicadas aos
processos de ensinar e aprender, elaborar planos de aula, planejar atividades, selecionar
conteudos, estruturar curriculos, formar docentes, dentre outros aspectos educacionais, se
sobrep8e ao que existe como valor quase inquestionavel, porque traz o signo da novidade
diante do estabelecido. Em outras palavras, a inovagdo, por si mesma, passa a ser
considerada um valor, independentemente dos questionamentos que podem ser feitos
sobre a qualidade desta ou daquela novidade aplicada & educacdo. Assim, a atitude de
inovar tem sido aceita como estratégia autojustificavel e quase isenta a criticas, pois
qualquer discordancia lancada a uma medida inovadora soa como mera reclamacao de
pessoas inflexiveis, padronizadas, antiquadas, rigidas e resistentes ao novo.

Apostar na novidade € uma estratégia extremamente poderosa porque aponta um
caminho, mesmo que questionavel, diante de uma situacdo extremamente complexa, ao
mesmo tempo que associa a solucdo apresentada a um pacote de criticas sobre o contexto
analisado, tendo por base a identificacdo de erros e falhas reconhecidos por todos. Logo,
ha o diagnéstico e o remédio associado para combater o problema identificado. Desse
modo, a inovacdo, independentemente de seus possiveis efeitos deletérios ou
externalidades, isto €, os efeitos colaterais que atingem as pessoas que ndo participaram
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das decisdes que os causaram, de acordo com o jargdo econdmico, é a bala de prata para
guem tem pressa e precisa resolver problemas extremamente complexos de maneira
performatica e muitas vezes simplista. Gullar (1993, p. 41) diz que pelo fato de o novo ser
efémero e circunstancial seria uma contradicdo em termos haver um “novo permanente”,
pois 0 que € novo agora, torna-se velho em uma nova conjuntura. O novo, portanto,
depende das circunstancias que, por sua vez, também mudam, tornam-se velhas e
ultrapassadas. Mas se vivéssemos em um mundo movido por uma dindmica de mudanca
que ndo se torna ultrapassada? Bem, neste contexto, poderiamos pensar em um novo
permanente e ndo efémero, por mais paradoxal que seja essa situagdo, como veremos
adiante. Apesar de Gullar (1993, p. 41) ainda acreditar que a “busca do novo pelo novo”
seria “uma empresa futil’, tal busca se revela, no campo da educagdo, uma empresa
extremamente importante e rentavel para o mundo dos negdcios.

Assim, partindo da hip6tese que vivemaos, paradoxalmente, um novo permanente no
campo educacional, como seria possivel retornarmos ao necessario e tradicional didlogo
entre docentes e estudantes, enquanto praxis pedagdgica formadora? Exploraremos o
carater inovador do didlogo vivo no sentido apresentado por Dalbosco (2021, p. 53), quando
estabelece um vinculo entre “o didlogo vivo com a tradicao passada”, enquanto postura que
é, “indispensavel para embasar o surgimento do novo, pois ¢ tal dialogo que pode criar a
armadura intelectual e afetiva indispensavel para que o ser humano aprenda a viver bem
consigo mesmo, na companhia participativa e interdependente com os demais” (Dalbosco,
2021, p. 53). Buscando ampliar esse questionamento, problematizaremos como a ideia de
inovacdo tem sido articulada a outros aspectos e praticas aplicados ao atual campo
educacional. Procuraremos investigar, de forma detalhada, como esse processo tem
ocorrido porque para pensar na possibilidade de um retorno necessario do didlogo em sala
de aula, é imprescindivel que conhegcamos as possibilidades e dificuldades a serem
enfrentadas. Analisaremos também a perspectiva do didlogo em sua dimenséo social
formadora, a partir de Hans-Georg Flickinger (2003, 2010) e de Hans-Georg Gadamer
(1999, 2002), no que diz respeito a praxis pedagogica do dialogo vivo, e a énfase dada por
Walter Kohan (2024, 2007) a atitude do duvidar e do escutar como aspectos constituintes
do processo formativo.

A necessidade de inovar sempre

A necessidade de inovar tem sido uma exigéncia imposta ndo apenas ao campo da
educacao. A velocidade vertiginosa trazida pela informatica, pelas tecnologias da
informagcdo e comunicacdo e pelos avangos tecnolégicos e cientificos aceleraram as
mudancas sociais, ambientais, econdmicas, politicas, dentre outras, exigindo de pessoas e
instituicdbes uma capacidade de adaptacgéo, resiliéncia, flexibilidade e inovagédo cada vez
maior. Esse movimento decorre da compreenséo de estarmos diante de um novo mundo,
o mundo VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity), acrénimo criado pelo
exeército norte-americano, apdés a Guerra Fria, diante das rapidas e profundas mudancas
com as quais os lideres militares deveriam lidar no campo de batalha (Kucukozyigit, 2020).
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Essa dinamica volatil, incerta, complexa e ambigua passou a ser adotada de forma mais
intensa a partir dos anos 2000, para capacitar liderangas de grandes empresas na tomada
de decis@es ageis, em um mundo cada vez mais imprevisivel (Kucukozyigit, 2020).

Pelo fato de se tratar de uma nova compreensado da realidade, a volatilidade, a
incerteza, a complexidade e a ambiguidade trazem impactos a diversos setores da
sociedade e ndo apenas ao mundo empresarial. No entanto, como o movimento de
transformagdes ndo para, ao contrario, se intensifica, os futuristas?, titulo dado as pessoas
gque analisam os cenarios a partir das possiveis transformacfes da realidade impulsionadas
pelas novas tecnologias, dizem que o0 mundo VUCA né&o da mais conta do cenério atual. O
mundo VUCA esta sendo rapidamente superado pelo mundo BANI (Brittle, Anxious, Non-
linear, Incomprehensible), termo criado pelo futurista Jamais Cascio, em 2018. Assim, de
acordo com Cascio (2022), o que era volatil, incerto, complexo e ambiguo tornou-se fragil,
ansioso, nao linear e incompreensivel, de modo que, atualmente, vivemos em um mundo
gue esta em constante processo de mudancga. A exigéncia de inovar sempre € a forma de
enfrentar esse mundo turbulento da “era do caos” (Cascio, 2022). Como alerta Cascio
(2022, tradugao nossa): “Talvez seja suficiente que BANI dé nome ao pavor torturante que
tantos de nds sentimos agora, que reconhega que ndo somos apenas nés, nao apenas este
lugar, ndo apenas este momento. BANI afirma que o que estamos vendo ndo é uma
aberracdo temporaria, € uma nova fase. Passamos da agua ao vapor. Algo enorme e
potencialmente avassalador esta acontecendo”. Por isso, devemos inovar constantemente,
ja que as conjunturas e circunstancias se eternizaram como mutaveis e imprevisiveis
justificando, assim, o que era impensavel para Gullar e sua critica ao estatuto da novidade.
A realidade, de acordo com tais visbes de mundo, passou a se apresentar como novidade
constante. A partir dessa compreensdo, 0 Novo ndo seria mais passageiro (efémero), mas
uma caracteristica intrinseca a prépria dindmica da nova realidade cadtica; em outras
palavras, estariamos vivendo um novo permanente.

A estratégia de nos alertar para o perigo iminente de vivermos uma realidade
constantemente cadtica tem surtido efeito, pois para conviver em um mundo fluido e instavel
€ necessario gue nos movamos ha mesma dinamica vertiginosa dessa realidade. De acordo
com tal diagnéstico, soa distante o romantismo utépico que 0s sujeitos poderiam
transformar a realidade, pois, agora, é a realidade que transforma o sujeito. Nao faz mais
sentido acreditar no sujeito agente, mas sim, no sujeito resiliente, flexivel e adaptavel frente
a inexorabilidade da forca cadtica do mundo externo. Parece que a realidade tomou vida
propria, por assim dizer, pois a transformacdo que estd em curso ndo seria promovida
diretamente por sujeitos politicos de carne e o0sso, conselhos deliberativos de empresas,
CEOs ou lideres de instituicdes e corporacdes. O poder da transformacdo sem face ndo
esta identificado em sujeitos para os quais poderiamos lancar criticas e exigir
responsabilizagdo, pois a volatilidade, a incerteza, a complexidade, a ambiguidade, a

L A ideia de futuro adotada pelos futuristas também parte do mundo militar norte-americano. De acordo com
Andrioni (2014), o futuro é compreendido "dentro de um dado momento histérico e de acordo com certas
condigdes" (...) e “centra-se em torno de Herman Kahn, fisico, estrategista militar e futurista" (2014, p. 6). Essa
ideia de futuro teve inicio "no famoso think tank estadunidense que prestava consultoria a Forca Aérea do EUA,
a RAND Corporation" (2014, p. 185).
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fragilidade, a ansiedade, a ndo linearidade e a incompreesibilidade surgiram e se tornaram
sujeitos a nos impor seu ritmo. Passamos a ser objetos de uma realidade em relacdo a qual
ndo cabem criticas, pois como ndo identificamos 0s responsaveis por essa mudanca
radical, devemos simplesmente aderir ao movimento. De fato, diante desse mundo sem
agentes que possam ser responsabilizados, a adeséo passa a ser a melhor e Unica forma
de critica possivel. Na verdade, o préprio sentido de critica se esvai diante da forca deste
mundo incontrolavel. O maximo que nos cabe a fazer, como alertam os futuristas, é assumir
a postura proativa da inovacao. Inovar para nao sucumbir, inovar sempre.

As “solugoes” inovadoras na educagao

Interessante reparar que essa nova compreensao da realidade foi muito bem aceita
no setor empresarial, ao se vincular a crenga na nova realidade ansiosa, fragil,
incompreensivel e ndo linear a transformacao digital, com o objetivo de resolver problemas
do mundo dos negocios por meio de solu¢des digitais, e a urgéncia de ampliar a
competitividade das empresas no mercado. No campo da educacao, a unido entre as novas
concepcodes da realidade e a transformac&o digital resultou nos processos de digitalizagcéo
da educacao, que consiste em levar para o mundo digital a maior parte ou todo 0 processo
educacional de uma instituicdo, tendo em vista a constru¢cdo de uma cultura digital. Nessa
caminhada, os atuais métodos e processos de ensino e aprendizagem sdo compreendidos
como parte de uma tradi¢cdo que deve relativizada ou até relegada ao passado, para que a
inovacdo e seus conceitos, principios e métodos sejam amplamente implementados e
difundidos, com a velocidade necessaria que a transformacéo exige.

Além disso, esse processo traz outras mudan¢as importantes para 0 campo
educacional, como a conversédo do direito constitucional & educacdo em prestagcédo de
servico. A atual prestagdo de servigos educacionais tem sido promovida por instituicées que
desenvolvem os servicos de ensino e aprendizagem, de acordo com as diretrizes do
ecossistema das empresas (maximizagdo de lucros, redugdo de custos e expansdo do
nego6cio). Como a atividade essencial de uma organizagdo empresarial, seu core business,
€ a sua atividade econémica bésica, ao aplicar tal condi¢cdo a educacéo, as instituicdes de
ensino tornam-se empresas de servigcos educacionais. A atividade basica deste tipo de
empresa passa a ser a prestacdo de servicos e nao a educacao, de forma especifica.

Nesse sentido, Flickinger (2019, p. 162) destaca: “Fala-se da transformacéo do
campo da educacdo num mercado de oferta e procura, no qual as instituicbes obrigam-se
a elaborar um perfil proprio, para alcancar destaque na concorréncia com as demais. E isso
vale tanto para as instituicdes privadas quanto, cada vez mais, para as publicas”. Essa
transformacdo nao prescinde da anuéncia e da atuacdo politica, referendando e
estimulando esse processo. Por isso, Flickinger (2019, p. 162) observa que “a politica vé-
se solicitada a atribuir maior autonomia as instituicdes educativas. O assim criado
pluralismo liberal faz da educacdo um campo de producéo de mercadorias que concorrem,
no mercado, mediante 0 menor preco, com a boa apresentacdo, a dependéncia das
demandas da clientela, a sutil propaganda, etc.”.
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Como a prestacao de servigos educacionais nao significa apenas a presenca de
escolas e universidades privadas no campo educacional, o cenario atual € muito mais
complexo do que tinhamos. Nesse contexto, o docente passa a ser visto como um
colaborador que entrega resultados, atinge metas e utiliza formas eficientes e eficazes de
operar com 0s recursos disponiveis para otimizar seu processo de producéo, de modo que
as regras de mercado e do lucro passam a dirigir o negécio educacao. Essa tendéncia tem
raizes profundas que estdo definindo como sera o desenvolvimento institucional e humano
no campo educacional, ndo apenas no Brasil. Como analisa Dirk Stederoth (2019), tais
orientacBes seguem as diretrizes e parametros internacionais estabelecidos pelo Program
for Intenational Student Assesment (PISA), alinhados as definicdes da Organizacao para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). O desenvolvimento humano e
institucional do campo da educacdo passa a ser associado, de forma intrinseca, ao
desenvolvimento comercial e econdmico, de modo que o termo “capital humano” faz todo o
sentido a partir dessa relacéo (Stederoth, 2019). A associagdo entre a teoria de formagéo
e a teoria do capital humano déa sustentacao a tal vinculo. Como esclarece Stederoth (2019,
p. 117):

Em concordancia com os principios da teoria do capital humano, o “capital intelectual” vé-
se equiparado ao “capital real” (portanto, a autoestradas, mercearias, etc.) e revestido de
céalculo econdmico. Diante desse fundo de equiparacéo, ndo sdo apenas os educadores
que aparecem numa luz diferente ao se falar de sua categoria como “professor fator
produtivo” e dos alunos como “material bruto” (Stederoth, 2019. p. 117).

Portanto, ao se equiparar o conceito de “capital intelectual” ao de “capital real”, todos
0s aspectos constitutivos do campo educacional passam a ser vinculados ao sistema
econdmico, de modo que, segundo Stederoth (2019, p. 117), “o conceito de formagao que
se vé reconsiderado, nesse contexto, com vistas ao uso econémico flexivel’. Nessa mesma
linha de compreenséo, Flickinger (2019, p. 161) reflete sobre a “economizacdo” da politica
educativa: “O homem visto como capital humano torna-se a expressao caracteristica dessa
atitude. A economizacdo do processo produtivo prioriza, portanto, as necessidades
econdmicas em detrimento das demandas sociais e, logo, também das pedagdgicas”
(Flickinger, 2019, p. 161). Esse processo, alerta Flickinger (2019, p. 161), se revela como a
“submissdo do processo educativo ao dominio dos nimeros e da estatistica. Faz-se da
relacdo entre input/output o critério Ultimo de sua avaliacdo. Quanto maior o output —
contado, por exemplo, pelo numero de formados ou de eventos, publicacdes, etc. —, tanto
maior a chance de as instituicdes obterem recursos como input ao seu trabalho”.

Obviamente, escolas e universidades devem saber gerir profissionalmente seus
recursos materiais e estruturais, mas sao instituicdes de ensino e ndo empresas que devem
tornar-se cada vez mais competitivas ampliando seu mercado, otimizando recursos,
reduzindo custos, potencializando lucros e escalando a oferta de produtos e servigos. No
entanto, a adequagéo do campo educacional ao sistema econémico e produtivo impde essa
condigéo, o que influencia diretamente a formacao dos “recursos humanos”, de modo que
o provimento de “capital humano” ao sistema de produgao de bens de consumo e a oferta
de servigcos passa a ser suas principais diretrizes.
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De acordo com Stederoth (2019, p. 129): “A ‘empresa’ responsavel pela produgao
desses produtos é o sistema educativo nas suas modalidades nacionais, isto é, o0s
departamentos e as dependéncias dessa empresa, cuja qualidade na producéo precisa ser
continua e comparativamente controlada”. Stederoth (2019, p. 131), ainda ressalta que a
“‘modelagem empresarial das universidades” dita a forma como essas instituicdes ensinam
e operam. Desse modo, ndo apenas o modus operandi, mas o que poderiamos nomear
como modus formationis, sdo definidos pela “modelagem empresarial”. Como observa
Stederoth (2019, p. 131): “ndo apenas os estabelecimentos educacionais atingidos por esse
desenvolvimento, mas também, e sobretudo, aqueles que deveriam ser formados nesses
estabelecimentos, assim como aqueles que mediatizam tal formacdo — em resumo: o0s
seres humanos enquanto professores e alunos”. O processo de consolidacao da realidade
empresarial no campo da educacao ndo ocorre de forma isolada, mas esta associado as
tendéncias atuais da politica educativa. Como explica Flickinger (2019, p. 160), tais
tendéncias conseguiram integrar trés estratégias que fazem “a quantificacdo das normas
qualitativas e a representacdo numeérica das diretrizes de qualidade que sustentam os
curriculos”. As estratégias sédo, de acordo Flickinger (2019, p. 160), a “padronizacgéo,
guantificacéo e economizagdo do campo educacional”, de modo que “a entrega dessa area
a légica de mercado € um passo apenas”. Esse processo atinge “todas as instituicoes
educativas, sejam elas os jardins de infancia, as escolas, universidades, a até mesmo 0s
projetos no campo da pedagogia nao formal” (Flickinger 2019, p. 161-162).

Nesse cenario, a inovagao tem sido adotada como bussola das agdes das empresas
educacionais, sendo diretamente associada a novos conceitos que passaram a habitar o
campo da educacgéo, como € o inovador termo figital, que representa a unido entre 0 mundo
fisico e o digital. Como explica Meira (2021a), o mundo dos negdcios figitais trabalha a partir
de “uma estratégia de transformacao figital, que combina inovacao digital, que faz uso de
plataformas digitais para habilitar novos comportamentos do negécio e de pessoas em seu
ou outros mercados”. Portanto, o mundo, além de todos os adjetivos ja apresentados,
também é figital. Mas, sua génese é datada, segundo Meira (2021b), “A partir de 2006, a
possibilidade de criar negdcios digitais sem investimento em estrutura fisica, em pouco
tempo, para servir um mercado potencial de bilhées de clientes, originou uma ‘explosao
cambriana’ de startups”. Ressalta-se que esse movimento ndo se restringe ao mundo dos
negocios: “Figital compreende a fusao entre o fisico e o digital, exemplificando em termos
educacionais, € uma acao educativa em que utiliza simultaneamente recursos digitais e
fisicos” (O figital [...], 2022). Aplicado ao campo da educacgéo, essa fusdo extrapola o
curriculo, pois exige mudancas desde a infraestrutura até a “formagao dos educadores” (O
figital [...], 2022). Durante a experiéncia figital, como afirmam Mele et al. (2023, p. 330), 0
consumidor do varejo ndo distingue mais ambientes fisicos e digitais, de modo que nessa
nova forma hibrida de consumo, “a jornada do cliente é caracterizada por processos pelos

2 Meira quer dizer, de forma um tanto inovadora, que a profusao das startups (tipos de empresas muito comuns
na area da educacdo, as conhecidas edtechs, como veremos a seguir), ocorrida em 2016, se assemelhou a
exploséo de diversidade de vida biol6gica ocorrida ha quase meio bilhdo de anos na Terra (Periodo Cambriano
da Era Paleozoica), conhecida como “explosdo cambriana”.
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quais os avancgos tecnoldgicos dissolvem a distingdo entre realidade e virtualidade”. As
aplicagdes inseridas no mundo figital “estdo a evoluir rapidamente e atualmente nao
conseguimos compreender como afetam a qualidade de vida, o bem-estar e as
experiéncias dos atores. Pesquisas futuras também podem analisar que tipos de emoc¢des
(ou seja, medo, alegria, apreensdo, excitacdo) os clientes experimentam durante a sua
experiéncia” (Mele et al., 2023, p. 336).

Em outras palavras, as empresas estdo atuando intensivamente sobre o psiquismo
humano, como uma “explosao cambriana”, sem que haja estudos que balizem suas agbes
e prevejam possiveis efeitos deletérios aos sujeitos, em particular, e a sociedade como um
todo. Esse cenério inovador é extremamente disruptivo (uma forma de pensar e agir que
rompe com a tradicdo e os padrbes), pois obriga a necessidade de todos mudarem seu
mindset (mentalidade), como dizem, inclusive dos colaboradores que atuam no mercado
educacional, leia-se, docentes, gestores e estudantes, para a construcao da tdo desejada
cultura digital. Assim, em vez de resistir ou pelo menos construir uma visdo critica acerca
do que esta ocorrendo, 0s sujeitos tornam-se assujeitados, passando a adotar,
naturalmente, a resiliéncia3, aceitando e reproduzindo uma maneira de pensar, ser e agir
mais moderna e inovadora (como fosse um movimento cultural), diante da nova realidade.

Tais principios e valores também estdo presentes e integrados a plataformizagéo,
outro conceito inovador aplicado a educacéo. De acordo com Poell, Nieborg e Van Dijck
(2020), o conceito de plataformizacdo tem origem na operacdo das plataformas das
gigantes de tecnologia, como Google e Facebook, que passaram a trabalhar com a légica
da economia de organizacdo industrial, gerenciamento estratégico e tecnologia da
informacdo. As plataformas sédo, segundo Poell, Nieborg e Van Dijck (2020, p. 4),
“infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e moldam interagfes personalizadas
entre usuarios finais e complementadores*, organizadas por meio de coleta sistematica,
processamento algoritmico, monetizagao e circulagéo de dados”. Por isso, Poell, Nieborg e
Van Dijck (2020, p. 7) dizem que “as plataformas ndo apenas orientam as transagdes
econdmicas, mas também as interagdes dos usuarios”. A ideia é “manter os usuarios finais
e complementadores ligados as plataformas” (Poell; Nieborg; Van Dijck, 2020, p. 8).
Portanto, ao associar toda essa légica de “governanga” e de relagado com o mercado e o
usuério final ao mundo da educacéo, temos a plataformizacdo da educagéo, que trabalha
de forma estreita com a digitalizagdo da educacdo, mantendo os usuérios ligados as
plataformas digitais por meio de ag¢des que “moldam interagdes personalizadas” (Poell;
Nieborg; Van Dijck, 2020, p. 4) para ofertar servicos educacionais aos clientes e aos
usuarios, pessoas que antigamente conheciamos como estudantes.

3 0 conceito fisico de resiliéncia, que significa a caracteristica de um material voltar a condicdo normal apés ser
submetido a uma tenséo, passou a habitar o mundo dos negécios, as relagfes pessoais e 0 mercado
educacional. Todos nds devemos ser resilientes, ou seja, devemos desenvolver a capacidade semelhante a
caracteristica fisica de materiais, sendo submetidos a tensdes das mais variadas ordens, sem resistir, mas
sendo resistentes, e voltar a condi¢do normal que tinhamos antes, para que em novo momento, o ciclo de
normalidade-tensdo-normalidade possa se reproduzir.

4 De acordo com o mundo empresarial, complementadores sdo pessoas ou instituicdes que tém interesses
comuns no negocio, contribuindo para o sucesso do empreendimento.

Revista Espaco Pedagdégico, Passo Fundo, v. 31, €16360, 2024 8



E. S. Blanco — Retorno ao necessario

Atualmente, essas tecnologias sdo comercializadas pelas edtechs, abreviacdo de
education technology, uma fusdo entre o ato de educar e o uso de tecnologias, pois as
tecnologias potencializam o ensino e a aprendizagem e engajam os estudantes, dizem.
Para corroborar essa tese, as empresas langam mao de analises estatisticas, graficos e
indices, como os dados do PISA e da OCDE, como vimos, além de estudos da
neurolinguistica, das difundidas multiplas formas de aprendizado, da gameficacao digital
(uso da dinamica de jogos como recompensas, pontuacdes, rankings, etc.), enfim, de um
rol de “ferramentas” que tem o objetivo de trazer a inovagao tecnoldgica para potencializar
a experiéncia educacional do usuéario final. As edtechs desenvolvem uma série de produtos
e servi¢os que sdo vendidos para empresas, escolas publicas e privadas e universidades,
desde cursos online, sistemas de gestéo educacional e de gerenciamento de sala de aula,
até materiais didaticos e ferramentas de avaliacdo do estudante e de gerenciamento de
curriculo (Mapeamento [...], 2022). Esse aparato de bens e servigos é ofertado aos gestores
publicos e privados como uma solugdo pronta, empacotada, organizada e controlada de
forma inovadora, por meio de banco de dados, algoritmos, inteligéncia artificial e sistemas
informatizados de gestdo e de aplicativos. Além disso, s8o ofertadas capacitacdes
constantes aos docentes, com o objetivo de mudar o mindset dos colaboradores, tendo em
vista a criagdo e a reproducéo de uma cultura digital alinhada a resultados, pois n&o basta
apenas convencer o gestor, se em sala de aula o docente ndo faz acontecer.

Cabe ressaltar que as reflexbes feitas até aqui ndo buscam negar o uso de
tecnologias na educacédo e nem afirmar que devemos nos manter presos aos processos
atuais, sejam quais forem, sem levar em consideracdo a inovacdo e 0S avancos
tecnocientificos, de forma critica e responsavel. O que se pretende ressaltar é a
necessidade de um pensar critico acerca dos caminhos que estdo sendo adotados porque
0 ingresso macico da logica de mercado no campo da educacgéao traz consigo uma série de
conceitos e principios estranhos a formagéo critica, ndo apenas dos estudantes, mas
também dos docentes. O tempo e as necessidades da industria e do comércio com foco
em resultados ndo é o mesmo tempo da educagcdo. Os processos de ensino e
aprendizagem inerentes a formac¢ao humana, técnica e cientifica de estudantes e docentes
ndo podem ser analogos a producdo de pecas e maquinas e a oferta de servigos para
consumo imediato. Deve-se ressaltar, ainda, que utilizar recursos digitais na educacgéo é
uma coisa, outra coisa é a digitalizacdo da educacgdo, como pudemos perceber. Importa
destacar que transformar instituicdes de ensino publicas e privadas em empresas regidas
exclusivamente pelos principios da fusdo entre a logica de mercado e a transformagéo
digital, da maneira como foi destacada, traz sérios problemas para a qualidade da educacéao
e a formag&do humana. Essas evidéncias ja estdo sendo percebidas em alguns paises, pois
estdo compreendendo que as instituicdes de ensino atravessaram uma verdadeira fase de
testes, um processo de tentativa e erro que apesar de seguir um planejamento bem
estruturado com cronogramas e metas bem definidas, ndo conseguiram prever, com
clareza, os possiveis impactos relacionados ao processo formativo dos estudantes.
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A fase de testes

Tendo em vista o atual cenario pelo qual atravessa a educacdo pode-se
compreender que o processo de digitalizacdo € planejado de tal modo que a fase de testes,
que deveria acontecer antes da implementacdo dos projetos educacionais, é realizada
concomitantemente a sua execucao, o que implica considerar que o campo educacional se
transformou, praticamente, em um laboratério de experimentacfes. Em outras palavras,
devido a velocidade das transformacdes digitais e a urgéncia de fechar negocios e garantir
parcelas do mercado consumidor de novos clientes (estudantes), os testes necessarios
para avaliar a qualidade da oferta dos servicos educacionais e 0s resultados positivos ou
negativos em relacdo ao ensino e a aprendizagem e, até mesmo, ao psiquismo humano,
sao feitos em tempo real; portanto, nessa fase, ndo temos testes, mas a execugao efetiva
de projetos. Nesse processo de aceleragcdo exponencial, a inovacao esta intrinsecamente
vinculada as novas tecnologias. Esse vinculo € possivel, mas ndo necesséario, haja vista as
diversas a¢des extremamente inovadoras que docentes de todo o pais apresentam, com o
uso de recursos quase que artesanais. A grande inversdo operada em relacao a inovagao
no campo da educacéo, portanto, é a ideia de que para ser inovador ha necessidade da
presenca indiscutivel das novas tecnologias e de todo o pacote conceitual de principios e
de orientagbes mandatorios associado a elas. Partindo dessa crenca altamente discutivel,
mas que foi aceita como verdade absoluta e inquestionavel, diversos paises iniciaram seus
processos de digitalizacdo da educagédo bem antes do que o Brasil.

O primeiro deles foi a Suécia, ainda na década de 1990. No entanto, apés a fase de
testes que levou décadas, o governo sueco decidiu retornar a atividades tradicionais: “Em
uma reviravolta surpreendente, a Suécia, conhecida por sua abordagem pioneira em
tecnologia e educacédo, decidiu reverter sua estratégia de implementagdo de educacéo
100% digital nas escolas e esta investindo 45 milhdes de euros (aproximadamente R$ 242
milhdes) na distribuicdo de livros didaticos impressos ao longo de 2023” (Scorvo, 2023).
Ainda de acordo com matéria produzida por Scorvo (2023), “A decisdo, que vai contra a
tendéncia mundial de digitalizacdo na educacéao, foi anunciada em dezembro de 2022 pela
ministra da Educagéao, Lotta Edholm”. Alguns paises, além da Suécia, estao retornando a
atividades tradicionais como, por exemplo, o esfor¢o analégico que o estudante empreende
com a leitura de livros didaticos impressos e até com a escrita cursiva, como apresenta a
matéria da BBC News Brasil (2024), Como escrita & mao beneficia o cérebro e ganha nova
chance em escolas. De acordo com a matéria:

O Canada tentou descartar a escrita cursiva, mas voltou a ensina-la em 2023. O Ministério
de Educacéo da provincia de Ontario restabeleceu a exigéncia da escrita cursiva e agora
esta virando uma espécie de laboratdrio para outras regides que tentam entender quais
as melhores préticas para esse ensino, quanto tempo devem durar as aulas e com qual
frequéncia essa técnica deve ser ensinada (BBC News Brasil, 2024).

No Brasil, as iniciativas criticas de avaliacdo do uso de tecnologias educacionais
ainda sao timidas, mas estdo comecando. O uso excessivo de smartphones nas escolas
foi tema de Audiéncia Publica, realizada na Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte,
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em novembro de 2023. De acordo com o deputado Hermano Morais (PV), as tecnologias
digitais possuem pontos positivos para a educagcdo, mas ao comentar os resultados do
Relatorio de monitoramento global da educacéo, resumo, 2023: a techologia na educacao:
uma ferramenta a servico de quem?, da Unesco, o deputado ressalta, “Descobriu-se, por
exemplo, que ‘a simples proximidade de um aparelho celular era capaz de distrair os
estudantes e provocar um impacto negativo na aprendizagem, em 14 paises’ (Rio Grande
do Norte, 2023). Ainda de acordo com Morais, “A Unesco aponta ainda que, além das
interrupcdes imediatas no ensino e na aprendizagem, o uso de smartphones esta associado
a impactos negativos no bem-estar fisico e mental e a uma maior suscetibilidade a riscos e
danos on-line. E tudo isso afeta o0 desempenho académico a longo prazo” (Rio Grande do
Norte, 2023). Nessa Audiéncia Publica, a psicéloga Débora Sampaio fez a seguinte
exposicao: “O relatério da Unesco nos mostra que estamos vivendo uma ‘epidemia de
distracao’. A Neurociéncia ja sinaliza comprometimentos nesta geragao de criancas e
adolescentes, apontando que seus cérebros ja se desenvolvem de forma diferente” (Rio
Grande do Norte, 2023). Sampaio ainda alerta que, “ja ha sinais de comprometimento de
empatia, porque os algoritmos s6 nos oferecem o conteddo que nos interessa. Entédo, eu
ndo lido mais com pensamentos contrarios aos meus, e isso leva a intoleréncia e a
dificuldade de lidar com o diferente (Rio Grande do Norte, 2023). Essas e outras evidéncias
e criticas lancadas contra o uso macigo das novas tecnologias na educacdo parecem
apontar para a retomada de atividades tradicionais em relacdo aos processos de ensino e
aprendizagem, apo0s décadas de aposta exclusiva na transformacdo digital e na
digitalizacédo da educacéo.

O retorno ao necessario

Ao retomar algumas atividades tradicionais no campo da educagéo, estudantes e
docentes passam a ter uma experiéncia de compreenséo e autocompreensao ndo mediada
por novas tecnologias digitais. Portanto, o retorno ao tradicional esfor¢o analdgico que o
sujeito tem com a leitura de livros fisicos e com a escrita cursiva, atividades que
praticamente tinham sido banidas, representam acdes inovadoras no atual campo
educacional. Em relagdo a autocompreensédo e a compreenséo do outro, as atuais formas
de didlogo mediadas pelas novas tecnologias ndo permitem, como veremos a seguir, que
a dindmica viva do didlogo seja experimentada em sua dimensdo hermenéutica. Nesse
sentido, diante do atual cenério educacional, recuperar a praxis do didlogo vivo ndo poderia
ser considerada uma atitude inovadora, tal qual o retorno a leitura fisica e a escrita cursiva?
Recorremos a uma importante reflexdo de Gadamer sobre a relacdo entre tradicdo e
inovagédo, que parece apontar um caminho para tal questionamento:

A tradicdo é essencialmente conservacao e como tal sempre esta atuante nas mudancgas
histéricas. No entanto, a conservagdo € um ato da razdo, ainda que caracterizado pelo
fato de ndo atrair a atencdo sobre si. Essa é a razdo por que as inovacdes, 0s
planejamentos intentem [sic] mostrar-se como Unica agdo e resultado da razdo. (Gadamer,
1999, p. 422-423).
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Esse processo, segundo Gadamer (1999, p. 423),

[...] apenas parece ser assim. Inclusive quando a vida sofre suas transformac¢fes mais
tumultuadas, como em tempos revolucionarios, em meio a suposta mudanca de todas as
coisas conserva-se muito mais do que era antigo do que se poderia crer, integrando-se
com o novo numa nova forma de validez. Em todo caso, a conservagao representa uma
conduta tao livre como a destruigdo e a inovagao.

Ao analisar essa passagem de Gadamer, podemos propor uma analogia entre as
“transformacgdes mais tumultuadas” e “a suposta mudancga de todas as coisas”, com o atual
cenario de transformacdes que atinge o campo da educacdo. Gadamer diz que mesmo
durante as tumultuadas transformacoes, temos a conservacéao “do que era antigo”, de modo
que poderiamos pensar na seguinte situacdo: apesar das transformacgdes intensas pelas
guais passa o campo da educacéo, o0 antigo, nesse caso, a prética tradicional do dialogo,
pode ter sido conservada “integrando-se com o novo”, ou seja, as novas tecnologias. Se tal
analogia for adequada, devemos dizer que nessa integragdo do antigo com 0 novo, 0
dialogo nao saiu ileso. O dialogo nao se integrou ao novo “numa nova forma de validez”,
apenas, mas foi destituido de suas caracteristicas fundamentais. De fato, podemos
perceber que, atualmente, o dialogo se manifesta por meio de conversas superficiais de
tom recreativo em geral; por discussdes fundadas em controvérsias que inviabilizam a
possibilidade de consensos possiveis, pois enfatizam a defesa de interesses individuais ou
de grupos, como temos observado no campo politico, ndo apenas no Brasil; e por debates
acalorados que valorizam a polémica, fundamentados em argumentagdes légico-formais
sobre temas especificos, como propostos por docentes em sala de aula, que buscam a
supremacia argumentativa durante as disputas verbais de um em relacédo ao outro. Essas
formas de didlogo tém sido efetivadas no mundo digital por meio de “ferramentas”
conhecidas como féruns de debates, aplicativos de mensagens instantaneas, reunides
virtuais, e-mails, “conversas” com programas de computador (que tentam simular um ser
humano na conversacdo com as pessoas, conhecidos como chabots) e, mais
recentemente, reflexdes compartilhadas entre seres humanos e algoritmos, por meio da
“disruptiva ferramenta” desenvolvida por inteligéncia artificial, conhecida como ChatGPT.

Nesse sentido, para que o retorno ao didlogo em sua dimensédo formadora seja
possivel devemos tornar o diadlogo efetivamente vivo, como sustenta a pedagoégica
hermenéutica proposta por Flickinger (2003, 2010), tendo por base a hermenéutica
filosofica de Gadamer (1999, 2002). Viver o didlogo em sua dimensdo formadora n&o
prescinde do encontro dos sujeitos no espacgo-tempo da sala de aula, tanto na educacao
formal, como ndo formal — um didlogo que enfatize a duvida e a escuta, como aspectos
constituintes (Kohan, 2007, 2024). Assim, em que pese 0 avan¢go marcante das novas e
disruptivas tecnologias decorrentes da transformacéo digital, pelo qual passa o campo da
educacao, é o didlogo, em seu sentido vivo e realizado por sujeitos que compartilham
espacos e tempos comuns de forma presencial, que contribui para o desenvolvimento do
pensar critico, ndo apenas dos estudantes, mas dos docentes (Blanco, 2023).

Revista Espaco Pedagdégico, Passo Fundo, v. 31, €16360, 2024 12



E. S. Blanco — Retorno ao necessario

Apesar da ressignificacdo da ideia de presenca para a de presencialidade, a fim de
qualificar a presenca virtual de estudantes e docentes em atividades desenvolvidas a
distancia, € durante a experiéncia concreta que o dialogo se torna vivo, devido a algumas
situacdes especificas, como a integracdo dos insights ao proprio processo dialdgico, a
medida que eles surgem. Os insights surgem durante as interrelacdes entre os sujeitos e
dependem do contexto em que ocorre o dialogo, como em uma sala de aula, por exemplo.
Um estudante pode interromper o didlogo ao manifestar uma ideia que lhe acometeu
enriguecendo, assim, o proprio processo dialégico, que pode até tomar outro rumo. Essa
situacao é simplesmente invidvel de ocorrer virtualmente. Basta perceber o que acontece
em encontros virtuais, as conhecidas webconferéncias, quando mais de uma pessoa, além
das duas que estdo conversando, procura participar. Mesmo que todas as cameras estejam
abertas, o que nem sempre acontece em aulas virtuais sincronas, a confusdo de falas
sobrepostas impede que as pessoas entendam o que esta sendo dito. Para serem ouvidas,
as pessoas comecam a falar mais alto e, nessa situagdo, € muito comum que alguém
busque resolver a confuséo falando ainda mais alto, o que produz o conhecido zumbido,
tdo comum em feiras livres. A conversa € interrompida e todos ficam em siléncio para
retomar a normalidade; o insight se perde e, muitas vezes, as pessoas nem sabem em que
ponto do assunto estavam.

Além disso, a tentativa de comparar a experiéncia do didlogo vivos com a experiéncia
dos dialogos virtuais por meio do conceito de presencialidade é a mesma estratégia de
comparar o valor da pratica concreta com a pratica virtual simulada, muito comum em
cursos a distancia. Tanto a presencialidade, no caso dos diadlogos virtuais, como a pratica
simulada executada por meio de tecnologias avancadas (realidade aumentada,
simuladores 3D realisticos e ambientes virtuais imersivos) significam exatamente o que sao:
simulacros. Portanto, ndo apenas a experiéncia de ensino e aprendizagem sera um
simulacro do real concreto, como a experiéncia de interagdo interpessoal, tdo fundamental
ao dialogo vivo, também sera um simulacro. Durante um dialogo virtual, as pessoas néo
sdo impactadas pela presenca fisica do outro diante de si. As imagens reproduzidas em
telas de computadores e smartphones, por mais nitidas que sejam, ndo produzem o mesmo
efeito nas pessoas como, por exemplo, quando assistimos a uma peca de teatro com a
presenca concreta do cenario e dos atores, em vez de assisti-la pela televisédo. No caso dos
didlogos virtuais, as pessoas nao vivem o impacto da presenca, ndo se veem
concretamente, ndo se tocam, ndo percebem os gestos, a expressividade do falar, as
entonagdes e o siléncio. Viver o siléncio, mesmo que momentaneo, € uma experiéncia
fundamental para o dialogo vivo, pois é o tempo interno de reflexao e autorreflexao, situacéao
que ndo é tolerada quando o dialogo é mediado pela tecnologia. O siléncio € visto com

SEmo dialogo vivo e o pensar critico: possibilidades de uma pedagogia hermenéutica (Blanco, 2023), a praxis
pedagdgica do didlogo vivo é explorada a partir da pedagogia hermenéutica de Hans-Georg Flickinger (2003,
2010) e sua relagdo com a hermenéutica filosofica de Hans-Georg Gadamer (1999, 2002). Como Dalbosco,
Santa e Baroni (2018, p. 148) ressaltam: “A ideia de um didlogo vivo presente na hermenéutica gadameriana,
pensado como relagdo franca e simétrica em que os interlocutores constroem conjuntamente novos
significados, abre espago para se pensar nas pesquisas educacionais e no conhecimento humano de modo
geral, em seu carater contingente e falivel”.
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grande estranhamento quando, por exemplo, alguém ndo responde prontamente a uma
pergunta feita em uma webconferéncia, em um aplicativo de mensagens instantédneas ou
até em simples conversas telefbnicas.

Alias, Gadamer, em A incapacidade para o dialogo, de 1972, se reporta a conversa
telefénica como uma das situacdes contemporaneas que seria responsavel pela diminui¢éo
do didlogo entre as pessoas. Gadamer (2002, p. 244) analisa o “empobrecimento
comunicativo” restrito ao “elemento acustico” da conversa telefénica. Nesse sentido, a
incapacidade para o dialogo, se refere "a possibilidade de alguém abrir-se para o outro e
encontrar nesse outro uma abertura para que o fio da conversa possa fluir livremente"
(2002, p. 244). Gadamer busca pela experiéncia hermenéutica do encontro, que sO é
possivel na relacdo concreta entre os sujeitos, mas, em vez disso, ndo encontra a abertura
para outro: “Ao telefone quase nao € possivel ouvir a disposigao de abertura do outro para
entrar em dialogo. Também n&o é possivel a experiéncia da aproximagdo mutua, onde cada
um vai adentrando, passo a passo, o didlogo, chegando a ficar de tal modo imbuidos do
didlogo que a comunhado surgida ja ndo pode ser interrompida” (2002, p. 244). A
“aproximacao artificial” promovida pela tecnologia telefénica, diz Gadamer (2002, p. 244),
"quebra imperceptivelmente justamente a esfera do tato e da escuta, em que as pessoas
podem aproximar-se". Em sentido contrario, o dialogo vivo efetivado durante o encontro
concreto entre 0s sujeitos permite momentos importantes de reflexdo e autorreflexéo e de
desenvolvimento de um pensar critico diante da realidade. Situacao que os participantes
do curso de extensdo, Escutar e perguntar no processo formativo, ministrado por Walter
Kohan, na Universidade de Passo Fundo/RS®, tiveram a oportunidade de experimentar.
Desde o inicio do encontro, Kohan compartilhou a inovagdo com os participantes, quando
os desafiou a ndo responderem aos questionamentos que surgiam durante o dialogo, mas
a proporem novos questionamentos as perguntas feitas, de modo que todos e todas
estivessem atentos a escutar’ o que o outro tinha a dizer. A angustia e o estranhamento
proporcionado por um didlogo construido por perguntas foi dando lugar a firmeza dos
passos que cada participante do encontro dava ao aproximar-se do outro, por meio da
escuta atenta. Gadamer diria que os participantes passaram a viver a “experiéncia da
aproximagao mutua” (2002, p. 244), por meio do vinculo progressivo dos sujeitos que se
estabelecia com a pratica do didlogo. Nesse encontro, o siléncio também foi privilegiado e
vivido significativamente, do mesmo modo que as descobertas trazidas pelos insights de
Kohan e dos participantes que eram prontamente integrados a dinamica do dialogo,
situacdo impenséavel para dialogos virtuais. Kohan (2024) instigava os participantes ao
dizer, “Cada pergunta é um convite para pensar”.? De fato, em cada pergunta ha um pouco
de nés, de modo que ao perguntarmos, nGs nos revelamos ao outro, como observa
Flickinger (2010, p. 74): “A pergunta assim compreendida abre a porta ao horizonte alheio,

6 Curso de extens&o ministrado pelo fildsofo Walter Omar Kohan, em 29 de janeiro de 2024, pelo Programa de
Pés-Graduacgao em Educagéo, da Universidade de Passo Fundo/RS.

7 Nesse sentido, Flickinger (2010, p. 43) destaca: “O dialogo vivo traz de volta o ouvido como fonte auténtica de
nosso conhecimento, fato este que ndo pode ser subestimado na relagdo mestre e educando”.

8 Fala do prof. Walter Kohan proferida durante o ja citado curso de extensdo Escutar e perguntar no processo
formativo. A partir de agora, suas falas seréo referenciadas por Kohan, 2024.
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arrastando consigo o sujeito que a faz. E na pergunta que este se empurra para fora de sua
reserva, expondo-se”. O ato de responder (mesmo com outra pergunta) significa
responsabilizar-se pela interacdo ética e sincera que construimos como o outro, e esse
aprendizado é fundamental para os estudantes e para os docentes, pois, durante o jogo do
vaivém de perguntas e respostas, mesmo que algumas respostas sejam na forma de novos
guestionamentos, o docente se coloca a disposicao para responder ao outro (estudante) e
“inversamente, ao exigir-me, dando-me direito a resposta, ele [0 outro, o estudante] me da
a chance de tornar, para mim mesmo, transparente e legitimo o meu comportamento”
(Flickinger, 2010, p. 121). Portanto, ter a oportunidade de cultivar a disposi¢cdo para o
didlogo vivo significa desenvolver uma atitude ética compartilhada com o outro, o que
contribui para a construgédo de um pensar critico acerca de nossas formas de ser, pensar e
agir (Blanco, 2023).

No entanto, para que possamos estar atentos a escuta do outro devemos estar
despertos para viver a duvida quando o didlogo ocorre. Para isso, devemos viver uma
experiéncia de temporalidade com a qual ndo estamos habituados. Kohan ressaltou esse
aspecto ao enfatizar a atitude do duvidar e do escutar que pode ocorrer durante a
experiéncia do tempo, considerada em sua concepc¢ao grega classica aion. Kohan retornou
a tradicdo para vivé-la e compartilhd-la com os participantes, no momento presente da
experiéncia do didlogo, ao se referir e vivenciar o fragmento 52 de Heraclito®. Fragmento
que ja tinha sido explorado por Kohan (2007), em A infancia da educacao: o conceito de
devir-crianca. Neste texto, ele destaca a concepgdo de tempo aibnico, "A infancia ndo é
apenas uma quest&o cronoldgica: ela é uma condicdo da experiéncia. E preciso ampliar os
horizontes da temporalidade. Os gregos, aqui também, podem ajudar-nos” (Kohan, 2007,
p. 86). O convite foi para que todos e todas habitassem o “devir crianga do pensar” (Kohan,
2024) e se permitissem a viver a experiéncia de uma temporalidade que privilegia o duvidar
constante, como uma atitude de brincar com o tempo. Assim, ao deslocar os participantes
do tempo cronolégico, compreendido como chrénos, em direcdo a tempo aidnico, vivido
como intensidade e atencdo em relacdo ao presente, Kohan contribuiu para que as pessoas
presentes na aula pudessem entregar-se a viver o tempo da ddvida como processo. A
atencdo dos participantes foi voltada ao que estava acontecendo, em vez de se ocuparem
com algum resultado a ser alcangado com o encontro que transcorria e, desse modo,
perceberam o valor desse aprendizado para suas praticas em sala de aula e para suas
pesquisas. Nao é preciso enfatizar que uma experiéncia como essa que levou o dia inteiro
é totalmente inviavel de acontecer em ambientes virtuais ou por meio de tecnologias de
comunicagdo e informagdo, por mais inovadoras, imersivas e disruptivas que sejam.
Durante o encontro dialdgico com Kohan, os participantes procuraram “habitar o tempo das

9 Nos fragmentos de Sobre a Natureza, Heraclito diz: “Tempo é crianga brincando, jogando; de crianga o
reinado” (O pré-socraticos [...], 1985, p. 84). Em nota explicativa a esse fragmento, temos: “No grego Aidn, um
nome préprio, de uma entidade alegdrica, filho de Cronos e ‘Filira’. Por outro lado, ha dois sentidos de aién
como nome comum: o primeiro € o de ‘tempo sem idade, eternidade’, que posteriormente se associou ao aevum
latino: o segundo é o de ‘medula espinhal, substancia vital, esperma, suor’. A entidade alegérica pode consistir
nos dois sentidos” (O pré-socraticos [...] 1985, p. 84).
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criangas”, habitar “um tempo que nao é aceito socialmente, isto €, um tempo livre para
perguntar, pensar, estudar, um tempo ‘improdutivo” (Kohan, 2024).

Outro aspecto extremamente inovador trazido pelo didlogo vivo que pode ser
vivenciado em sala de aula é o fato de que durante a préxis dial6gica, em seu sentido
hermenéutico, os “interlocutores”, como considera Gadamer (1999, p. 579), trazem a tona
Seus pré-conceitos e pré-juizos. Silva (2009) explica que “o preconceito em Gadamer tem
um sentido eminentemente critico, dialégico e inovador [...] 0os preconceitos da razao
humana histérica tém um caracter [sic] dialégico, provisério e processual — e ndo um
conteudo definitivo” (Silva, 2009). As ideias de pré-juizo e pré-conceito, do ponto de vista
da hermenéutica filosofica de Gadamer, fazem parte da pré-estrutura compreensiva do
sujeito. Como nos diz Neubauer (2015, p. 135), “Em toda experiéncia esta posta a exigéncia
de reconhecer 0s preconceitos — que se configuram por vivéncias anteriores — e, com isso,
afasta-los, para que as coisas possam nos falar, ou melhor, mostrar-se como tal, e o que
em cada acontecimento € unico e insubstituivel”. Por isso, é durante o diadlogo vivo em seu
sentido hermenéutico que tais pré-estruturas compreensivas, que foram sendo construidas
ao longo de nossas vivéncias durante o convivio social, podem ser re-conhecidas e
colocadas em causa na presenca do outro. Nesse sentido, Neubauer (2015, p. 135)
destaca: “Somente reconhecendo nossos preconceitos € que podemos instaurar um
didlogo sério e respeitoso com o0 que nos € estranho e distinto, reconhecendo nossos
limites, para encontrar um sentido apropriado das coisas e dos acontecimentos”. Lawn
(2007, p. 58) também faz um importante esclarecimento: “A palavra preconceito se divide,
etimologicamente, em pré-conceito ou pré-julgamento. O julgamento ndo é possivel sem o
‘pré’ que o0 acompanha. Todos os julgamentos estdo condicionados pelos pré-julgamentos.
Este é um senso mais antigo, pré-moderno, do preconceito para o qual Gadamer quer
chamar a ateng¢ao”. Ainda de acordo com Lawn (2007, p. 58), “os julgamentos sao
possiveis, ndo por uma razao neutra e abstrata, mas sim por um conjunto de envolvimentos
pré-refletidos com o mundo que esta por tras dos julgamentos e, de fato, o tornam possivel”,
e conclui, “Uma condi¢ao para fazer julgamentos refletidos e estimativos sobre o mundo é
a posse de preconceitos: sem pré-julgamentos nao pode haver julgamentos” (Lawn, 2007,
p. 58).

Assim, pensar e dialogar vivamente a partir de nossos pré-conceitos e pré-juizos
compartilhados com o outro € uma atitude extremamente inovadora, pois como ndo
estamos habituados a viver essa experiéncia, trabalhar em sala de aula com o dialogo vivo
com docentes e estudantes é viver a tradicdo como novidade no campo da educacéo. Tal
condicdo permite que o sujeito reavalie suas formas de pensar e, consequentemente, de
ser e agir em relacdo a si mesmo e ao outro, ja que percebe o0 que esta por trds de suas
formas de compreender-se e compreender a realidade, pois, a experiéncia hermenéutica
da compreenséao busca revelar o que fica de nédo dito, quando se diz algo. Ressalta-se que
essa experiéncia também é vivenciada pelos docentes, porque o didlogo vivo projeta os
interlocutores a se exporem, uns aos outros, pois “como o dialogo vivo ndo € uma técnica
de enunciacdo e inquiricdo, mas uma troca constante de compreensbes e
autocompreensdes acerca do que esta sendo jogado no diadlogo, o docente também se
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expde ao jogo livre das perguntas e respostas de forma séria e ética” (Blanco, 2023, p. 38).
A experiéncia hermenéutica do dialogo vivo revela-se como um recomegar constante. A
cada encontro, novas formas de compreender-nos e compreender 0 outro sdo
experimentadas, ja que “somente tomando a sério os argumentos do outro é possivel tornar
transparente, para nés mesmos, a nossa propria posicao” (Flickinger (2003, p. 47).

Nesse caminhar, lancamo-nos ao didlogo com a alteridade, com o0 outro que
desconhecemos. Trata-se de um aventurar-se na busca de nos conhecermos, pois é a
presenca marcante do outro que faz com que ampliemos nossos horizontes compreensivos.
Essa é a proposta de uma pedagogia hermenéutica, como estabelecida por Flickinger, uma
pedagogia que promova, “antes de tudo, a oportunidade do educando e do educador
entregarem-se a uma situacao aberta, a um didlogo que, além de trabalhar determinados
conteudos, se processa como relacdo social; ou seja, como relacéo de desafio, no sentido
de fazer do vir ao encontro do outro o campo de aprendizagem intersubjetivo e, por isso
mesmo, ético-moral” (Flickinger, 2010, p. 6-7). Por isso, Flickinger ressalta que devemos
“pbr em relevo a fertilidade da hermenéutica gadameriana para a atuacdo pedagdgica
concreta” (Flickinger, 2014, p. 65) e essa atuacdo €& possivel por meio da praxis
hermenéutica do didlogo vivo em sala de aula. De acordo com essa atitude hermenéutica
durante o didlogo vivo, “o sujeito passa a viver a dimensao do pensar critico como processo
de abertura ao novo e, por isso, ndo se torna dogmatico, preso a verdades rigidas e
absolutas” (Blanco, 2023, p. 41), de modo que o pensar critico, assim compreendido e vivido
na pratica da sala de aula, “pode contribuir para a formacao de sujeitos criticos e nao
dogmaticos em relagdo a suas formas de pensar e de se relacionar com a alteridade”
(Blanco, 2023, p. 41). Compreender e vivenciar a experiéncia do didlogo vivo permite que
0s sujeitos se abram a alteridade, buscando a compreensao e a autocompreensao muatuas
por meio do jogo dialdgico — o que se revela como um processo formativo efetivamente
ético, porque é compartilhado com o outro e reiterado a cada encontro dialégico, trazendo
sempre a abertura ao inesperado. Nesse sentido, o vinculo entre o didlogo vivo e a sala de
aula representa uma postura que pode servir de base para que 0 novo possa surgir
(Dalbosco, 2021), pois permite que estudantes e docentes possam aprender “a viver bem
consigo mesmo, na companhia participativa e interdependente com os demais” (Dalbosco,
2021, p. 53). Como diz Gadamer (1999, p. 50), “o resultado da formagédo nao se produz
como o resultado de uma finalidade técnica, mas nasce de um processo interno de
constituicdo, por isso permanece em constante evolugdo e aperfeicoamento”. Portanto,
experimentar o dialogo vivo em sala de aula como processo formativo “diz respeito a
formac¢do humana do sujeito em um sentido mais abrangente, diametralmente oposta a
uma educacao restrita ao dominio cognitivo de contetidos ou uma valoriza¢éo excessiva de
saberes cientificos e instrumentais” (Blanco, 2023, p. 41).

Concluo as reflexbes aqui apresentadas, ressaltando que apesar das
transformacgfes pelas quais passa o campo educacional e por causa dessas proprias
transformacdes, ha um movimento de retorno ao necessario, retomando o que foi relegado
ao passado como tradicdo morta, mas que, na atualidade, representa o novo. Como foi
exposto, a tradicdo ndo desaparece, mesmo em periodos de grandes e profundas
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transformac@es (Gadamer, 1999). Diante desse cendrio, viver a tradi¢cao do didlogo em seu
sentido hermenéutico de descoberta do outro e de n6s mesmos é uma atitude inovadora
de retorno ao necessario. Em que pese o avanco da digitalizacao da educacéo, cabem aos
sujeitos exercerem um pensar critico que possa conduzir as transformagdes pelas quais
passa 0 campo educacional no sentido de que esse processo possa servir ao publico, em
vez de servir-se do publico. Atitude critica que torna o retorno ao necessario uma
possibilidade real, que depende muito mais da postura dos principais sujeitos responsaveis
pelos processos de ensino e aprendizagem, docentes e estudantes, do que da acdo de
agentes e instituicbes externas e seus valores e principios estranhos ao desenvolvimento
do pensar critico.
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