Habermas e a acdo comunicativa:
por uma leitura da educacao na
p6s-modernidade

I Resumo

Este ensaio apresenta alguns dos
possiveis contributos da teoria da
acdo comunicativa de Jirgen Haber-
mas para o campo educacional de
nosso tempo. No nosso entender, Ha-
bermas, no intuito de revisar e supe-
rar as dicotomias do pensamento mo-
derno, apresenta outra possibilidade
de compreensdo da racionalidade: a
racionalidade comunicativa, oriunda
dos processos de comunicac¢édo que se
estabelecem entre os diversos agen-
tes sociais. De acordo com a teoria da
acdo comunicativa, é mediante o agir
comunicativo que os diversos agentes
podem estabelecer entendimentos
acerca do mundo objetivo, subjetivo
e social e, a0 mesmo tempo, alcan-
car consensos acerca do que desejam
para si mesmos, para a sociedade e
também para o campo educacional.
A acf@o comunicativa pode contribuir
com a educacgdo ao indagar sobre os
processos mediante os quais se d4 a
formacdo humana e, ao mesmo tem-
po, ao propiciar momentos de didlogo
e de discussdo acerca das justifica-
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Introducao

Habermas, diante das dicotomias
do pensamento moderno, apresenta
um novo modo de entendermos a racio-
nalidade: a racionalidade comunicati-
va. A partir dessa racionalidade temos
a emergéncia de um modo diferencia-
do de acao social, a acdo comunicativa,
capaz de levar os diversos agentes da
comunicacdo a estabelecerem entre
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si processos de entendimento. Diante
disso, nos propomos neste ensaio pers-
crutar a teoria da a¢do comunicativa
em busca de possiveis referenciais
para a educacdo da atualidade. Para
tanto, principiamos com uma breve
exposicdo acerca dos referenciais ge-
rais com base nos quais se estruturou
o pensamento moderno; no momento
seguinte, abordamos a teoria da acéo
comunicativa de Habermas, desta-
cando especialmente os conceitos de
“agir comunicativo” e “entendimento”.
Como ultimo momento, apresentamos
algumas implicacbes educacionais
desses conceitos habermasianos.

A racionalidade moderna
e seus pressupostos

O pensamento filoséfico classico,
caracteristico dos principios da filo-
sofia até a modernidade, pressupu-
nha que o papel do ser humano era
periférico em relacdo a grandiosidade
do mundo, caracterizado pelos seus
mistérios e divindades. Conhecer, na-
quela acepcgdo, consistia em desvelar
os segredos da natureza, dos deuses e
das forcas ocultas em busca dos fun-
damentos imutaveis, das idéias e dos
conceitos inerentes ao proéprio objeto
ou aos fatos.

Com o advento do pensamento mo-
derno, a pergunta epistémica volta-se
ao sujeito, que passa a ser o centro da
questido do conhecimento. Com a mo-
dernidade, a consciéncia apresenta-se
como o lécus da racionalidade, e a ra-
z&0, como o tema recorrente e central

das investigacoes. O sujeito, pelo uso
da capacidade racional e orientado pe-
los pressupostos da matematica e do
método, torna-se senhor da natureza
e da propria existéncia, transforman-
do-se no fundamento epistémico, on-
tolégico e ético de toda a realidade.!
Contudo, com o pensamento moderno
0 sujeito emerge como auto-referente,
como o parametro do conhecimento, da
ética e da sociedade. Para Habermas,

a auto-referéncia do sujeito cognoscen-

te abre o acesso para uma esfera inte-

rior de representagdes, curiosamente
certa, que nos pertence inteiramente,

a qual precede o mundo dos objetos

representados. A metafisica surgira

como a ciéncia do geral imutdavel e ne-
cessdrio; a partir de agora ela s6 pode
encontrar um equivalente numa teoria
da consciéncia, a qual fornece as con-

dicdes subjetivas necessdrias para a

objetividade de juizos gerais, sintéticos

a priori (2002b, p. 22).

Na modernidade sdo gestadas al-
gumas mudancgas importantes no &m-
bito do conhecimento, da ciéncia e da
visdo de mundo, dentre as quais po-
demos destacar especialmente trés: a
subjetividade como modelo do conheci-
mento, a representacdo como meio do
conhecimento e a matematica e a ma-
quina como modelos de entendimento
da realidade. Configuram-se, assim, o
ideal de experimentacdo da natureza,
de dominio absoluto do humano em
relacdo ao natural, e uma profunda
dicotomia do homem para com a na-
tureza: o sujeito ndo mais participa da
natureza, é superior a ela e domina-a
a seu gosto e desejo.
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Posteriormente, com a emergén-
cia do positivismo e do iluminismo
ocorreram uma reafirmacdo da cen-
tralidade da razdo e uma tentativa
de estender seus efeitos para o campo
politico-social. Segundo Santos (2004,
p. 32), “tal como foi possivel descobrir
as leis da natureza, seria igualmente
possivel descobrir as leis da sociedade”,
de modo que, pelo uso da razéo e pela
aplicacdo do método, o homem poderia
conquistar a liberdade, a autonomia e
a felicidade social e politica. A razéo
seria o substrato com base no qual o
progresso seria conquistado, uma vez
que a sociedade e o préprio sujeito se-
riam capazes de se aperfeicoar.

Cumpre destacar que o pensa-
mento moderno estd profundamente
atrelado as tematizagoes do ideal ilu-
minista na sua concepcao de liberdade
e de emancipacédo do ser humano em
relacdo a natureza, a religiosidade e
ao regime politico vigente. A esperanca
do esclarecimento era de que a razio,
sustentada por um método, tornar-se-
ia a fiadora de um crescimento seguro
a partir do desenvolvimento do conhe-
cimento e da ciéncia. Assim, acredita-
va-se que com o progresso da ciéncia
ocorreria uma melhoria no campo mo-
ral, nos &mbitos da politica e da econo-
mia, 0 que ocasionaria um incremento
geral da riqueza da sociedade, com
conseqiiente igualdade e participacdo
dos individuos nessa riqueza.

No contexto do pensamento mo-
derno, a educacio caberia a tarefa de
contribuir no desenvolvimento do ser
humano em sua dimenséo racional e
instrumental. Tratava-se de fornecer

ao ser humano ferramentas e técni-
cas que o tornariam capaz de se auto-
afirmar e se auto-sustentar diante do
mundo, da natureza e da sociedade,
tornando-o auténomo, consciente e
livre de todas as amarras religiosas
e obscurantistas das crencas e mitos.
O homem, pelo processo de formacao,
seria um ser capaz de dominar e mo-
dificar a natureza da qual era supe-
rior. Do prisma social, tratava-se de
formar cidad&os competentes, capazes
de viver em sociedade e de seguir as
leis estabelecidas. No aspecto do pro-
gresso e do desenvolvimento, a educa-
cdo deveria fornecer as técnicas e os
métodos necessarios para o progresso
e o desenvolvimento econémico e so-
cial, ou seja, daria suporte ao ousado
projeto de auto-afirmacdo do homem
em seu mundo. O ensino deveria ser
universal, de modo que todos tivessem
acesso aos instrumentos necessarios
para a emancipagdo do jugo da auto-
ridade e a imersdo num ambiente de
progresso e desenvolvimento.

A revisao habermasiana
da modernidade e a defesa
do entendimento e do agir

comunicativo

Habermas rejeita a visdo unila-
teral da racionalidade estabelecida
pelo pensamento moderno, especial-
mente a adocédo do conhecimento e da
acdo como os seus parametros prefe-
renciais, o que culminou com o privi-
légio de uma acepc¢édo epistemoldgico-
instrumental da razdo. A questdo de
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fundo que Habermas critica é que a
autocompreensao ocidental define o
homem, em sua relagdo com o mundo,
apenas com base numa dimensao, a
instrumental, por meio da representa-
cao dos objetos ou estados existentes,
do uso da racionalidade com respeito
aos fins e da consideracao exclusiva da
verdade proposicional como condicido
de aceitabilidade do conhecimento.

Enquanto a autocompreensio ociden-
tal definir o homem, em sua relagdo
com o mundo, como caracterizado pelo
monopdlio de confrontar o ente, de co-
nhecer e manipular objetos, a razio
permanecera restrita a apenas uma
das suas dimensoes, seja no plano da
ontologia, da teoria do conhecimento
ou da andlise da linguagem. A relagao
do homem com o mundo é reduzida cog-
nitivamente, isto é, ontologicamente,
ao mundo dos entes em seu todo (como
totalidade dos objetos representaveis
e dos estados de coisas existentes); no
plano epistemolégico, a faculdade de
conhecer estados de coisas existentes
ou provocéa-los conforme a racionalida-
de com respeito a fins; no plano seman-
tico, ao discurso que constata fatos,
no qual sdo empregadas proposicoes
assertoricas — e ndo é admitida nenhu-
ma outra pretensdo de validade além
da verdade proposicional, disponivel
no foro interno (HABERMAS, 2002a,
p- 433).

Considerar a relacdo do homem
com o mundo apenas pela perspecti-
va unidimensional da raz&do implica,
segundo Habermas, a “reificacdo e
funcionalizacdo de formas de vida e de
relacionamento” (2002b, p. 43) e uma
compreensao objetivista e estreita da
ciéncia e da técnica. Nesse sentido,
faz-se necessario considerar a razao

com base num conceito mais amplo, o
que, para Habermas implicaria a ado-
cao da linguagem e da comunicacio
como o mote preferencial do labor filo-
sofico. Desse modo, com a introducéo
da teoria da racionalidade comunica-
tiva Habermas responde as limitacoes
do pensamento moderno por meio de
uma mudanca de rumo em direcéo
ao paradigma da linguagem comuni-
cativa.

De acordo com Habermas, a teo-
ria da acdo comunicativa implica uma
acepcdo processual de racionalidade,
na qual os participantes de uma situa-
cdo argumentativa desejam alcancar o
entendimento, mediante a comunica-
cao, acerca de algo no mundo objetivo,
social e subjetivo.

A fim de entender-se sobre algo, os

participantes nédo necessitam apenas

compreender as proposi¢oes utilizadas
nos proferimentos: eles tém de ser ca-
pazes de se comportar uns em relagéo
aos outros, assumindo o papel de falan-
tes e ouvintes — no circulo de membros
néo participantes de sua (ou uma) co-
munidade lingiiistica. As relagoes re-
ciprocas e interpessoais, determinadas
pelos papéis do falante, tornam possi-
vel uma auto-relacéo, que nédo precisa
mais pressupor a reflexdo solitaria do
sujeito agente ou cognoscente sobre si
mesmo enquanto consciéncia prévia. A

auto-referéncia surge de um contexto
interativo (HABERMAS, 2002b, p. 33).

Habermas passa a analisar o
conceito de racionalidade com base no
uso de expressoes lingiiisticas — atos
de fala — por parte de sujeitos capazes
de discurso e de acdo numa situacdo
dialégica, na qual falantes e ouvintes
estabelecem uma relacdo performati-
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va a fim de se entenderem acerca de
algo no mundo — mundo objetivo, sub-
jetivo ou social. Tal relacao lingiiistica
performativa pauta-se em termos de
justificabilidade e de criticabilidade
das expressoes, ou seja, que falantes
e ouvintes sejam capazes de justificar
racionalmente? suas posicoes e suas
falas. Desse modo, atribui-se um “pa-
pel chave a racionalidade processual
contida nas praticas argumentativas”
(HABERMAS, 2002¢, p. 183). E pro-
cessual porque tem sua justa medida
nos procedimentos argumentativos de
sujeitos que buscam entendimento por
meio da interacdo comunicativa.

Com essa acepcao de racionalida-
de podemos entender que a construcao
da aceitabilidade das proposi¢ées ou
atos de fala ocorre de modo processual
e dialégico, tendo como referéncia uma
comunidade na qual os sujeitos, pela
linguagem, interagem e se entendem
acerca de algo. Nesse sentido, racio-
nalidade tem a ver mais com a forma
como os sujeitos capazes de discurso e
de acdo utilizam um conhecimento do
que com a posse deste conhecimento.

Por “racionalidade” entendemos, antes

de tudo, a disposi¢do dos sujeitos ca-

pazes de agir para adquirir e aplicar
um saber falivel [...]. A razdo centrada
no sujeito encontra sua medida nos
critérios de verdade e éxito, que regu-
lam as relagdes do sujeito que conhece

e age segundo os fins com o mundo de

objetos ou estado de coisas possiveis.

Em contrapartida, assim que concebe-

mos o saber como algo mediado pela

comunicacio, a racionalidade encontra
sua medida na capacidade de os par-
ticipantes responsaveis da interacdo

orientarem-se pelas pretensoes de
validade que estdo assentadas no re-
conhecimento intersubjetivo. A razao
comunicativa encontra seus critérios
nos procedimentos argumentativos de
desempenho diretos ou indiretos das
pretensdes de verdade proposicional,
justeza normativa, veracidade subjeti-
va e adequacéio estética (HABERMAS,
2002a, p. 437).

Segundo a racionalidade comuni-
cativa, serdo consideradas racionais
as proposigcoes que atendam aos requi-
sitos da argumentacéo e da contra-ar-
gumentacdo e que tenham como telos o
entendimento mutuo entre os partici-
pantes do processo comunicativo. As-
sim, a epistemologia perde seu carater
transcendental de medida para o co-
nhecimento valido. A légica dedutiva,
a representacdo como adequacdo da
coisa ao intelecto e o dominio do sujei-
to sobre os objetos e coisas deixam de
ser a referéncia do conhecimento pos-
sivel. Na racionalidade comunicativa,
é a comunidade dos sujeitos capazes
de acéo e de fala que toma o lugar pri-
vilegiado do sujeito solipsista. Desse
modo, configura-se um alargamento
da nocdo de racionalidade, uma vez
que a racionalidade comunicativa,
além do viés epistémico e instrumen-
tal, inclui os elementos pratico, moral,
emancipatorio e estético. Por isso, se-
gundo Habermas,

também chamamos racional aquele que

segue uma norma Vigente eé capaz de

justificar sua acédo frente a um critico
interpretando uma situacdo dada a luz
de expectativas legitimas de comporta-
mento. E inclusive, chamamos racio-
nal aquele que expressa verazmente
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um desejo, um sentimento, um estado
de 4nimo, que revela um segredo, que
confessa um fato, etc., e que depois
convence um critico da autenticidade
da vivéncia desta maneira revelada,
extraindo as conseqiiéncias praticas e
comportando-se de forma consistente
com o dito (2003, p. 33-34).

As expressoes lingiiisticas se
constituem no substrato com base no
qual é possivel ao falante expressar
suas intencgdes, representar estados de
coisas e estabelecer relagoes interpes-
soais com outras pessoas. Nesse Ambi-
to, podemos entrever a tripla relacao
estabelecida na linguagem: a) um
agente que se entende, b) com alguém,
¢) a respeito de algo. Por meio de um
ato de fala, o falante tenta estabelecer
uma comunica¢do com um ouvinte a
respeito de algo. Habermas denomina
o objetivo de estabelecer uma relacéo
comunicativa de “objetivo ilocutério”.
Ao propor um ato de fala a um ouvin-
te, o falante assume o compromisso
de apresentar garantias de que sua
tentativa é credivel, ou seja, levanta
pretensdes de validade que poderéo
ser aceitas ou néo pelo ouvinte. Assim,
Habermas tenta demonstrar que

aracionalidade inerente a comunicacgio

reside assim na ligacdo interna entre

(a) as condi¢bes que tornam um ato de

fala valido, (b) a pretensdo apresenta-

da pelo falante de que estas condicoes
estdo satisfeitas e (c¢) a credibilidade
da garantia emitida pelo falante para

o fato de poder, se necessario, justificar

discursivamente a pretensdo de vali-
dade (2002c, p. 194).

A razdo comunicativa tem como
objetivo operacional a tentativa de que

se estabeleca o entendimento entre os
sujeitos da comunicacdo pelo agir co-
municativo. Na perspectiva haberma-
siana, o entendimento pode ser defini-
do como a compreenséo do significado
dos atos de fala dos processos comu-
nicativos; também pode ser compre-
endido como o processo que da origem
a um consenso, a uma concordancia,
que esteja pautada em pretensoes de
validade mutuamente reconhecidas.
Entender-se é um processo de obtengdo
de um acordo entre sujeitos lingtiis-
tica e interativamente competentes.
[...] Um acordo alcancado comunica-
tivamente, ou um acordo suposto em
comum na a¢do comunicativa, é um
acordo proposicionalmente diferencia-
do. Gracas a esta estrutura lingiisti-
ca, ndo pode ser somente induzido por
uma influéncia exercida de fora, mas
que tem que ser aceito como valido pe-
los participantes (HABERMAS, 2003,
p. 368).

Todo processo de entendimento
tem como fim tultimo um acordo que
satisfaca as condigoes de um assenti-
mento racional ao contetido de uma
emissdo. Tal acordo ndo pode ser im-
posto por nenhuma das partes, seja
intencionalmente, mediante uma
intervencdo direta numa situacdo de
acéo, seja estrategicamente, por inter-
médio de uma influéncia calculada so-
bre as decisdes de um oponente. Por-
tanto, todo acordo alcangcado comuni-
cativamente baseia-se em convicgoes
comuns.

O objetivo de se conseguir um enten-

dimento (Vertindigung) é chegar-se a

uma concordancia (Einverstindnis)
que termine na mutualidade intersub-
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jetiva de compreensdo reciproca, no
conhecimento partilhado, na confian-
ca mutua e na concordincia entre os
ouvintes. A concordincia baseia-se no
reconhecimento das quatro pretensoes
de validade correspondentes: compre-
ensibilidade, verdade, sinceridade e
acerto (HABERMAS, 2002¢, p. 13).

Em toda atitude comunicativa
que tenha como fim o entendimento
qualquer pessoa que efetuar um ato
de fala devera apresentar pretensdes
de validade que possam ser defendi-
das. Por isso, devera proceder comu-
nicativamente de forma que possa ser
compreendida, escolhendo uma forma
de expressdo inteligivel. Da mesma
forma, devera ter a intencdo de comu-
nicar uma proposicido verdadeira, de
modo que seu discurso seja digno de
confianca, na medida em que respeite
as normas e os valores vigentes, para
que falante e ouvinte possam se en-
tender mutuamente.

Para Habermas, o agir comuni-
cativo, do prisma da interagdo social,
define-se por oposicdo a acdo estraté-
gica. Na acéo estratégica, a linguagem
é utilizada como modo de transmissao
de informacoes e no intuito de influen-
ciar o outro ator numa situacéo de
acdo, ao passo que na acio comunica-
tiva a linguagem, além de transmitir
informacoes, € meio de entendimento
e de coordenacdo da agao dos diversos
participantes. Tais perspectivas se ex-
cluem mutuamente porque, segundo
Habermas,

acoes de fala ndo podem ser realiza-

das com a dupla intencdo de chegar a

um acordo com um destinatdrio sobre
algo e, a0 mesmo tempo, produzir algo

nele, de modo causal. Na perspectiva
de falantes e ouvintes, um acordo nio
pode ser imposto a partir de fora e
nem ser forcado por uma das partes —
seja através da intervencdo direta na
situacédo da acéo, seja indiretamente,
através de uma influéncia calculada
sobre os enfoques proposicionais de
um oponente. Aquilo que se obtém vi-
sivelmente através da gratificacdo ou
ameaca, sugestdo ou engano, ndo pode
valer intersubjetivamente como acor-
do; tal intervencdo fere as condigdes
sob as quais as forg¢as ilocuciondrias
despertam convicgoes e geram conta-
tos (2002b, p. 71-72).

Disso decorre que o agir comuni-
cativo pressupode o uso da linguagem
dirigida ao entendimento, mediante o
qual os participantes da interacéo po-
derdo coordenar seus planos de acéo,
tendo em vista uma agéo cooperativa.
Por isso, na acepcdo habermasiana, o
agir comunicativo

se refere a interacdo de ao menos dois
sujeitos capazes de linguagem e de
acdo que (seja com meios verbais ou
extra-verbais) estabelecem uma re-
lacdo interpessoal. Os atores buscam
entender-se sobre uma situacdo de
acdo para poder, assim, coordenar, de
comum acordo, seus planos de acio e,
com isso, suas acdes. O conceito aqui
central, o de interpretacdo, se refere
primordialmente a negociacdo de de-
finicdes de situacgdes suscetiveis de
consenso. Neste modelo de ac¢éo, a lin-
guagem ocupa um posto proeminente
(HABERMAS, 2003, p. 124).

Ao agir comunicativamente, os
agentes da interacdo perseguem me-
tasilocucionadrias, buscando coordenar
suas acoes mediante o recurso a atos
ilocucionarios — que carregam preten-
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soes de validade justificaveis — e ao
seu poder vinculativo e associativo.
Por meio da expressio de atos ilocucio-
narios, pautados em pretensées de va-
lidade, os participantes orientam suas
falas e acdes para o reconhecimento
intersubjetivo, de modo a estabelece-
rem condicdes para o entendimento e
a cooperacao mutua.

Nesse tipo de acdo esta sempre
pressuposto o recurso performativo a
uma segunda pessoa no processo co-
municativo. Tal situacido pode ser mais
bem verificada na utilizacdo de frases
imperativas ou que denotem pergun-
tas para uma segunda pessoa. Neste
caso ha dependéncia do significado
das expressdes ao conteudo dos atos
ilocucionarios, ou seja, para que o ato
de fala tenha sucesso ha a necessida-
de de reconhecimento das pretensoes
de validade por parte do ouvinte.?

A acdo comunicativa implica a
participacdo efetiva de falante e de
ouvinte numa relacdo intersubjetiva e
simbolicamente mediada. A perspecti-
va de observador necessita ser subs-
tituida pela do intérprete, ou seja, o
observador encontra-se s6, ao passo
que o intérprete caracteriza-se pela
participacdo na comunicacéo.

O intérprete que compreende o signi-

ficado passa pelas suas experiéncias

fundamentalmente enquanto partici-
pante na comunicag¢do, numa relagdo
intersubjetiva estabelecida através de
simbolos com outros individuos, mes-

mo que na realidade se encontre s,

lendo um livro ou um documento, ou

contemplando uma obra de arte (HA-
BERMAS, 2002¢, p. 23).

Na acéo estratégica, os agentes
orientam suas acoes por objetivos per-
locucionarios, abrindo méao do poten-
cial comunicativo da linguagem em
detrimento do uso estratégico da mes-
ma. O uso estratégico da linguagem
em contextos comunicativos é parasi-
tario, pois quem age estrategicamente
burla o propésito de entendimento e
de coordenacdo da acdo atinentes ao
telos lingiiistico.*

Na interacdo estratégica, segun-
do Habermas (2003, p. 126), parte-se
da acdo de “ao menos dois sujeitos
que atuam com vistas a obtencdo de
um fim, e que realizam seus propési-
tos orientando-se por, e influenciando
sobre, as decisbes de outros atores”,
sem deixar explicitos seus propésitos
perlocuciondrios. O outro agente da
relacdo é considerado tdo-somente
como um meio ou um obstaculo a con-
secucao dos objetivos tracados. No jogo
estratégico, além da centralidade dos
resultados almejados, as estratégias
ou planos globais sdao de fundamental
importancia, pois por meio delas o ator
pode realizar as proprias intencoes e
obter o éxito almejado.

Acao comunicativa e
educaciao na
p6s-modernidade

O recorte que apresentamos nes-
te artigo implica a consideracéo da ra-
cionalidade comunicativa e do agir co-
municativo como modos de releitura e
de superacao das aporias e dicotomias
do pensamento moderno e, ao mesmo
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tempo, com significativo potencial
para a andlise da educacdo na atua-
lidade. Tal andlise, no nosso entendi-
mento, propicia um olhar diferencia-
do do campo educacional, ou seja, ao
considerarmos a racionalidade como
oriunda dos processos comunicativos
que ocorrem entre sujeitos capazes
de fala e de acao, circunstanciados de
modo histérico, social e politico, o ho-
rizonte acerca das possibilidades edu-
cacionais amplia-se significativamen-
te. Isso ocorre porque a concepgéo de
acdo comunicativa traz consigo uma
multiplicidade de hipé6teses e de possi-
bilidades fecundas atinentes ao campo
formativo dos sujeitos, especialmente
quando consideramos as justificati-
vas e os fundamentos de determinada
praxis pedagogica.

Essa fecundidade pode ser per-
cebida no modo como sdo geridos os
curriculos, na gestédo e na administra-
cao do sistema educativo e no proprio
processo de ensino e de aprendizagem.
Entretanto, devemos advertir que néo
ha uma aplicacéo direta da racionali-
dade comunicativa na educacio. Ela se
da de maneira mediata no modo como
séo articuladas as acoes e as decisoes
que configuram os processos formati-
vos e a praxis pedagégica escolar.

O conceito de racionalidade co-
municativa aponta a possibilidade de
perscrutarmos tracos de racionalida-
de nas formas concretas da vida, no
falar e no agir dos seres humanos his-
toricos e circunstanciados. Racional é
aquele sujeito capaz de fala e de acao,
que possui condi¢oes de fundamentar
as pretensoées de validade que levanta

nos atos de fala e que consegue de-
fender seu ponto de vista mediante
argumentacédo e didlogo em contextos
interativos e no recurso a uma comus-
nidade comunicativa. Cremos que,
no campo educativo, esse conceito de
racionalidade se mostra fecundo, uma
vez que possui potencial teérico para
esclarecer algumas discussoes educa-
cionais e para auxiliar nas justifica-
coes das praxis pedagodgicas que sao
implementadas. Nesse sentido, afirma
Prestes:
A educagdo, em geral, e a escola, em
particular, sdo formas onde a racio-
nalidade se efetiva com a finalidade
de construir um projeto humano, for-
mador da identidade de si mesmo e do
mundo. Assim, essa teoria pode reno-
var o conceito de educacéo, justamente

com a reflexdo sobre a formacéo do su-
jeito e a socializa¢do (1996, p. 104).

Considerarmos a educacdo do
prisma da racionalidade comunicativa
implica uma necessaria ampliacdo do
horizonte de fundamentacdo da acao
escolar e, a0 mesmo tempo, uma supe-
racdo das dicotomias oriundas de pra-
xis educativas pautadas em modelos
cognitivistas e instrumentais de racio-
nalidade. Assim, a educacio conside-
rada segundo a 6tica da racionalidade
comunicativa, diferentemente do outro
modelo de racionalidade, possibilita
que se levem em conta, além dos ele-
mentos cognitivos e instrumentais da
racionalidade, os elementos éticos, es-
téticos e expressivos. Basta um exame
superficial dos curriculos praticados
nos diversos sistemas educacionais no
Brasil para podermos asseverar um
privilégio exagerado dos elementos
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cognitivos e instrumentais em relacédo
aos éticos e estéticos. Esses elemen-
tos sdo traduzidos especialmente no
acento aos contetiidos das denomina-
das ciéncias exatas e da gramatica em
detrimento de conteidos reflexivos,
de expressao corporal e de desenvolvi-
mento integral do ser humano.
Devemos esclarecer que de modo
algum somos contrarios aos elementos
cognitivos e instrumentais presentes
nos curriculos escolares. Nao se trata
de negar a sua importancia, mas de
denunciar o exagerado acento nesses
elementos nos curriculos implemen-
tados, de modo geral, nas escolas
brasileiras. Tal situacdo impede que
se considere a vida humana em sua
acepcdo integral, especialmente as
suas dimensoes éticas e estéticas.
Diferentemente da concepgéo ins-
trumental da educacéo, a razao comu-
nicativa supde constante critica acer-
ca das praxis pedagodgicas, das insti-
tuicoes educacionais e das estruturas
colocadas em funcionamento para a
efetivacdo do ensinar e do aprender
escolar. Segundo Prestes, do prisma
da racionalidade comunicativa é pos-
sivel organizar critérios e estruturas
educativas capazes de
promover a capacidade discursiva da-
queles que aprendem; promover con-
dicdes favordveis a uma aprendizagem
critica do préprio conhecimento cien-
tifico; inocular a semente do debate,
considerando os niveis de competén-
cia epistémica dos alunos; promover
a discussdo publica sobre os critérios
de racionalidade subjacente as acoes

escolares [...]; estimular processos de
abstracdo reflexionante [...] e, a partir

dai, realizar processos de aprendiza-
gem ndo s6 no plano cognitivo, como
também no plano politico e social; pro-
mover a continuidade de conhecimen-
tos e saberes da tradicdo cultural que
garantam esquemas interpretativos do
sujeito e a identidade cultural (PRES-
TES, 1996, p. 107).

Além disso, podemos acrescentar
a necessidade de que a educacéo cola-
bore na formacdo para a interacdo e
para a convivéncia social pela interna-
lizacdo de regras sociais e pelo desen-
volvimento progressivo da moralida-
de, bem como auxilie na estruturacao
da personalidade e da identidade do
eu de cada educando. Trata-se, fun-
damentalmente, de formar os sujeitos
para a competéncia comunicativa,
para a convivéncia social, para a bus-
ca de entendimentos, de consensos e
de coordenacio das acoes e para a ca-
pacidade auto-expressiva e estética.

Desse modo, entendemos que o
conceito ampliado de racionalidade
comunicativa sugere a necessidade
de um amplo processo de reflexéo e
avaliacdo dos sistemas de ensino, dos
processos educacionais e das prati-
cas pedagogicas com base neste outro
modelo de razdo, que se assenta na
intersubjetividade, no entendimento
reciproco e na busca de acordos acerca
do mundo objetivo, social e subjetivo.
O espacgo publico da argumentacéo e
do discurso emerge como condi¢do de
possibilidade de legitimacéo das acoes
sociais. Como a educacgdo escolar en-
quadra-se no rol das acoes sociais sis-
tematicas, a acdo comunicativa situa-
se como recurso fundamental para a
construcgéo, reconstrucao e justificacao
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das praticas pedagégicas desenvolvi-
das na escola. Um projeto educacional
que almeje a adjetivacdo de emancipa-
torio nas praticas nele previstas e por
meio dele implementadas pressupde
a assuncdo de uma atitude critica e
reconstrutiva em relacdo aos conheci-
mentos, aos valores e as préprias pra-
ticas que possibilita.

O agir comunicativo, por sua
vez, pode ser compreendido como um
importante recurso que a humani-
dade possui diante do desafio con-
temporaneo de, no plano do mundo
objetivo, validar racionalmente um
conhecimento; no plano do mundo so-
cial, coordenar as acgoes e legitimar as
normas validas, e, no plano do mundo
subjetivo ou da personalidade, estabi-
lizar identidades pés-convencionais. A
acdo comunicativa pleiteia a proposta
de uma intersubjetividade da acéo
social, mediante a qual os sujeitos se
unem pelas estruturas da lingua e
buscam se compreender mutuamente,
coordenar as acdes e se socializar pelo
recurso a linguagem.

A educacéo, por seu turno, sempre
esteve marcada pelo signo do didlogo
e da interacdo dos diversos sujeitos e,
de algum modo, esta atrelada a acao
comunicativa. Por isso, ha a possibi-
lidade de considerarmos a constitui-
cdo do sujeito com base em processos
dialégicos, histéricos e interativos, ou
seja, por meio da acdo comunicativa é
possivel realizar uma leitura interpre-
tativa acerca da formacédo dos diversos
sujeitos, da cultura e da prépria so-
ciedade. Desse modo, conforme Her-
mann, podemos entender que

a teoria do agir comunicativo tem seu
alcance pedagégico na perspectiva de ins-
taurar uma nova compreensio da forma-
¢do humana, nao mais apoiada em uma
fundamentagao ultima, mas nos pressu-
postos inevitaveis da pratica comunica-
tiva cotidiana, na qual estamos desde ja
imersos (2004, p. 107).

Toda praxis pedagégica escolar
pressupoe, por parte dos agentes dos
profissionais da educagdo, clareza
acerca dos supostos que orientam tal
agir. Na perspectiva da racionalidade
comunicativa, o agir pedagégico pode
ter uma fundamentacdo procedimen-
tal, ndo mais substancial, ou seja, nédo
se trata mais da fundamentacdo da
educacdo com base em principios me-
tafisicos ou racionalistas atinentes ao
modelo metafisico e instrumental de
racionalidade, mas do estabelecimen-
to de acordos minimos, consensual-
mente estabelecidos, que orientem o
agir pedagogico. Nesse sentido, afirma
Marques:

Mais que no mundo das aparéncias que

os olhos percebem, necessita fundar-se

a educacdo no mundo dos homens que

ouvem uns aos outros, postos a escuta

das vozes que os interpelam. A légica
das demonstragoes, em nossa civiliza-
cdo visual, necessita converter-se na
l6gica processual da livre conversacgéo,
numa pedagogia da palavra-escuta, do

acolhimento a palavra que se faz viva
na interlocugédo (1996, p. 163).

A praxis pedagoégica pautada na
acdo comunicativa constitui-se numa
acdo eminentemente intersubjetiva,
interativa, de didlogo e de construciao
conjunta de identidades e de comu-
nidades existenciais significativas.
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Tal praxis pedagdgica sera capaz de
“promover a interlocucdo de saberes
complexos sempre em reconstrucdo
nos diferentes campos da cultura, da
sociedade e das estruturas da persona-
lidade” (MARTINAZZO, 2005, p. 206).

Pela consideracao do potencial da
racionalidade comunicativa é possivel
perceber que os conceitos de emanci-
pacdo, acdo comunicativa e intersub-
jetividade mantém uma perspectiva
utopica e de resisténcia perante os
problemas e crises do mundo contem-
poraneo. Isso é possivel porque a acei-
tacdo de tais conceitos implica a ne-
cessaria aquiescéncia de que existem
condigoes para o estabelecimento de
relacdes de entendimento reciproco,
de relagdes intersubjetivas mediadas
lingtiisticamente, que propiciam o de-
senvolvimento da identidade dos indi-
viduos e dos grupos sociais mediante
processos de aprendizagem individual
e coletiva.

A opcao habermasiana pela ma-
nutencdo de uma acepcdo transcen-
dental de uma razdo pratica (uma
razdo encarnada em processos comu-
nicativos que se dao no dia-a-dia, uma
racionalidade da acdo comunicativa)
como uma idéia regulativa para o
agir humano (um agir que tem bases
comunicativas) possibilita entrever a
dimensao libertaria da linguagem. Tal
visualizacdo é possivel porque os sujei-
tos, embora pertencentes a um mundo
dado, lingiiisticamente constituido e
interpretado, podem usar a capacida-
de de aprendizagem para constituir
novos sentidos para o mundo e para a
prépria existéncia.

O agir comunicativo é, na perspec-
tiva habermasiana, uma orientacao
natural do agir humano, que possibi-
lita o entendimento, a coordenacéo de
acoes dos grupos sociais e a humani-
zacdo sob o enfoque da racionalidade
comunicativa. Segundo Miihl (2003,
p- 284), nesse contexto, para que tenha
éxito “a escola deve ser um espaco em
que prevalecam acoes estabelecidas
comunicativamente”, pois a legitimi-
dade do agir pedagégico sedimenta-se
no agir comunicativo, uma vez que
pressupde a participagdo coletiva nas
decisdes e a justificacdo racional das
acoes escolares.

I Abstract

Habermas and the
communicative action: for
a reading of education in

postmodernity

This essay intends to present
some of the possible contributions of
the theory of Jurgen Habermas’ com-
municative action in the educational
field of our time. In our understan-
ding, Habermas, for the purpose of
revising and overcoming dichotomies
of the modern thought, presents other
possibility of rationality comprehen-
sion: the communicative rationality
originated from the communication
process that is established among
different social agents. According to
the communicative action theory, it
is by means of the communicative act
that different agents may establish
understandings around the objective,
subjective and social world and, at
the same time, reach consensus about
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what they want for themselves, for
the society and also for the educatio-
nal field. The communicative action
may contribute with education by in-
quiring about the processes in which
human formation happens and, at the
same time, by promoting moments of
dialogue and discussion on justifica-
tions and bases in which the pedago-
gical praxes are articulated.

Key words: Communicative rationa-
lity. Communicative act. Understan-
ding. Education.

Notas

De acordo com Fensterseifer (2001, p. 55), “o
sujeito torna-se jfundamento epistemolégico
posto que as certezas subjetivas substituem
as autoridades e a tradigdo na legitimacdo do
conhecimento. Torna-se fundamento ético ao
definir as suas regras de agdo independente-
mente dos padroes tradicionais e coletivos. Por
fim, torna-se fundamento ontolégico ao condi-
cionar a existéncia da realidade das coisas a sua
capacidade de representa-las de forma ‘clara e
distinta’”.

Segundo Habermas (2002¢, p. 184), “aquilo que
sabemos, fazemos e dizemos apenas sera racio-
nal se estivermos pelo menos implicitamente
cientes do porqué de as nossas crencas serem
verdadeiras, as nossas acoes certas e as nossas
expressoes linglisticas validas (ou demonstra-
rem boas hipéteses de sucesso do ponto de vista
ilocutério)”.

Segundo Habermas (2002¢, p. 205), podemos
falar de “acdo comunicativa nos casos em que
os participantes coordenam entre si os seus
planos de acédo por intermédio de processos lin-
gliisticos de entendimento, ou seja, recorrendo
aos poderes ilocutérios vinculativos e associati-
vos (Bindungskrifte) dos atos de fala para esta
coordenacéo”.

Para Habermas (2002c, p. 179), “o uso estraté-
gico da linguagem, de modo latente, é parasi-
tario porque apenas funciona quando pelo me-
nos uma das partes pressupde que a linguagem
esta a ser utilizada com uma orientacédo para o
entendimento. Quem quer que aja estrategica-
mente desta forma estara necessaria e sub-rep-
ticiamente a infringir a condicio de sinceridade
da agao comunicativa”.
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