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Revolugdo digital e educacdo: e agora?
Maria Augusta DArienzo™

A escola é fundamental como base de transformacio da sociedade, preparan-
do cidaddos com uma perspectiva comprometida com o humanitario, capazes de
construir o presente e aperfeicoar o futuro. Por isso, a leitura da obra Trabalho,
educacdo e inteligéncia artificial: a era do individuo versatil, de Rui Fava (2018),
faz com que os educadores perturbados com as revolugdes proporcionadas pelos
avancgos das tecnologias digitais no contexto social reflitam acerca do papel e das
mudancas necessdrias a educacfo para o século XXI.

No texto, Rui Fava (2018, p. 6) define a era do individuo versatil como o tempo
de “[...] imis¢ao das tecnologias digitais, a robotizagdo, a automacio e a inteligéncia
artificial no mundo do trabalho e, consequentemente, no universo da educacéo, que
tem como propdsito preparar profissionais-cidadéos para seu sucesso profissional
e pessoal”.

A parte 1, denominada pelo autor de Passado, presente, futuro, foi dividida em
quatro capitulos. No capitulo 1, Substituicdo do esforco fisico por instrumentos e
ferramentas, Fava descreve a Revolugdo Agricola usando os principios que a carac-
terizam: patriarcalismo, artesanalidade, generalidade, emotividade, religiosidade,
estética e nomadismo. O conhecimento, a cultura e as habilidades eram trans-
mitidas aos jovens por meio da metodologia da imitacfo, ou seja, os aprendizes
reproduziam e imitavam os mais velhos de acordo com suas praticas, costumes e
habitos. A escola contemporinea tem sua origem no final do século XVII, quando
ha a adocéo dos processos de ensino e aprendizagem como método de educacéo. As
modificacdes pelas quais a sociedade passou, da Revolucéo Agricola para a Revolu-
céo Industrial, sdo abordadas pelo autor no capitulo 2, intitulado Substituicdo do
trabalho fisico por mdquinas mecanizadas. A Revolug¢éo Industrial ocorreu nos sé-
culos XVIII e XIX, o uso das maquinas mecanizadas levou a mudanca do trabalho
artesanal para o assalariado e produziu uma das maiores angustias da sociedade:
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o trabalho forcado de criancas e adolescentes. Esse movimento fez com que a escola
ofertasse o ensino técnico, como forma de garantir méo de obra habilitada, treina-
da e disciplinada para atuar no setor manufatureiro, com o objetivo do crescimento
industrial. E preciso concordar com a afirmativa do autor, de que “[...] os principios
tayloristas, a despeito de serem concebidos para o chéo de fabrica, onde o trabalho
fisico foi substituido por maquinas mecanizadas, ainda estédo fortemente arraiga-
dos no sistema escolar contemporaneo” (FAVA, 2018, p. 37).

Ao tratar da Substituicdo do trabalho repetitivo por mdquinas “inteligentes”,
Fava apresenta as transformacdées ocorridas na passagem da Revolugao Industrial
para a Pés-industrial. O autor traz dois conceitos essenciais para compreender
os principios defendidos na Revolucéo Pés-industrial: empregabilidade, conceito
que tem origem nos anos 1990 e refere-se a relacéo e a interdependéncia da empre-
sa com seu colaborador, ou seja, “quanto ele vale no sentido de transacoes, mercado
e aquisicdo de um emprego” (2018, p. 41); trabalhabilidade, que “...] é como
a pessoa se vé produzindo economicamente, relaciona-se ao know-how de gerar
trabalho e/ou a versatilidade que um individuo possui de se ver produzindo na eco-
nomia criativa, por meio de atividades com multiplas formas de trabalho” (2018, p.
41). Entéao, o autor declara que “[...] a escola deve ser um sistema vivo, um conjunto
de componentes que trabalha de forma homéloga, correlata, interdependente com
objetivos compartilhados, e ndo ser uma instituicdo que gere apenas lucro para
seus acionistas” (2018, p. 44). Enquanto o emprego era abundante, as escolas preo-
cupavam-se em melhorar a empregabilidade de seus egressos, porém, na era em
que prevalecem a inteligéncia artificial e a automacéo, o foco das instituicdes de
ensino é sobre a trabalhabilidade, ou seja, formar empreendedores, afirma Fava.

Substituicdo do trabalho preditivo por automacdo, robotizacdo e inteligéncia
artificial provocando o fim do vinculo empregaticio é o titulo eleito pelo autor para
o capitulo 4. Nele, descreve a Revolucdo Industrial a partir de dados de pesqui-
sas desenvolvidas na América do Norte, Europa e Asia, considerando o futuro do
trabalho e a conjuntura de metamorfose provocada pela robotizacéo, automacéo e
inteligéncia artificial. Reconhece-se como auténtico o que o autor afirma acerca da
utilizacdo das tecnologias na educacéo:

O comedimento necessario na adog¢éo das tecnologias nos processos de ensino e de aprendi-

zagem eventualmente é confundido com resisténcia, as vezes real, de olhar o futuro. Muitos

educadores o temem, por estarem presos ao presente, ao curto prazo. Ndo querem predicar

como sera o futuro da educagéo, com receio, incerteza e medo da rapidez das mutacoes
causadas na sociedade, no mercado, no mundo, por meio da IA (FAVA, 2018, p. 56).
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Fava relata os avancos da inteligéncia artificial em dispositivos que interagem
com as pessoas e, ainda, defende que a evolugéo da convivéncia entre o ser humano
e as maquinas inteligentes continuara a evoluir. Nessa perspectiva, a educacio
necessitara proporcionar atividades para os estudantes de maneira mais ladica,
desafiadora, relevante, criativa e investigativa, para que possam criar os seus pro-
prios projetos e aproveitar as oportunidades do avango das tecnologias.

A Parte 2 da obra est4 dividida em sete capitulos e leva o subtitulo de Disrup-
¢do singular. No capitulo 5, Papel e tinta preta versus tela digital, Fava reconta
as realizacoes humanas relevantes na histéria do mundo, iniciando pela histéria
antiga, quando a palavra falada era muito relevante, passando pelo surgimento da
escrita, pela criacdo da prensa de Gutenberg, momento da substituicdo da cultura
escrita pela cultura do livro, deslocando-se até a transmissio eletrénica de textos.
Metamorfose tdo disruptiva quanto a mudanca da cultura da escrita para a cultura
do livro é a transmutacéo da cultura do livro para a cultura das telas. O autor utili-
za referéncias do historiador francés Roger Chartier para exemplificar o momento
de transformacéo da técnica de producgéo e reproducgéo de textos, ponderando que
néo muda apenas o suporte de leitura, mas, também, os modos de ler. Os educado-
res e os processos de ensino e aprendizagem sido fundamentados no texto escrito,
por isso, sentem-se provocados pela fluidez da cultura da tela, diz Fava.

Realidade aumentada e realidade virtual é a designacéo do tema desenvolvido
pelo autor no capitulo 6, no qual se empenha em diferenciar a realidade aumen-
tada da realidade virtual, tendo em vista que ambas pertencem ao universo da
tecnologia imersiva e, por vezes, erroneamente, sio tratadas como sindénimos. Para
a educacdo, Fava diz que essas tecnologias aproximam o conteido a experiéncia
dos estudantes com o mundo digital. “Eles podem desfrutar de imagens integradas
arealidade tridimensional, que fogem do padr&o apenas bidimensional dos objetos,
como videos e e-books interativos” (FAVA, 2018, p. 77). Sendo assim, os conteiddos
podem ser apresentados de forma a serem melhores compreendidos pelos estudan-
tes, pois aquilo que era distante, por meio dessas tecnologias, torna-se parte da
rotina dos processos de ensino e aprendizagem.

A partir do titulo do capitulo 7, Deuses e deusas da tecnologia, pode-se inferir
que o autor fez uso da narrativa mitolégica, dos mitos e das caracteristicas dos
deuses e deusas gregos para comparar determinadas tecnologias. Primeiramente,
a partir do mito da Caixa de Pandora, refere-se a tecnologia, pois, como o mito, ela
possui aspectos positivos e negativos. A descri¢do da evolucéo do acesso a internet
foi assemelhada a Deméter, a deusa grega da fartura, pois o termo representa a
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eficiéncia, a facilidade e a velocidade de informagdes que o ser humano tem acesso
pela rede de computadores. O processo de criacdo da TV foi representado por Her-
mes, deus da eloquéncia, da arte de bem falar, dos viajantes, dos negociadores, dos
espertalhées, mas também dos trapaceiros e dos corruptos. A deusa Mnemosine
e suas encantadoras divas foram escolhidas para significarem a diversidade dos
smartphones. Ao rei dos reis, senhor do Olimpo e deus do trovéo, Zeus, coube repre-
sentar a poderosa inteligéncia artificial (IA) no Olimpo tecnolégico. Baseado numa
ficcdo tangivel, Fava também apresenta a origem da IA a partir de personagens do
universo real das tecnologias, como Stephen Hawking, Bill Gates e Elon Musk, os
quais expressam estarem estarrecidos com a possibilidade da revolugdo das maqui-
nas, pois o potencial da IA é de tornar-se mais inteligente do que qualquer ser hu-
mano. No contexto educacional, Fava reconhece que “[...] 0 ensino superior ja vem
sofrendo forte impacto sobre o perfil de formacéo do egresso. Mesmo em atividades
especializadas, encontram-se softwares que substituem o ser humano” (2018, p.
102). O Direito é um dos exemplos, ha sistema inteligente que concebe, elabora e
constréi peti¢des e recursos com mais sucesso que os advogados.

No capitulo 8, Novos paradigmas para a educac¢do e para o trabalho, Fava
identifica que a escola de massa, originada na Revolucdo Industrial, conserva-se
até a atualidade. Considerando que, durante esse periodo, dois séculos, o perfil
dos estudantes, a sociedade, o mercado de trabalho e a tecnologia modificaram-se,
redefiniram-se e transmutaram-se, somente a escola mantém as caracteristicas de
sua origem. E 6bvio que néo basta apenas o conteido e a pratica serem relevantes
para ocorrer a aprendizagem, pois a sua efetividade se da também pela influéncia
da forma, da expresséao facial, da postura corporal, do tom de voz, portanto, o cor-
po é mediador e significativo no processo de ensino. Os estudantes frequentam o
ambiente escolar na busca de experiéncia, de encantamento, de interacdo com os
sujeitos, da cooperacdo entre pares e da satisfacdo de se identificar como parte de
um grupo.

Na sequéncia, o Homem Vitruviano, de Leonardo da Vinci, foi escolhido por
Fava para representar o homem versatil, o qual o autor considera de vital impor-
tancia para o sucesso e a manutencéo da vida em tempos de inteligéncia artificial.
A partir disso, no capitulo 9, intitulado Individuo versdtil, o Homem Vitruviano, ha
a descricéo das caracteristicas necessarias ao individuo versatil em um mundo que
requer interacéo, colaboracio e participacdo. Individuos versateis tém capacidade
de adaptacdo, aprendizagem e crescimento constante, renovando-se em um cendrio
de desenfreada metamorfose. Nesse cendrio, as escolas cabe a preparacéo de estu-
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dantes com “[...] amplitude nos bracos, mobilidade, profundidade, flexibilidade nas
pernas, sabendo que o conhecimento é efémero, que as ocupacoes de hoje poderio
néo ser as mesmas de amanha” (FAVA, 2018, p. 117). As instituicdoes de ensino
precisam se conscientizar de que os contetidos oriundos das ciéncias humanas e
sociais auxiliam a pensar que os individuos/lideres desenvolvem tarefas de carater
subjetivo, qualitativo e emocional e ndo apenas com matérias de natureza quanti-
tativa e racional.

No capitulo 10, Inteligéncias necessdrias para o século XXI, Fava destaca
quatro inteligéncias fundamentais para o éxito profissional e pessoal no mundo
digitalizado, gradativamente automatizado, robotizado, em que as fungoes fisicas,
repetitivas e preditivas estdo sendo substituidas pelas criacdes de computacéio e in-
teligéncia artificial, sdo elas: cognitiva, emocional, volitiva e decernere. Ao término
da caracterizacdo das quatro inteligéncias, entende-se que as escolas necessitam
implementar curriculos por competéncia e instituir metodologias ativas que desen-
volvam as quatro sapiéncias, com o foco na instrucdo de profissionais capazes de
terem atitudes positivas e objetivos concretos.

Fava, de maneira objetiva, descreve, no capitulo 11, denominado O iluminis-
mo estd de volta e provoca o fim da Era da Informacgdo e o advento da Era da Expe-
riéncia, que as escolas necessitam ensinar os estudantes a processar, a discernir e
a escolher de modo correto as informacoes e transforma-las em conhecimento, pois
0 acesso aos conteddos nédo é mais considerado um problema.

A parte 3 da obra, Futuro da educacdo ou educacdo do futuro, esta subdividida
em seis capitulos. O capitulo 12, Tecnologia, automacdo e educagdo, traz a discus-
sdo acerca dos seguintes questionamentos: que tipos de oficios estéo sujeitos a au-
tomacdo? Quais serdo as competéncias necessarias para as novas ocupacoes? Como
preparar estudantes para as funcdes que realmente existirdo quando se formarem?
Para problematizar as questées, o autor traz andlises de pesquisas da Europa,
dos Estados Unidos e do Brasil, especificamente, estatisticas do Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (Enade) de 2015, concluindo que o modelo educa-
cional brasileiro esta falido, pois ndo se harmoniza com a evolugéo tecnolégica, o
desenvolvimento do mercado e o surgimento de novas profissoes.

A Educacdo no mundo contempordneo é a reflexdo proporcionada pelo autor no
capitulo 13. Enquanto os paises desenvolvidos tratam a educacéo com seriedade,
o Brasil trabalha em oposicdo ao avanco da automacdo, perde competitividade,
distancia-se dos beneficios que a tecnologia proporciona a inovacéo dos processos
de ensino e aprendizagem. Utilizando exemplos de educacéo de paises como Ale-
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manha, Finlandia e Reino Unido, o autor discute e propde um modelo de curriculo
que pense no futuro, “[...] aprender com jovens, ndo de idade, mas de espirito, e ndo
mais com os mais velhos que nfo estdo acompanhando a metamorfose promovida
pela inteligéncia artificial” (FAVA, 2018, p. 144-145). Os objetivos, os principios e os
propositos do curriculo devem ser estabelecidos pela tecnologia, pelo futuro e pelos
jovens, criando um curriculo educacional flexivel, adaptavel e por competéncias
comportamentais, humanas e técnicas. Esse curriculo propiciara contetidos, mate-
riais didaticos, tecnologias e metodologias ativas.

Na sequéncia, no capitulo 14, Aprendizagem ativa e experimental, Fava redige
sobre a aprendizagem, destacando que ela é um tema complexo, multiplo, hetero-
géneo, o que dificulta delimita-la. O autor apresenta as perspectivas da taxonomia
da aprendizagem ativa e experimental, ou seja, conhecimento, discernimento, ana-
lise, compreensio, aplicacéo e avaliacdo, detalhando cada uma a partir dos proces-
sos de ensino e aprendizagem, e afirma que, “[...] para atingir o estrato aplicacdo,
é preciso dominar o discernimento e a andlise da escolha, bem como a compreensdo
dos conhecimentos a serem adquiridos” (2018, p. 151, grifo do autor). Conclui que a
educacéo é plural, ou seja, para cada contetido, habilidade e/ou competéncia desen-
volvido, h4 varias estratégias de aprendizagem ativa. Nesse sentido, expoe alguns
exemplos, como: Peer Instruction; Think-Pair-Share; Turn and Talk; Polling.

Dando continuidade ao tema da aprendizagem, no capitulo 15, Curriculo por
competéncias, Rui Fava relata que estudos mostram a exigéncia de individuos ver-
sateis, que apresentam como caracteristicas o pensamento divergente, a producéo
de ideias, a pré-atividade, a flexibilidade e a originalidade. Para tanto, os curri-
culos precisam privilegiar o desenvolvimento das quatro inteligéncias citadas no
capitulo 10 e tornar a sala de aula dindmica, aberta, fluida, com foco no ensino de
héabitos de mentes reflexivas. O autor afirma que os curriculos por competéncias
sdo mais apropriados, por serem “[...] flexiveis, adaptaveis, desenvolvem concei-
tos, procedimentos, atitudes, pensamento critico e criatividade, tdo necessarios no
mundo no qual as ocupacoes fisicas, repetitivas e preditivas estdo sendo realizadas
por automacéo, robotizacdo e maquinas munidas de inteligéncia artificial” (FAVA,
2018, p. 166).

Competéncias atitudinais na educacdo 3.0 é a designacéo e o tema escolhido
por Fava para o capitulo 16. Cooperacio, resiliéncia, ética e lideranca sdo as com-
peténcias atitudinais que, na visdo do autor, deverio integrar a relacéo de objeti-
vos educacionais das escolas contemporaneas. Finalizando a obra, o capitulo 17
recebe um questionamento: Como serd a educac@o superior na préxima década?
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Nele, Fava faz uma retomada dos elementos apresentados na parte trés da obra
e afirma que as mudancas pelas quais passardo os curriculos, consequéncia das
tecnologias digitais e da inteligéncia artificial, promoverdo uma singularidade na
educacéo. O autor sugere o PDCA Académico, citado em sua obra Educacgdo 3.0:
aplicando o PDCA nas instituicdes de ensino, de 2015, e explica que esse modelo
é uma adaptacédo do PDCA proposto por Walter Andrew Shewhart, no qual P — de
Plan — descreve o que e por que ensinar; D — de Do —, como ensinar; C — de Check
—, modalidade ofertadas; A —de Act —, avaliacdo de todos os processos. Conforme
Fava, o PDCA Académico possui as seguintes etapas: planejamento, organizacio
curricular, avaliagdo, disponibilizagdo e distribuicao.

“A Era da Inteligéncia Artificial proporcionara uma transicdo disruptiva, por-
tentosa e impactante na educacéio com respeito a escolha, a organizacédo, a dispo-
nibilizacdo, a distribuic¢éo e a avalia¢do do processo de ensino e de aprendizagem”
(FAVA, 2018, p. 4). Essa metamorfose é inevitavel, portanto, ser expectador é um
equivoco, mas a tecnologia sem intermediario néo é o primordial disruptor, o es-
sencial é compreender as necessidades e a visdo do stakeholder, ou seja, da pessoa
ou do grupo que tem interesse. Entdo, a educacéo é vital evoluir, valorizando as
demandas do perfil de estudantes e do contexto contemporaneo, pois os robés néo
substituirdo os docentes integralmente, mas auxiliardo a aprimorar o desenvolvi-
mento dos processos de ensino e aprendizagem.

A obra é complementada pelas ilustragdes de Leonardo Davi de Souza Neves
e integra a série Desafios da Educacéo. Rui Fava é formado em Administracéo e
Ciéncias Contabeis, doutor em Ciéncias da Educacdo pela Universidad Catélica
de Santa Fé, Argentina. Atualmente, é reitor da Universidade de Cuiaba (UNIC),
vice-presidente da Kroton Educacional e sé6cio-fundador da Atma Educar.
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