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Resumen:

La migracién contemporinea se configura como uno de los fendémenos mas complejos del siglo XXI,
impulsado por crisis econémicas, conflictos politicos, transformaciones ambientales y profundas
desigualdades estructurales. En este contexto, el presente articulo analiza el papel de la radio como mediadora
cultural en los procesos migratorios, especialmente en relacién con la preservacién del patrimonio cultural
inmaterial y la promocién de los derechos humanos. A partir de un enfoque cualitativo basado en la revisiéon
bibliografica y el analisis interpretativo, se examina cémo la radio (tanto en su formato tradicional como
digital) contribuye a la reconstruccién identitaria de las comunidades migrantes. Se sostiene que este medio
facilita la circulacién de practicas culturales, lenguas y memorias colectivas, funcionando como un espacio de
reterritorializacién simbolica. Como caso ilustrativo, se presenta Radio América 90.9 FM, emisora declarada
Bien de Interés Cultural por el Instituto del Patrimonio Cultural IPC), como ejemplo de continuidad cultural
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en contextos de movilidad humana. Los hallazgos evidencian que la radio no solo informa, sino que fortalece
los vinculos culturales, promueve la inclusiéon social y contribuye a la construccion de sociedades mas diversas
e interculturales.

Palabras clave: Migracion. Patrimonio cultural inmaterial. Radio.

Abstract:

Contemporary migration stands as one of the most complex phenomena of the 21st century, driven by
economic crises, political conflicts, environmental transformations, and deep structural inequalities. Within
this framework, this article examines the role of radio as a cultural mediator in migration processes,
particulatrly in relation to the preservation of intangible cultural heritage and the promotion of human rights.
Using a qualitative approach based on literature review and interpretive analysis, the study explores how radio
(both in its traditional and digital formats) contributes to the reconstruction of identity among migrant
communities. It argues that this medium facilitates the circulation of cultural practices, languages, and
collective memorties, functioning as a space for symbolic reterritorialization. As an illustrative case, the study
highlights Radio América 90.9 FM, a station recognized as a Cultural Heritage Asset by the Cultural Heritage
Institute (IPC), demonstrating cultural continuity in contexts of human mobility. The findings indicate that
radio not only serves an informative function but also strengthens cultural ties, promotes social inclusion,

and contributes to the development of more diverse and intercultural societies.

Keywords: Migration. Intangible cultural heritage. Radio.

Resumo:

A migragio contemporanea configura-se como um dos fenémenos mais complexos do século XXI,
impulsionado por crises econémicas, conflitos politicos, transformacGes ambientais e profundas
desigualdades estruturais. Nesse contexto, o presente artigo analisa o papel do radio como mediador cultural
nos processos migratorios, especialmente no que se refere a preservagio do patrimoénio cultural imaterial e a
promogio dos direitos humanos. A partir de uma abordagem qualitativa baseada em revisdo bibliografica e
analise interpretativa, examina-se como o radio (tanto em seu formato tradicional quanto digital) contribui
para a reconstrucio identitaria das comunidades migrantes. Argumenta-se que esse meio favorece a circulagio
de praticas culturais, linguas e memorias coletivas, funcionando como um espago de reterritorializacdo
simbdlica. Como exemplo, destaca-se a Radio América 90.9 FM, emissora reconhecida como Bem de
Interesse Cultural pelo Instituto do Patriménio Cultural (IPC), evidenciando a continuidade cultural em
contextos de mobilidade humana. Os resultados indicam que o radio ndo apenas informa, mas também
fortalece vinculos culturais, promove a inclusio social e contribui para a construcio de sociedades mais
diversas e interculturais.

Palavras-chave: Migracdo. Patrimoénio cultural imaterial. Radio.
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Introduccion

La movilidad humana ha acompafiado histéricamente a las sociedades, sin embargo, en el
siglo XXI ha adquirido caracteristicas particularmente complejas debido a la convergencia de crisis
econémicas, transformaciones ambientales y tensiones sociopoliticas que afectan de manera desigual
a distintas regiones del mundo. En este aspecto, la migracién contemporanea no puede ser
comprendida tnicamente como un fendmeno demografico, sino como un proceso multidimensional
que involucra transformaciones sociales, econémicas, culturales y simbolicas que impactan tanto en
las sociedades de origen como en las de acogida. La migracién no solo implica el desplazamiento de
personas, sino también la transformacién de sus practicas culturales y marcos identitarios.

Bajo este enfoque, el patrimonio cultural inmaterial adquiere una relevancia fundamental, ya
que permite a las comunidades migrantes mantener vinculos simbdlicos con sus lugares de origen,
incluso en condiciones de desplazamiento. Segun la UNESCO (2003, p. 2), este patrimonio
comprende “las practicas, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas que las
comunidades reconocen como parte integrante de su patrimonio cultural”, lo cual incluye lenguas,
tradiciones orales, practicas musicales y formas de sociabilidad que configuran la identidad colectiva.
En este contexto, el patrimonio cultural inmaterial adquiere una relevancia central como elemento de
continuidad cultural.

No obstante, la preservaciéon de estas expresiones culturales no ocurre de manera
automatica, sino que depende de los espacios sociales y comunicacionales disponibles para su
transmision. Bajo este enfoque, los medios de comunicacién adquieren un papel estratégico, en tanto
no solo difunden informacién, sino que también participan en la construcciéon de significados
culturales. Como sefiala Martin-Barbero (2003, p. 67), los medios constituyen espacios donde se
negocian identidades y se articulan procesos de mediacién cultural.

Desde esta perspectiva, la radio se configura como un medio privilegiado en contextos
migratorios, debido a su accesibilidad, su bajo costo y su capacidad de adaptaciéon a entornos
digitales. A través de la difusion de contenidos en lengua materna, musica tradicional y narrativas
culturales, la radio permite a las comunidades migrantes mantener una relaciéon activa con su cultura
de origen, funcionando como un espacio de reterritorializaciéon simbdlica. A este respecto, el objetivo

del presente articulo es analizar el papel de la radio como mediadora cultural en contextos
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migratorios, examinando su contribucién a la preservaciéon del patrimonio cultural inmaterial y a la

promocion de los derechos humanos.

Marco tedrico

Migracion y transformaciones sociales

La migracion internacional constituye una de las principales fuerzas estructurales del mundo
contemporaneo, en tanto esta estrechamente vinculada a procesos de globalizacién, desigualdad
econémica y transformacion de los mercados laborales. De acuerdo con Castles y Miller (2009, p. 5),
estos movimientos poblacionales no solo responden a decisiones individuales, sino que estan
determinados por dinamicas estructurales que condicionan las oportunidades de vida de las personas
en distintos contextos geograficos.

Desde una perspectiva, la migraciéon implica el reconocimiento de garantias fundamentales,
como el derecho a la libre circulacién y residencia establecido en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (ONU, 1948). Sin embargo, en la practica, las personas migrantes enfrentan
multiples barreras que limitan el ejercicio pleno de estos derechos, incluyendo discriminacion,
precarizaciéon laboral y exclusion social. En este escenario, resulta fundamental analizar los
mecanismos sociales y comunicacionales que pueden contribuir a la inclusién y al reconocimiento de

las comunidades migrantes.
Patrimonio cultural inmaterial

El patrimonio cultural inmaterial incluye practicas vivas que se transmiten de generacion en
generacion, tales como lenguas, tradiciones orales, expresiones artisticas y formas de organizacion
social. En contextos migratorios, estas practicas adquieren un valor estratégico, ya que permiten a las
comunidades mantener su identidad cultural en escenarios de transformacion.

Como senala Garcfa Canclini, la hibridacién cultural implica que “estructuras o practicas
discretas [...] se combinan para generar nuevas estructuras, objetos y practicas” (2004, p. 14). En tal
sentido, las culturas migrantes no se limitan a reproducir sus tradiciones, sino que las transforman en

funcién de los nuevos contextos sociales, generando dinamicas de intercambio cultural.
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La radio como mediadora cultural

La radio posee caracteristicas que la convierten en un medio estratégico para la
comunicacién intercultural, especialmente en contextos de migraciéon. Su accesibilidad tecnoldgica, su
bajo costo de produccién y su capacidad de adaptaciéon a plataformas digitales permiten que
comunidades geograficamente distantes mantengan vinculos comunicacionales constantes.

En contextos migratorios, la radio cumple multiples funciones que van mas alla de la
transmisiéon de informacién. Por un lado, contribuye a la preservacion del patrimonio cultural
inmaterial mediante la difusion de musica, lenguas y narrativas propias de las comunidades de origen.
Por otro lado, facilita el acceso a informacion relevante para la integraciéon social, incluyendo
derechos, servicios publicos y dinamicas del entorno receptor.

De igual talante, la expansion de la radio digital ha ampliado significativamente su alcance,
permitiendo que las personas migrantes accedan a contenidos de sus paises de origen en tiempo real.
Esta posibilidad refuerza el sentido de pertenencia cultural, ya que permite escuchar expresiones
lingtisticas, referencias culturales y practicas sonoras que forman parte de su identidad. Desde esta
perspectiva, la radio actia como un espacio de reterritorializacion simbolica, en el cual se

reconstruyen vinculos culturales y se reconfiguran identidades en contextos de desplazamiento

(APPADURAL, 1996).

Comunicacién y representacion

Los medios de comunicacién desempefian un papel central en la construcciéon de
percepciones sociales, en tanto actian como espacios donde se producen, circulan y legitiman
significados culturales. Desde esta perspectiva, la representacion no es un proceso neutro, sino una
practica social mediante la cual se configuran visiones del mundo y se establecen marcos
interpretativos sobre distintos grupos sociales. Como sefala Stuart Hall, la representacion es “el
proceso mediante el cual se produce e intercambia significado dentro de una cultura” (HALL, 1997,
p. 15). En el caso de la migracion, los medios pueden reproducir estereotipos o, por el contrario,
promover narrativas inclusivas que reconozcan a las personas migrantes como sujetos de derechos.

Bajo este enfoque, la radio adquiere relevancia como medio capaz de generar espacios de expresion
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que visibilicen experiencias diversas y favorezcan la construcciéon de imaginarios sociales mas

equitativos.

Gerencia cultural

La gerencia cultural se configura como un campo estratégico orientado a la planificacién,
gestion y sostenibilidad de proyectos culturales con impacto social, especialmente en contextos
caracterizados por la diversidad y la movilidad humana. Bajo este enfoque, no se limita a la
administracion de recursos, sino que implica la articulacion de procesos simbolicos,
comunicacionales y participativos que fortalecen el acceso a la cultura. Como plantea George Yudice
(2002), la cultura se ha convertido en un recurso clave para el desarrollo, en tanto puede ser utilizada
para promover inclusion social y cohesién comunitaria.

En el ambito de los medios comunitarios, la gerencia cultural permite disefiar contenidos
pertinentes a las necesidades de las comunidades migrantes, fomentando su participacién activa y
contribuyendo a la preservacién del patrimonio cultural inmaterial en contextos de transformacioén
social. En este sentido, dicho patrimonio no solo preserva la memoria colectiva, sino que también

actia como un recurso dinamico de adaptacion en contextos migratorios.

Metodologia

El estudio se define como una investigacion cualitativa de tipo documental—analitica con
alcance interpretativo, orientado a comprender fenémenos sociales complejos desde la exploracion
de sus dimensiones simbdlicas y culturales. Este enfoque resulta pertinente para el analisis de la
migracién y la comunicacién, en tanto permite abordar procesos que no pueden ser reducidos a
variables cuantificables. Como sefialan DENZIN y LINCOLN (2011), la investigacién cualitativa se
centra en la interpretacién de los significados que los actores sociales atribuyen a sus experiencias en
contextos especificos.

La estrategia metodolégica se fundamenta en una revision bibliografica sistematica de
fuentes académicas relevantes en los campos de la comunicacion, los estudios culturales y la
migracion. Este proceso implico la seleccion, organizacion y analisis critico de fuentes académicas

especializadas, priorizando libros, articulos cientificos y documentos institucionales publicados en
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revistas indexadas y editoriales reconocidas. De igual manera, se consideraron criterios de pertinencia
tematica, actualidad y relevancia tedrica para garantizar la calidad del corpus analizado, permitiendo
una articulacién rigurosa entre los conceptos de migracién, patrimonio cultural inmaterial y
mediacién comunicacional.. De acuerdo con HERNANDEZ SAMPIERI et al. (2014), la revision de
la literatura permite estructurar el estado del arte y sustentar conceptualmente la investigacion.

Por otra parte, se emple6 el analisis conceptual como herramienta para examinar las
relaciones entre migracién, patrimonio cultural inmaterial y radio, permitiendo una comprension
articulada del fenémeno estudiado. Adicionalmente, se incorpora un estudio de caso de caricter
ilustrativo, centrado en Radio América, con el propdsito de articular los planteamientos tedricos con
una realidad concreta. Segun YIN (2018), el estudio de caso es adecuado para analizar fenémenos
contemporaneos en su contexto real, especialmente cuando las fronteras entre fendmeno y contexto

no son claramente definidas.
Resultados y discusion

El analisis evidencia que la radio desempefia un papel central en la mediaciéon cultural de las
comunidades migrantes, al articular dimensiones informativas, simbdlicas y sociales en un mismo
espacio comunicacional. En primer lugar, facilita el acceso a informacién relevante para los procesos
de integraciéon en las sociedades de acogida, especialmente en contextos donde existen barreras
lingtiisticas o limitaciones en el acceso a otros medios. Diversos estudios han sefialado que los
medios de comunicacién, tanto tradicionales como digitales, influyen significativamente en la forma
en que las personas migrantes acceden a informaciéon durante sus procesos de desplazamiento e
integracion (EMMER; KUNST; RICHTER, 2020). De esta perspectiva, la radio se posiciona como
un medio accesible que contribuye a reducir la incertidumbre y facilitar la adaptaciéon social, lo cual
evidencia su relevancia no solo como medio informativo, sino como herramienta de integraciéon
sociocultural en contextos de movilidad humana.

En segundo término, la radio cumple una funcién clave en la preservacién del patrimonio
cultural inmaterial al permitir la circulacion de practicas culturales como la musica, la lengua y las
narrativas colectivas. En contextos de migracion, estas practicas no solo se mantienen, sino que se
transforman mediante procesos de intercambio cultural. IL.a evidencia muestra que medios como la

radio —especialmente en su formato digital— permiten a las comunidades dispersas mantener
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conexiones constantes con sus lugares de origen, reforzando vinculos identitarios y culturales
(BRAYE; KROEZE; MUJINGA, 2024). De este modo, la radio no solo conserva la cultura, sino que
participa activamente en su reconfiguracion en contextos transnacionales.

De manera complementaria, la radio funciona como un espacio de participacioén social y
construccién de narrativas propias, lo cual resulta fundamental en contextos donde las personas
migrantes suelen ser representadas desde perspectivas externas. Investigaciones recientes destacan
que los espacios radiofénicos que incorporan las voces de migrantes permiten contrarrestar procesos
de exclusién y generar formas mas inclusivas de representacion social (SOLANKI, 2023). Bajo este
enfoque, la radio no solo transmite contenidos, sino que habilita espacios de enunciacion donde las
comunidades migrantes pueden expresar sus experiencias, fortaleciendo su reconocimiento como

actores sociales.

Caso de estudio: Radio América 90.9 FM

Radio América 90.9 FM emisora matriz Patrimonio Cultural Inmaterial, ha sido declarada
Bien de Interés Cultural por el Instituto del Patrimonio Cultural (IPC), segun la Providencia
Administrativa N.° 015/2023 (23 de mayo de 2023), publicada en la Gaceta Oficial N.° 42.670 (13 de
julio de 2023). Asimismo, sus trabajadores (locutores, productores y periodistas) han sido
reconocidos como Portadores Patrimoniales de la Nacion, de acuerdo con la Providencia
Administrativa N.° 004/2025 (11 de marzo de 2025), publicada en la Gaceta Oficial N.° 43.127 (14 de
mayo de 2025), constituyendo un ejemplo significativo de mediaciéon cultural en contextos
migratorios al representar una continuidad histérica de practicas comunicacionales vinculadas a la
identidad cultural de la ciudad de Valencia, estado Carabobo, Venezuela. Su trayectoria, que se
remonta a Radio América 890 frecuencia AM (1953), lo que nos permite comprender cémo las
emisoras radiofénicas pueden consolidarse como espacios de memoria colectiva y patrimonio
cultural, en los cuales se articulan tradiciones, lenguajes y formas de sociabilidad.

En el contexto de la migracién venezolana contemporanea, caracterizada por la dispersion
geografica de amplios sectores de la poblacion, los contenidos asociados a esta tradicion radiofénica
adquieren una dimension transnacional. La posibilidad de acceder a estos contenidos a través de
plataformas digitales permite a las personas migrantes mantener vinculos activos con su cultura de

origen, lo cual coincide con investigaciones que destacan el papel de las tecnologias mediaticas en la
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construccion de conexiones transnacionales y procesos de adaptacion cultural (STUART et al., 2025).
En esta linea, la radio se configura como un puente simbolico entre territorios.

Este caso permite evidenciar que la radio puede actuar como un medio de comunicacién y
como un dispositivo de continuidad cultural que facilita la reconstruccion del sentido de pertenencia
en contextos de desplazamiento. Al mismo tiempo, afianza su capacidad para articular lo local y lo
global, permitiendo que las identidades culturales no se pierdan, sino que se transformen mediante
procesos dinamicos de reconfiguracién identitaria. De este modo, la radio se consolida como un
espacio de mediacién cultural que contribuye tanto a la preservaciéon del patrimonio como a la

integracién social de las comunidades migrantes.

Conclusiones

La migracién contemporanea constituye un fendémeno complejo que trasciende el
desplazamiento fisico, implicando procesos profundos de transformacion cultural e identitatia.
Asimismo, el patrimonio cultural inmaterial adquiere una relevancia fundamental al permitir a las
comunidades migrantes mantener vinculos simbélicos con sus lugares de origen. Tal como establece
la UNESCO (2003), estas practicas culturales —incluyendo lenguas, tradiciones orales y expresiones
musicales— desempefian un papel clave en la continuidad cultural en escenarios de movilidad
humana, favoreciendo la preservacion de la identidad colectiva en contextos de cambio.

Bajo este enfoque, la radio se configura como un medio de comunicacién estratégico en los
procesos de mediaciéon cultural, al articular dimensiones informativas, simbdlicas y participativas. Su
accesibilidad y capacidad de adaptacion a entornos digitales le permiten funcionar como un puente
entre territorios, facilitando tanto la circulacién de contenidos culturales como el acceso a
informacioén relevante para la integraciéon social. Como plantean Martin-Barbero (2003) y Appadurai
(1996), los medios de comunicacién no solo transmiten informacién, sino que intervienen
activamente en la construccion de significados y en la configuraciéon de imaginarios sociales.

El analisis realizado evidencia que la radio tanto contribuye a la preservacion del patrimonio
cultural inmaterial, como participa en los diversos procesos de reconfiguraciéon identitaria en
contextos migratorios. Las practicas culturales difundidas a través de este medio se transforman
mediante dindmicas de hibridacién cultural (GARCIA CANCLINI, 2004). Por ello, la radio puede

ser entendida como un espacio de reterritorializacion simboélica donde las comunidades migrantes
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reconstruyen su sentido de pertenencia en escenarios de desplazamiento. Concretamente, el caso
estudiado en relacién a la Radio América 90.9 FM, reconocida como bien de interés cultural, permite
ilustrar dichos procesos, evidenciando cémo una emisora con arraigo local puede adquirir una
dimension transnacional en contextos de migraciéon. Dentro de todo esto, podemos agregar la
relevancia de difusion de contenidos a través de plataformas digitales, pues hacer posible que las
personas migrantes mantengan vinculos activos con su cultura de origen, fortaleciendo su identidad
cultural y favoreciendo la continuidad de practicas simbolicas. De este modo, la radio no solo
preserva la memoria colectiva, sino que también contribuye a su actualizacién en contextos
contemporaneos.

Finalmente, desde la perspectiva de la gerencia cultural, los resultados subrayan la
importancia de promover modelos de gestion en medios de comunicacién que garanticen la
participacion activa de las comunidades migrantes en la produccion de contenidos, contribuyendo
tanto a la inclusién social como a la valorizacioén de la diversidad cultural. En este marco, el principal
aporte de este estudio radica en proponer que la radio, en contextos migratorios contemporaneos, no
debe ser comprendida unicamente como un medio de transmision, sino como un dispositivo de
mediaciéon cultural que articula procesos de reterritorializacién simbolica, preservacion del
patrimonio cultural inmaterial y reconstruccion identitaria en dinamicas transnacionales, abriendo asi
nuevas lineas de analisis para el estudio de la comunicacién en escenarios de movilidad humana.

Futuras investigaciones deberfan profundizar en el analisis empirico de las audiencias
migrantes mediante el uso de metodologias mixtas que permitan comprender, de manera integral,
tanto los patrones de consumo mediatico como las experiencias subjetivas asociadas al uso de la
radio en contextos de movilidad humana. En este marco, resulta especialmente pertinente examinar
como la radio digital y las plataformas de transmision en linea inciden en la configuraciéon de
comunidades transnacionales, entendidas como espacios sociales en los que se articulan practicas
culturales, identidades y redes de pertenencia que trascienden las fronteras geograficas.

Asimismo, se hace necesario explorar el papel de la participacion activa de las audiencias en
la produccién de contenidos, asi como las dinamicas de interaccidon que emergen en entornos
digitales (incluidas redes sociales, aplicaciones moviles y servicios de streaming). Este enfoque permite
comprender a la radio no solo como un medio de difusion, sino como un espacio de co-construccion
cultural que contribuye al fortalecimiento del capital simbdlico de las comunidades migrantes.

Avanzar en esta linea de investigacion favorecera una comprension mas integral del papel de la radio
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en los procesos de reconfiguracién identitaria, preservacion del patrimonio cultural inmaterial y
consolidacién de vinculos sociales en escenarios marcados por la movilidad y la interconectividad

global.
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