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Resumo
O presente artigo analisa os impactos da inteligéncia artificial sem consciéncia
na sociedade, em especial, no Direito. Com base em uma revisdo de literatura
do periodo de 2015 a 2020, séo analisados os principais conceitos da inteligéncia
artificial, na sequéncia, sdo examinados os documentos de diretrizes e regras
para programacdo e desenvolvimento de softwares e, por fim, € avaliada a
relagdo dos juristas com as maquinas em um cendrio de cyborg justice.

Palavras-chave: Cyborg Justice. Direito Digital. Direito Econdmico.
Inteligéncia Artificial. Tecnologia.

1 Recebido 10/1/2021. Aprovado: 21/07/2021.

2 Possui mestrado e doutorado em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo.
Foi Diretor da Faculdade de Direito e atualmente € Pro-Reitor de Pesquisa e P6s-Graduagéo da
Universidade Presbiteriana Mackenzie, Professor Titular da Faculdade de Direito e do Programa
de Mestrado e Doutorado em Direito Politico e Econémico, membro da Academia Mackenzista
de Letras, Professor Colaborador do Programa de Pés-graduacdo em Direito da Universidade
de Passo Fundo (UPF), Coordenador Adjunto de Programas Académicos da Area de Direito da
CAPES-MEC e Membro Pesquisador 2 do CNPq. E-mail: felipe.chiarello@mackenzie.br.

3 Doutoranda e Mestre em Direito Politico e Econdmico pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie, Visiting Scholar pela Columbia Law School, com dupla formacdo em Comunicacéo
Social pela Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP) e Direito pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie; Especialista em Inovagdo por Stanford School of
Business — Ignite Program e Visiting Scholar da Columbia Law School. Membro da Comisséo de
Direito Digital e Compliance da OAB/SP, foi Gerente do Laboratdrio de Inovagédo do Hospital
Albert Einstein e Gerente de Produtos e Inovacdo do Dr.Consulta. E-mail:
lararochagarcia@gmail.com.

JUSTICA DO DIREITO v. 35, n. 2, p. 06-29, Mai./Ago. 2021. 6



Abstract
This article analyzes the impacts of unconscious artificial intelligence in society,
especially in Law. Based on a literature review from the period 2015 to 2020, it
analyses the main concepts of artificial intelligence, then the guidelines and rules
documents for software programming and development are examined and,
finally, it is the evaluated the relationship of jurists with the machines in a cyborg
justice setting.

Keywords: Artificial Intelligence. Cyborg Justice. Digital Law. Economic Law.
Technology.

Introducao

Richard Susskind, Mathias Risse, Klaus Schwab, David Chalmers e
Jesica Fjeld sdo autores internacionais que se dedicaram, pelo menos nos
ultimos cinco anos, a estudar os impactos da inteligéncia artificial na sociedade,
sob os aspectos econdmicos, sociais, politicos e juridicos.

Ainda que oscilem entre visbes otimistas e pessimistas sobre este
impacto, todos eles sdo convergentes em afirmar que a revolugdo homem-
méaquina mudara os rumos das relacdes humanas e tudo que dela decorre. O
como ainda diverge, mas ja existem 36 documentos escritos por governos,
empresas, instituicdes e associacdes ao redor do mundo cuja tentativa é criar
diretrizes para conduzir esse processo.

Este artigo pretende analisar a literatura internacional para entender o
panorama da inteligéncia artificial desprovida de consciéncia e os desafios
trazidos para as ciéncias juridicas. Para isso, utilizou bibliografia internacional
dos ultimos cinco anos para analisar as diretrizes de programacéo de inteligéncia
artificial, entender seus vieses, dificuldades e problematicas gerais para, assim,
ser possivel compreender os impactos no Direito, especialmente no ramo do
direito publico.

N&o pretende este artigo esgotar o tema, consciente de que ainda esta
em constante discussao, tem por objetivo trazer 0s conceitos principais e

provocar uma discussao em ambito nacional.
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1. Potencialidades da Inteligéncia Artificial

Vivemos hoje a chamada quarta revolucéo industrial*, com a producéo
de uma economia pautada no digital e, como todas as revolugdes que
aconteceram, sejam agricolas, industriais ou digitais, todas elas pautadas nas
tecnologias emergentes de sua €poca, que proporcionou aumento de
produtividade, eficiéncia e mudanca comportamental.

Naturalmente, nessa revolu¢gdo como nas outras, ha a preocupagédo com
o fim do trabalho como conhecemos, ou a sua transformacao. Sobre isso Risse

entende que a tecnologia acaba por criar mais trabalhos do que os destruir:

But so far every wave of technological innovation has ended up creating
more jobs than it destroyed. While technological change was not good
for everybody, it was good for society as a whole, and for humanity. It
is possible that there will be so many jobs that those who develop,
supervise or innovatively use technology, as well as creative
professions that cannot be displaced, will eventually outhumber those
who lose jobs to Al. ®

Assim, embora defenda que existem desafios para os individuos e que
€ preciso se preocupar com a igualdade (ou desigualdade) que pode ser
proporcionada pela tecnologia, entende que, no geral, para o coletivo, a
tecnologia € mais benéfica pois ela ajuda a desenvolver enquanto sociedade.

Richard Susskind tem dedicado os ultimos trinta anos ao tema, desde
sua primeira obra “Expert Systems in Law”6. Considerando o recorte
metodoldgico desde artigo, que se trata do impacto de inteligéncia artificial na
sociedade e, em especial, no Direito, avaliando as publicagées dos ultimos 5
anos (2015 a 2020), para este artigo, foram analisadas especialmente as obras
Online Courts and the Future of Justice’, Tomorrow’s Lawyers®, segunda edicéo,

e The Future of the Professions®.

4 SCHWARB, Klaus. A quarta revolucéo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2018.

5 RISSE, Mathias; LIVINGSTON, Steven. The Future Impact of Artificial Intelligence on Humans
and Human Rights. Ethics and International Affairs, n.33, v.2, p.141-158, jun. 2019. p.13

6 SUSSKIND, Richard. Expert Systems in Law. London: Oxford University Press, 1987.

7 SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice. London: Oxford University
Press, 2019.

8 SUSSKIND, Richard. Tomorrow’s Lawyers. London: Oxford University Press, 2017.

9 SUSSKIND, Richard. The Future of the Professions. London: Oxford University Press, 2015.
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Para Susskind, o futuro pode seguir dois caminhos, sendo o primeiro
uma evolucdo incremental, sem grandes mudancas, mas com muito mais
eficiéncia, produtividade e celeridade. No entanto, h4& um outro caminho, que
gera mais transformacéo, que pondera outro papel para os juristas. O autor
apresenta visdes com o intuito de abrir os olhos para mudancgas irreversiveis,
como cortes judiciarias virtuais, negoécios globais inteiramente baseados em
internet, produgédo de documentagédo online, servigos juridicos comoditizados e
simulacdo pratica web-based. Para ele, teremos novos trabalhos para os
advogados em mercados legais mais abertos, assim como novos tipos de
profissionais ndo advogados nessa industria.

Um dos responséaveis por essa mudanca € a inteligéncia artificial:

Al is increasingly present in our lives, reflecting a growing tendency to
turn for advice, or turn over decisions altogether, to algorithms. By
“intelligence”, | mean the ability to make predictions about the future
and solve complex tasks. “Artificial” intelligence, Al, is such ability
demonstrated by machines, in smart phones, tablets, laptops, drones,
self-operating vehicles or robots that might take on tasks ranging from
household support, companionship of sorts, even sexual
companionship, to policing and warfare.?

Impossivel negar a existéncia de produtos, servicos e processos
pautados em inteligéncia artificial, seria ingenuidade considerar que o Direito ndo
seria impactado ou mesmo chamado a prover seguranca juridica.

No entanto, h4 que se entender a inteligéncia artificial minimamente para
ser possivel fazer analises mais profundas sobre seu futuro, afinal, como previu
Souza e Oliveira, “Um mundo que oscila nas fronteiras entre o que aprendemos
a tratar como ficgdo cientifica e um universo de possibilidades™!

O primeiro ponto a se clarificar sdo as trés dimensdes técnicas'?:

presenca de dados, capacidade de processamento e desenvolvimento de

10 RISSE, Mathias. Human Rights and Atrtificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. Human
Rights Quarterly, n.41, v.1, p.1-16, fev. 2019. p.2.

11 SOUZA, Carlos Affonso Pereira; OLIVEIRA, Jordan Vinicius. Sobre os ombros de rob6s? A
inteligéncia artificial entre fascinios e desilusdes. In: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin.
Inteligéncia Artificial e Direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2019. p. 65

2STEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira. Possibilidades e
Potenciais da Utilizacdo da Inteligéncia Artificial. In: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin.
Inteligéncia Artificial e Direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2019. p. 53.
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softwares. A parte de hardware, ou seja, o substrato, ndo é necessério para ser
considerado inteligéncia artificial e nem mesmo robd.

Portanto, resta claro a dependéncia da inteligéncia artificial com dados,
sendo que o volume (big data), pode acelerar a programacéo. Por consequéncia,
a capacidade de processamento da maquina esta relacionada, como o préprio
titulo sugere, ao tratamento destes dados de forma a concatena-los com
resultados efetivos.

Importante diferenciar inteligéncia artificial de um sistema de arvore de
decisdo. Este ultimo acontece no processo conhecido como if/then (se/entdo),
gue significa programar, em simbolos l6gicos, por exemplo, a seguinte frase “se
chover, entdo abra o guarda-chuva. Se nao chover, entdo use a piscina”. Isso
nao é inteligéncia, € apenas logica direta. Nesse caso, se ventar, por exemplo,
0 sistema nao sabe o que fazer, ele simplesmente ndo fara nada porque, essa
condicdo “se ventar” ndo esta descrita no cédigo. Se fosse um sistema
inteligente, ele poderia fazer a analogia de vento com chuva, por exemplo, e abrir
0 guarda-chuva. Ainda que ndo seja uma atitude que um humano faria, ele
possivelmente identificaria que isso se trata de um evento meteorolégico e
tentaria uma acdo proxima a algo que ele conhece. Nesse caso, um humano
poderia ensina-lo que se trata de evento meteorolégico diferente, que requer
acao diferente. O que nos leva a entender os 3 tipos processo de aprendizado
de maquina.

O aprendizado supervisionado significa um conjunto de inputs para um
conjunto de resultados com meétodos aplicados. Ja o ndo supervisionado
significa um input rotulado, mesmo que o resultado ndo seja, o0 que significa a
necessidade de afericdo. O terceiro, chamado de reforcado, trata-se de resultado
variavel para ser maximizado e uma série de decisdes que podem ser tomadas.*?

Estes aprendizados nos levam a entender as trés necessidades,
relacionadas com as capacidades técnicas ja apresentadas, que seriam,

primordialmente, a organizacéo de dados, que significa o uso para estruturacao;

13 STEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira. Possibilidades e
Potenciais da Utilizagdo da Inteligéncia Artificial. p. 55.
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o auxilio a tomada de decisdo, que indica 0 uso de processamento e a
automacao da decisédo, que demonstra a decisdo em si.

Existem trés graus de inteligéncia artificial'#: a restrita, que, mesmo com
esse nome, ainda concentra sistemas muito bons em alguma coisa, mas ruins
em outras. Por exemplo, o Google, que € um buscador excepcional, mas nao é
um bom construtor de texto. Da mesma forma, o carro autbnomo, que serve para
movimentar um carro sem motorista, mas nao serve para realizar uma cirurgia,
ou identificar um melasma em uma base de imagens de tumores de pele.

O grau de inteligéncia chamado de “geral” se aproxima do que
chamamos de consciente, ou 0 que as pessoas esperam de um software de
inteligéncia artificial. Ja o terceiro grau, o de “superinteligéncia” encontra-se em
uma escala inumana, que pode ser considerada um risco para a propria

humanidade.

Also, philosophers have long puzzled about the nature of the mind. One
question is if there is more to the mind than the brain. Whatever else it
is, the brain is also a complex algorithm. But is the brain fully described
thereby, or does that omit what makes us distinct, namely,
consciousness? Consciousness is the qualitative experience of being
somebody or something, its “what-it-is-like-to-be-that’-ness, as one
might say. If there is nothing more to the mind than the brain, then
algorithms in the era of Big Data will outdo us soon at almost everything
we do.?®

A diferenca ente a superinteligéncia e os humanos, na percepc¢éo de
Risse, se pauta na diferenciacdo de cérebro e mente, ja que o cérebro seria um
algoritmo complexo, capaz de aprender e se adaptar, como a superinteligéncia,
mas a mente somente na humanidade € possivel. Para ele, a consciéncia pode
ser o que dividird humanos de robds?'6.

Outra analise filoséfica se configura no conceito de singularidade, que

seria 0 momento em que as maquinas superariam os humanos em inteligéncia'’.

WSTEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira. Possibilidades e
Potenciais da Utilizag&o da Inteligéncia Artificial. p. 57.

15 RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. p.3.
16 RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. p.4.
7 CHALMERS, David J. The Singularity: A Philosophical Analysis. Disponivel em:
http://consc.net/papers/singularity.pdf. Acesso em: 20 jul. 2021.
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Since then humans have succeeded in creating something smarter than
themselves, this new type of brain may well produce something smarter
than itself, and on it goes, possibly at great speed. There will be limits
to how long this can continue. But since computational powers have
increased rapidly over the decades, the Ilimits to what a
superintelligence can do are beyond what we can fathom now.
Singularity and superintelligence greatly exercise some participants in
the Al debate whereas others dismiss them as irrelevant compared to
more pressing concerns.

Tal conceito sO foi possivel de ser imaginado dado a evolucao
computacional, mas pode demorar anos ou até décadas. No entanto, se é
possivel imaginar, como fizemos h& anos sobre os rob6s baseados em softwares
gue vemos hoje, talvez seja s6 uma questdo de tempo, ndo de recursos.
Portanto, entende Chalmers, que nédo pode ser ignorada.®

Para além do potencial da inteligéncia artificial, com superinteligéncia ou
nao, além de vislumbrar o que ela € capaz ou néo de fazer, € preciso entender
como ela é internalizada, percebida e sentida pela vida humana.

Por isso, preocupa-se mais qual é sociedade que vamos construir sobre
os ombros dos robds? 1° E preciso imaginar as pontas de um cabo de guerra

entre a lei, a sociedade, o mercado e a tecnologia®®.

2. Arcabouco juridico internacional sobre Inteligéncia Artificial

Essa preocupacéao de alinhar mercado, sociedade e tecnologia € global,
e reflete todos os relatdrios sobre inteligéncia artificial.

Em 2019, a Harvard Business School?! lancou uma organizagéo de
todos os guidelines publicados nos ultimos 5 anos, que esta divido em 8 temas
chave de principios a serem aplicados em inteligéncia artificial, compiladas a
partir da andlise de 36 documentos produzidos pelo setor publico, privado e

terceiro setor ao redor do mundo.

18 CHALMERS, David J. The Singularity: A Philosophical Analysis.

19 SOUZA, Carlos Affonso Pereira; OLIVEIRA, Jordan Vinicius. Sobre os ombros de rob6s? A
inteligéncia artificial entre fascinios e desilusfes. p. 79.

2S0OUZA, Carlos Affonso Pereira; OLIVEIRA, Jordan Vinicius. Sobre os ombros de robds? A
inteligéncia artificial entre fascinios e desilusées. p. 77.

2L FJELD, Jessica; ACHTEN, Nele; HILLIGOSS, Hannah; NAGY, Adam Nagy; SRIKUMAR,
Madhulika. Principled Artificial Intelligence: Mapping Consensus in Ethical and Rights-based
Approaches to Principles for Al. Berkman Klein Center for Internet & Society, 2020.
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Os oito temas chaves - Privacy; Accountability; Safe and Security;
Transparency and Explainability; Fairness and Non-Discrimination; Human
Control of Technology; Professional Responsibility; Promotion of Human
Values?? - funcionam como categorias nos quais podem ser encontrados varios
outras palavras ou conjunto de principios, valores e fundamentos agrupados sob
o termo que consideraram mais amplo.

A Privacy contempla os temas Privacy, Control Over Use of Data,
Consent, Privacy by Design, Recommendation for Data Protection Laws, Ability
to Restrict Processing, Right to Rectification, Right to Erasure. Considerando no
Brasil a Lei Geral de Protecdo de Dados?® promulgada em 2018, com um
processo de vigéncia bastante confuso. A corrida por dados, por vezes, pode
desconsiderar elementos de privacidade e protecéo, o que fez com a Europa e
o Estado da Califérnia, nos EUA, tivessem legislacdo especifica (GDPR?* e
CCPA%),

Ja Accountability contempla, além da prépria palavra da categoria,
Recommendation for New Regulations, Impact Assessment, Evaluation and
Auditing Requirement, Verifiability and Replicability, Liability and Legal
Responsibility, Ability to Appeal, Environmental Responsibility, Creation of a
Monitoring Body, Remedy for Automated Decision. De forma pragmaética, este
principio aparece em exemplos como do carro autbnomo, quando tiver que fazer
alguma escolha em ambito moral e/ou ético.

No terceiro tema chave, Safety and Security, podem ser encontradas as
palavras e expressdes Safety and Reliability, Predictability, Security by Design.
Importante lembrar que qualquer sistema de inteligéncia artificial vai passar por

um processo de calibracéo, de tentativa e erro. Este processo é normal. Por mais

ZFJELD, Jessica; ACHTEN, Nele; HILLIGOSS, Hannah; NAGY, Adam Nagy; SRIKUMAR,
Madhulika. Principled Artificial Intelligence: Mapping Consensus in Ethical and Rights-based
Approaches to Principles for Al.

23 BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/113709.htm. Acesso em: 11 jun. 2021.

2 EUROPEAN UNION. General Data Protection Regulation. Disponivel em: https://gdpr-
info.eu/. Acesso em: 11 jul. 2021.

% UNITED STATES OF AMERICA. California Consumer Privacy Act. Disponivel em:
https://oag.ca.gov/privacy/ccpa. Acesso em: 11 jul. 2021.
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seguranca que seja aplicada no processo de desenvolvimento, no comecgo (e
esse tempo é relativo, dependendo de cada aplicacdo) € preciso um grande
controle ou prevencao de dados relativo ao erro.

Para Transparency and Explainability, integram Explainability,
Transparency, Open-Source Data and Algorithms, Notification when Interacting
with an Al, Notification when Al Makes a Decision about an Individual, Regular
Reporting Requirement, Right to Information, Open Procurement (for
Government).

No quinto, Fairness and Non-discrimination, as expressfes contidas sao
Non-discrimination and the Prevention of Bias, Fairness, Inclusiveness in Design,
Inclusiveness in Impact, Representative and High-Quality Data e Equality.
Considerando a questdo técnica ja levantada, da necessidade de um grande
volume de dados para desenvolvimento de inteligéncia artificial, os tipos de
dados e as informacbes que sao utlizadas, é possivel inferéncias
discriminatérias. Ou seja, esse principio tem que ser utilizado nédo sé na criagao,
mas também no volume de dados.

O sexto, Human Control of Technology, as expressfes sdao Human
Review of Automated Decision e Ability to Opt out of Automated Decision.
Interessante essa possibilidade de “abrir” a caixa preta da inteligéncia artificial,
no entanto, pode ser uma forma de restricdo das técnicas a serem utilizadas.

Em Professional Responsibility € possivel encontrar Multistakeholder
Collaboration, Responsible Design, Consideration of Long-Term Effects,
Accuracy e Scientific Integrity. Por fim, mas ndo menos importante, Promotion of
Human Values, que contém Leveraged to Benefit Society, Human Values and
Human Flourishing, Access to Technology.

Embora este trabalho seja fundamental para encontrar pontos de
convergéncia, ainda nao é possivel afirmar que seja unanimidade e muito menos
gque esteja pacificado. Considerando que este cenario vive uma era

efervescente, cabe dizer que, conforme a participacdo da sociedade e de mais
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instituicdes acontece, serd um ambiente ainda mais diversos?®. A inteligéncia
artificial vive, ainda, uma era de divergéncia produtiva.

Para o Direito, litigar sobre as consequéncias de uma tecnologia ainda
nascente em uso, considerando a sua ndo consolidacéo, significa lidar com este
ambiente em ebulicdo, e vendo nascer os primeiros julgados, com mais davidas
do que certezas?’. Por isso, esse conjunto de documentos com guias, diretrizes,
politicas se apresenta tdo fundamental: talvez estejamos diante da discusséo
basilar sobre as normas internacionais de inteligéncia artificial sob as quais seréo
construidas as profissdes do futuro, a economia vindoura e a sociedade em que
as maquinas tém um papel fundamental.

Nesse sentido, poderdo as maquinas nos matar? Relembrando que o
botdo de liga/desliga € humano, a pergunta que resta a fazer €: como lidar se
esse botdo passar a ser das maquinas? E se elas forem conscientes, como na

superinteligéncia, desliga-las poderia ser também considerado um crime?

They would have to be designed so they respect human rights even
though they would be smart and powerful enough to violate them. At
the same time they would have to be endowed with proper protection
themselves. It is not impossible that, eventually, the Universal
Declaration of Human Rights would have to apply to some of them.?

Risse entende que, eventualmente, a inteligéncia artificial precisara ser
desenvolvida com o principio asimoviano?® de que nédo podera fazer mal a um
humano e nem a si mesmo. Eventualmente, até a Declaracdo de Direitos
Humanos precisara ser aplicada a propria inteligéncia artificial. No entanto, ele
mesmo diz que o movimento defensor dos direitos humanos ndo esta preparado

para esta discussao especialmente porque, possivelmente, ndo sera capaz de

% FJELD, Jessica; ACHTEN, Nele; HILLIGOSS, Hannah; NAGY, Adam Nagy; SRIKUMAR,
Madhulika. Principled Artificial Intelligence: Mapping Consensus in Ethical and Rights-based
Approaches to Principles for Al. p.39.

2127EJELD, Jessica; ACHTEN, Nele; HILLIGOSS, Hannah; NAGY, Adam Nagy; SRIKUMAR,
Madhulika. Principled Artificial Intelligence: Mapping Consensus in Ethical and Rights-based
Approaches to Principles for Al. p.39.

2 RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. p.8

29 As 3 leis da robdtica previstas por Isac Asimov aludidas nesse texto s&o:

1) A robot may not injure a human being or, through inaction, allow a human being to come to
harm. 2) A robot must obey the orders given it by human beings except where such orders would
conflict with the First Law. 3) A robot must protect its own existence as long as such protection
does not conflict with the First or Second Laws.
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lidar com o resultado®°. Para ele, machines may have to be integrated into human
social and political lives.®! J& imaginou que, nessa légica, poderiamos ter como
deputadores, senadores, prefeitos e até mesmo presidente da republica uma
inteligéncia artificial?

Considerando as revolucdes anteriores, a propriedade da terra — na
revolucdo agricola — e a propriedade das fabricas — na revolucao industrial —
eram fatores preponderantes (para n&do dizer determinantes) do poder
econdmico. Agora, o ativo correspondente, na economia digital, sdo os dados.
Para Risse, Unequal ownership of data will have detrimental consequences for
many people in society as well 32

IBM (USA)33, IA Latam (Chile)34, Telia Company (Suécia)®®, Telefénica
(Espanha)®, Google (EUA)%?, Microsoft (USA)38, ITI (EUA)%°, Tencent Institute
(China)*®*l, sdo empresas privadas, que acabardo atuando, por meio de

softwares de inteligéncia artificial, como entes publicos também, e sao as

80 RISSE, Mathias. Human Rights, Artificial Intelligence and Heideggerian
Technoskepticism: The Long (Worrisome?) View. HKS Faculty Research Working Paper Series
RWP19-010, fev. 2019.

31 RISSE, Mathias. Human Rights, Artificial Intelligence and Heideggerian
Technoskepticism: The Long (Worrisome?) View.

%2 RISSE, Mathias. Human Rights, Artificial Intelligence and Heideggerian
Technoskepticism: The Long (Worrisome?) View. p.12.

3 IBM. IBM Everyday Ethics for Artificial Intelligence. 2019. Disponivel em:
https://www.ibm.com/watson/assets/duo/pdf/everydayethics.pdf. Acesso em: 11 jul. 2021.

3 JA LATAM. Declaraciéon de Etica IA-LATAM para el disefio, Desarrollo y uso de la
inteligencia artificial. 2019. Disponivel em: http://ia-latam.com/etica-ia-latam/. Acesso em: 11
jul. 2021.

%5 TELIA COMPANY. Guiding Principles on Trusted Al Ethics. 2019. Disponivel em:
https://www.teliacompany.com/globalassets/telia-company/documents/about-telia-
company/public-policy/2018/guiding-principles-on-trusted-ai-ethics.pdf. Acesso em: 11 jul. 2021.
3%  TELEFONICA. Al Principles of Telefénica. 2018. Disponivel em:
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empresas que ja lancaram algum documento contendo principios para aplicacao
de inteligéncia artificial.

Nesse sentido, também foi assinado um acordo internacional (Arranjo
para o Reconhecimento de Critério Comum )*? sobre cyber-seguranc¢a conduzido
pelas empresas privadas de mais de 30 paises que tem por objetivo estabelecer
bases essenciais para seguranc¢a da informacéao.
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42 CCRA. Common Criteria  Recognition Arrangement. Disponivel  em:
https://commoncriteriaportal.org/index.cfm?. Acesso em: 20 ago. 2021.

43 MISSION ASSIGNED BY THE FRENCH PRIME MINISTER. For a Meaningful Artificial
Intelligence: Toward a French and European Strategy. 2018. Disponivel em:
https://lwww.aiforhumanity.fr/pdfs/MissionVillani_Report_ENG-VF.pdf. Acesso em: 11 jul. 2021.
4 EUROPEAN COMMISSION'S HIGH-LEVEL EXPERT GROUP ON ARTIFICIAL
INTELLIGENCE. Ethics Guidelines for Trustworthy Al. 2018. Disponivel em:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai. Acesso em:
11 jul. 2021.

4 EUROPEAN COMMISSION. Artificial Intelligence for Europe: Communication from the
Commission to the European Parliament, the European Council, the Council, the European
Economic and Social Committee, and the Committee of the Regions. 2018. Disponivel em:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/communication-artificialintelligence-europe.
Acesso em: 11 jul. 2021.

46 UK HOUSE OF LORDS, SELECT COMMITTEE ON ARTIFICIAL INTELLIGENCE. Al in the
UK: Ready, Wiling and Able? 2018. Report of Session 2017-19. Disponivel em:
https://publications.parliament.uk/pa/ld201719/Idselect/Idai/100/100.pdf. Acesso em: 11 jul.
2021.

4 NITI AAYOG. National Strategy for Artificial Intelligence: #Al for All (Discussion Paper).
2018. Disponivel em: https://www.niti.gov.in/writereaddata/files/document_publication/
NationalStrategy-for-Al-Discussion-Paper.pdf. Acesso em: 11 jul. 2021.

48 BRITISH EMBASSY IN MEXICO CITY. Hacia una estrategia de IA em México: aprovechando
la revolucion de la IA. 2018. Disponivel em:
https://docs.wixstatic.com/ugd/7be025_ ba24a518a53a4275af4d7ff63b4cf594.pdf. Acesso em:
11 jun. 2021.

4 GERMAN FEDERAL MINISTRY OF EDUCATION AND RESEARCH, THE FEDERAL
MINISTRY FOR ECONOMIC AFFAIRS AND ENERGY, AND THE FEDERAL MINISTRY OF
LABOUR AND SOCIAL AFFAIRS. Cabinet decides to updates the federal government’s Al
strategy. 2018. Disponivel em: https://www.ki-strategie-deutschland.de/home.html. Acesso em:
11 jul. 2021.

%0 SMART DUBAI. Artificial Intelligence Principles and Ethics. 2019. Disponivel em:
https://smartdubai.ae/initiatives/ai-principles-ethics. Acesso em: 11 jul. 2021.

51 MONETARY AUTHORITY OF SINGAPORE. Principles to Promote Fairness, Ethics,
Accountability and Transparency (FEAT) in the Use of Artificial Intelligence and Data
Analytics in Singapore’s Financial Sector. 2019. Disponivel em:
http://www.mas.gov.sg/~/media/MAS/News%20and%20Publications/Monographs%20and%20I
nformation%20Papers/FEAT%20Principles%20Final.pdf . Acesso em: 11 jul. 2021.

52 JAPANESE CABINET OFFICE, COUNCIL FOR SCIENCE, TECHNOLOGY AND
INNOVATION. Social Principles of Human-Centric Artificial Intelligence. 2019. Disponivel
em: https://www8.cao.go.jp/cstp/english/humancentricai.pdf. Acesso em: 11 jul. 2021.

JUSTICA DO DIREITO v. 35, n. 2, p. 06-29, Mai./Ago. 2021. 17


https://www.niti.gov.in/writereaddata/files/document_publication/%20NationalStrategy-for-AI-Discussion-Paper.pdf
https://www.niti.gov.in/writereaddata/files/document_publication/%20NationalStrategy-for-AI-Discussion-Paper.pdf
http://www.mas.gov.sg/~/media/MAS/News%20and%20Publications/Monographs%20and%20Information%20Papers/FEAT%20Principles%20Final.pdf
http://www.mas.gov.sg/~/media/MAS/News%20and%20Publications/Monographs%20and%20Information%20Papers/FEAT%20Principles%20Final.pdf

e China53%4 55

Fjeld et al ainda criou uma categoria chamada “Multistakeholder” para
contemplar outros entes que se pronunciaram sobre o0 assunto, assim como “Civil
Society”. No primeiro grupo, temos Al Industry Alliance (China)®®, Beijing
Academy of Al (China)®’, New York Times (EUA)%, IEEE (EUA)°, University of
Montreal (Canada) Future of Life Institute (EUA)®°, Partnership on Al (EUA)%L. No
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Public Voice Coalition (Bélgica)®.5” Por fim, a Organizacdo CDE®® e o G20,

Grupo das Nagdes Unidas’®, também se pronunciaram a respeito.

3. Impacto da Inteligéncia Artificial no Direito
O Direito é impactado pela tecnologia de duas grandes formas: a primeira,
para garantir seguranca juridica das acfes realizadas com tecnologia; ja a
segunda ponta diz respeito a pratica juridica, como sera transformada.

Em 2020, a Columbia Law Review lancou um dossié tematico’* que
reflete este cabo de guerra ja citado entre lei, sociedade, mercado e tecnologia,
dividindo os desafios entre os ramos publico e privado. Os aspectos
concernentes ao ramo privado nao serao escopo deste artigo.

No ramo publico, discute-se tanto a possibilidade de leis serem feitas
guanto julgadas por inteligéncia artificial e, neste dossié, foi cunhado o termo
“Cyborg Justice”, que significa a unido dos esforcos homem-maquina no
processo de decisdo. Isso porque entende que seres humanos podem ser caros,
limitados e arbitrarios ao contrario do que que seria barato, rdpido e escalavel
com os algoritmos. 2 Essas limitacdes humanas tendem a promover o ambiente

como um préximo passo natural na direcéo a rule of law, not of men”®
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Cyborg justice systems are proliferating, but their structure has not yet
stabilized. We now have a bounded opportunity to design systems that
realize the benefits and mitigate the issues associated with
incorporating Al into the common law adjudicatory process.

Essa oportunidade de ver o sistema cyborg nascer pode ser desafiante
e recompensador. Em termos de economia comportamental’®, interessante ja
iniciar com 0s incentivos corretos, assim como com 0s mapas de escolhas
estruturados. Por outro lado, quanto maior a complexidade inicial, maior a
dificuldade de conseguir colocar em funcionamento.

Para Crootof, ambos, humanos e robés, séo black boxes que podem sair
do controle. Porém, se as limitagdes humanas colocam os robés em vantagem,
por outro lado, o processo de motivacéo das decisfes escritas por humanos pelo
menos apresenta uma justificativa. Isso acontece porque pessoas, por mais que
devam desempenhar papeis imparciais, nas palavras de Crootof, judges live in
the real world and internalize social norms, those norms inform and undergird
their reasoning, which in turn strengthens those norms’8. Além disso, na mesma
literatura, argumenta-se que a percepc¢éao de legitimidade da sociedade € maior
no caso de humanos, em detrimento da inteligéncia artificial.

No entanto, essa percepc¢ao pode ter prazo determinado. O ser humano
aprende por experiéncia, incluindo, nesse aspecto, a repeticdo. O proprio
conceito de jurisprudéncia, seja no direito positivado ou no commom law, se
alimentam dessa repeticdo. A inteligéncia artificial ndo € diferente e, também,
aprende por repeticdo e correcdo de rota. Ao entender um sistema hibrido que
apresentara decisfes e sera calibrado por um humano sempre que houver um
erro, ocorre dois fendmenos interessantes de ser estudado. A0 mesmo tempo
gue essa calibracdo subordina a inteligéncia artificial a supremacia humana e
garante a presenca, ela também levanta a questédo do erro. Isso significa dizer
gue eles acontecerdo, mas qual seria sua dimensédo? Quem quer ser o cidadao
gue recorrera ao tribunal para a pacificagcdo de seus litigios e recebera como

resultado um erro robo6tico? Erros menores, facilmente calibraveis ndo seriam

74 CROOTOF, Rebecca. “Cyborg Justice” and the risk of technological-legal lock-in. p. 236.
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um problema, porque o humano soberano estaria solucionando-os. No entanto,
e quando isso ndo acontecer, ou vazar algo que deveria estar em segredo de
justica, ndo é um risco que se pretende correr. 7

Partindo do entendimento de que quem pode fazer as leis, também pode
julga-las, o governo dinamarqués criou sete principios’® para a digitalizacéo da
lei, preparando-o0 para ser automatizada e buscar um coédigo (no sentido de
programacao) para os cédigos (no sentido legal) 7°.

O primeiro principio, Simple and Clear Rules, como o proprio nome diz,
prega que as leis devem ser claras para que qualquer pessoa ou negocio seja
capaz de entender, assim como isso facilitaria para as autoridades administra-
las, inclusive, com ganho de escala tecnoldgico. Para isso, deve ser retirada toda
a ambiguidade e mantida a consisténcia. Isso néo significa, necessariamente,
textos menores, mas sim, determinando o que é regra e 0 que é excec¢ao, para
nado se perder em um mundo de requisitos que somente um técnico seja capaz
de entender. Isso talvez signifique revisitar as leis, especialmente para separar
a regra da excecao.

Digital Communication, o segundo principio, diz que a legislacao deve
garantir uma comunicacao de forma inteiramente digital, seja com pessoas
fisicas ou juridicas, com excecdo apenas para aqueles que ndo consigam,
fazendo com que métodos alternativos precisem existir em carater de excecao.
Para que isso aconteca, o governo dinamarqués, neste guia, entende que deve
existir uma autoridade legal imbuida dessa atribuicdo, com foco no
desenvolvimento tecnolégico governamental. Para que possa ser abrangente,
por tecnologia, a Dinamarca entende multiplas plataformas, como SMS, sites,
comunicadores instantaneos, e-mail, apps e até mesmo sistemas especificos

gue se fizerem necessarios.

" CROOTOF, Rebecca. “Cyborg Justice” and the risk of technological-legal lock-in. p. 245.
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infraestrutura publica e Prevencao de fraudes e erros. (traducdo do autor).

7 DANISH PARLIAMENT. Guidance on digital-ready legislation. Disponivel em:
https://en.digst.dk/policy-and-strategy/digital-ready-legislation/guidances-and-tools/seven-
principles-for-digital-ready-legislation/. Acesso em: 20 jul. 2020.
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J& o terceiro principio Possibility of automated case processing inclui
dizer que a legislacdo deve apoiar, no todo ou em parte, a administracéo digital
da legislacdo considerando os direitos do ordenamento juridico, utilizando
critérios objetivos para que ndo cause duvidas, retomando a situacdo em que a
lei é clara e simples. No entanto, quando forem situa¢des legislativas em que
falte tal clareza, ou mesmo que demande discricdo ou segredo de justica, 0
escopo de automacgéao deve ser restrito.

Para Consistency across authorities - uniform concepts and reuse of
data, versa em criar base de dados Unica, ou pelo menos coesa e consistente,
evitando refagdo e retrabalho. Para isso, uma taxonomia de dados unica para
todo o governo se faz necessario.

Safe and secure data handling quer dizer alto grau de seguranca dos
dados, em um cenario com protecdo de dados para pessoas naturais e juridicas.
Nesse sentido, se realmente houver beneficio para os cidadaos, € possivel que
eles mesmos queiram divulgar ou fazer parte dessa base, que deve conter todos
os esforgos técnicos de que ndo sejam utilizados em prejuizo para os titulares
dos dados.

O pendultimo principio, Use of public infrastructure, prega que o ideal é
utilizar, sempre que possivel, a infraestrutura existente, de preferéncia, publica,
ou em parceria com a privada. Eventualmente, até aquelas de bases open
source.

Por fim, Prevention of fraud and errors, ndo poderia faltar, ja que é
necessario prevenir e controlar os dados por meio de ferramentas de tecnologia
da informacgéo, monitorando os riscos, considerando a legislacdo vigente sobre
privacidade e protecao de dados, ja citada anteriormente.

Em tese, se seguidos estes principios, um sistema hibrido, ou cyborg,
estaria mais proximo de existir. Ha que se considerar que 0s juizes humanos,
em razdo de sua sensibilidade para visualizar a evolugéo dos comportamentos
sociais e seus ordenamentos juridicos, alinhando-os no tempo, de forma
equilibrada, eles ndo teriam a mesma velocidade e produtividade. Assim, de

acordo com Crootof, talvez esta seja o grande valor dos humanos to engage in
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the value balancing and norm incorporation necessary to maintain an evolving

and legitimate common law?°.

Consideracoes finais

Estamos diante de um cenario de revolugdo pautada pelo digital.
Silenciosa, talvez, pois tem acontecido ao longo dos ultimos vinte anos, pelo
menos, como previu Susskind. No entanto, irrefreavel, ja afirmou Schwab.

N&o devemos mais discutir se, no futuro, existirdo sistemas de
inteligéncia artificial, mas sim, como eles devem ser integrados a vida politica,
social e econbmica. Terdo eles consciéncia? Terdo direitos especificos?
Seremos considerados iguais ou havera alguma supremacia, seja ela humana
ou maquina?

O Direito ndo passara incolume, sequer deve quedar inerte. Faz parte
da responsabilidade juridica se preparar para prover seguranga, no ramo privado
e publico. Isso significa entender o funcionamento, se abrir para o didlogo e,
também, ser revolucionado.

N&o ha espaco para o jurista que ndo souber interagir com as maquinas,
mais do que isso, que conseguir ser produtivo, eficiente e trabalhar em conjunto.
Em uma cyborg justice, em que usaremos inteligéncia artificial para ajudar a
escrever leis (rules as codes), simplificando o método, garantindo transparéncia
para a sociedade por meio da diferenciacédo entre regras e excecdes; também
utilizaremos a inteligéncia artificial para julgar as situacoes.

Se as maquinas serédo integradas social e politcamente, como defende
Risse, naturalmente seria fundamental incorpora-las também ao judiciario. Nao
como o poder executivo utilizar maquinas de apoio a tomada de decisdo e de
gestdo, o poder legislativo utilizar para escrever leis mais claras e o poder
judiciario ser esquecido. Faz parte do processo. As maquinas estarao no cerne
do estado democratico de direito.

Cada jurista pode agora tomar somente uma decisdo: qual sera seu

papel nessa revolucao, o de protagonista das maquinas ou devorado por elas?
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