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Resumo

O presente artigo analisa as mudancas estruturais da industria de laticinios no Brasil e
nos estados do RS, SC e MG no periodo de 1996 a 2010. Tem como método o modelo de
estrutura da conduta e desempenho (ECD) para verificar a evolugdo da estrutura por
meio do célculo da razédo de concentragdo e de indicadores técnico-econémicos, bem como
as estratégias de Porter para a andlise da conduta e do desempenho da agroindustria de
laticinios. Os resultados mostram uma estrutura de oligop6lio pouco concentrada com
margens de custos de producéo estdveis. Quanto a evolugdo da conduta pode-se dizer que
houve diversificacdo da producéo e diferenciacido dos produtos. A andlise do desempenho
demonstrou que houve uma melhoria na eficiéncia produtiva tanto para o Brasil, quanto
para os estados pesquisados, demonstrada pelo aumento da produtividade do trabalho. O
estado de SC teve aumento do desempenho na produtividade do trabalho e na retencao
de lucros. Os estados do RS e de MG apresentaram maior eficiéncia produtiva nos demais
indicadores, refletindo em um desempenho superior em relagéo a SC.
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1 Introducao

Na década de 1990, houve um processo de desregulamentacdo do mercado
nacional e da abertura do comércio, o que ocasionou na reestruturacéo de todo o
sistema agroindustrial no setor leiteiro, desde a producio da matéria-prima (lei-
te) na agroindustria de lactea até a distribui¢do do produto no mercado. Houve a
entrada de empresas multinacionais no pafs, via fusdes e aquisi¢oes, alterando o
nivel de competitividade e trazendo novos desafios para as empresas nacionais,
principalmente de pequeno e médio porte. Além disso, a abertura comercial per-
mitiu a importacdo de produtos lacteos principalmente do Mercosul e da Unifo
Europeia, com preco e qualidade mais competitivos. A maior importacéo, também,
ocorreu em fungdo da estabilizacdo econémica do pais, a partir de 1994, pelos ga-
nhos de renda real da populacio e pela valorizagdo cambial.! A partir de 1999, com
a liberalizacédo cambial, houve a desvalorizacdo da moeda nacional, que, refletida
nos precos, gerou impacto positivo, aumentando a competitividade da producéo
brasileira de lacteos.

A partir da primeira década do Século XXI, apds passar por um periodo de
incertezas em funcéo da troca de governo, a economia brasileira demonstrou-se
capaz de honrar seus compromissos perante a economia internacional, adotando
como compromisso com os credores da divida do pais, o superavit primdario e as
metas de inflagdo para garantir a estabilidade de precos da economia. Conforme
Homen de Melo (1999), a agroindustria, no geral, também sofreu grandes impactos
em funcdo ndo apenas das politicas liberalizantes, mas, também, pela forma como
essas politicas foram adotadas, principalmente a partir dos anos 1990.

O agronegdcio do leite teve que se ajustar a nova realidade econémica mun-
dial. A rapida transformacio impactou a concorréncia e o setor estava desprepara-
do, causando, inicialmente, varios desajustes em toda sua extensio, tanto a jusan-
te quanto a montante do setor lacteo.

Este trabalho torna-se relevante pela importincia para a economia brasilei-
ra, na geracdo de emprego e renda, pois, o Brasil classifica-se entre os principais
paises produtores de leite e derivados, com as maiores empresas atuantes inter-
namente, as quais sdo tanto multinacionais, como nacionais e cooperativas. Com
base no contexto de mudancas gerais da politica econémica brasileira dos anos de
1990, e apds o pais obter confianca dos agentes em sua politica de estabilizacao,
objetivou-se analisar como evoluiu a estrutura, a conduta e o desempenho dos la-
ticinios por meio de indicadores técnicos e econdmicos. Para tanto, utilizou-se a
razdo de concentracdo, as margens de custos e estratégias de Porter, indicadores
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de produtividade e de rentabilidade da agroindustria brasileira no periodo de 1996
a 2010, respectivamente.

A pesquisa abrange a agroindustria lactea brasileira para o calculo de con-
centracéo e, para os demais indicadores, a média nacional, os estados de Santa
Catarina, Rio Grande do Sul e Minas Gerais.

O artigo encontra-se estruturado em cinco secdes, além dessa introducdo. A
segunda secdo aborda aspectos gerais das transformacoes da economia brasileira,
bem como dos laticinios na década de 1990 e na primeira década do Século XXI. A
terceira apresenta o referencial teérico utilizado. A quarta secéo trata dos aspectos
metodologicos da pesquisa. A quinta secdo apresenta e discute os resultados. A ul-
tima secéo sintetiza as principais conclusdes do estudo realizado.

2 Revisao bibliografica

A industria de alimentos foi destaque na recepc¢io de investimentos estran-
geiros e diretos, no periodo de 1996 a 2000 (MAZZETTO et al., 2007). Conforme
Carvalho (2002) ocorreram, nas ultimas décadas, varias transformacoes no setor
produtivo de leite: primeiro em func¢éo da abertura comercial, que propiciou um
fluxo intenso de capitais externos responsaveis pelas fusdes e aquisicoes; segundo,
pela desregulamentacéo do mercado, ocasionando o fim do controle e o tabelamento
dos precos do leite, incentivando, com isso, a entrada de novas empresas (multi-
nacionais), visto que possibilitou o aumento da margem de lucro na fabricacdo de
novos produtos. Consequentemente, o governo deixou de ser o demandante do setor
interno, bem como o importador de lacteos, viabilizando a entrada do setor privado
nesse campo de atuacio.

Conforme ressalta Melo (2002), a partir da década de 1990, as cooperativas
tiveram que alterar o padrédo de concorréncia da industria no Brasil, a fim de so-
breviver no mercado de laticinios. Essa nova estratégia teve como caracteristica
principal a redugédo de custo e a modernizacio de processos produtivos e de reorien-
tacdo de negécios. Conforme Martins (2004), no setor industrial, houve um proces-
so de concentracéo, com aquisi¢do de laticinios médios por grandes empresas. Esse
processo foi provocado, principalmente, por empresas de capital transnacional, que
aumentaram sua participacdo no mercado brasileiro.

A industria nacional e principalmente as cooperativas sofreram com a concor-
réncia de produtos importados, causando a queda dos precos internos, assim como,
também, a disseminacéo do consumo de leite Longa Vida. O surgimento desse pro-
duto foi uma estratégia competitiva da Parmalat que buscava alterar os habitos
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alimentares. Além disso, o maior prazo de validade permitiu ao comércio de leite
fluido expandir-se além das fronteiras regionais (MELO, 2002, p. 2).
Ainda, segundo o mesmo autor:

A reestruturacéo industrial do setor de laticinios no Brasil d4-se durante a década de 90
e decorre da reestruturacio europeia e americana, tendo sido liderada pela expanséo das
empresas multinacionais em busca de mercados adicionais para a valorizagdo de seus
ativos (2002, p. 3).

Essas empresas, fixadas no mercado brasileiro pelas fusées e aquisig¢oes, bus-
cavam estratégias como a reducéo dos custos, afastando produtores ineficientes e
diferenciando seus produtos pela inovacdo. Segundo Pochmann (2001), quanto a
conduta empresarial, a partir de 1990, as empresas tiveram de se adaptar ao novo
cendrio de estabilidade monetdria, de abertura comercial, de cAmbio valorizado,
até fins dos anos 1990. As grandes empresas investiram em tecnologias e a maio-
ria do setor empresarial difundiu o uso de programa de gestdo na producéo e na
reorganizacdo do trabalho. Essas medidas resultaram no enxugamento de postos
de trabalho.

De acordo com Dunning (1998 apud MELO, 2002), uma das vantagens para
a empresa capitalista tornar-se apta internacionalmente é a vantagem locacional,
a qual faz de um lugar determinado, um espaco de producédo mais favoravel que
outro. Essas condigdes relacionam-se com o tamanho do mercado, com suas condi-
coes de demanda, com custos locais relativos a producdo e com condi¢des politicas
e culturais (MELO, 2002).

Segundo Jank e Galan (1998, p. 183):

O sistema agroindustrial do leite se alterou muito nos dltimos anos, em func¢éo das novas
variaveis da politica publica (desregulamentacgédo, abertura comercial, integragéao, estabili-
zacdo) e seus reflexos no ambiente competitivo (concentracéo e internacionalizacéo da in-
dustria, novas embalagens, maior poder dos supermercados, pagamento diferenciado, etc.).

Os autores argumentam que a criacdo do leite pasteurizado fez aproximar
produtores de grandes varejistas e isso levou ao desequilibrio das bacias leiteiras
tradicionais que abasteciam os mercados locais. A partir dos anos 1990, a industria
leiteira brasileira estimulou o aumento da producio de seus fornecedores que pas-
saram a adotar politicas de estimulo ao transporte a granel com diferenciacdo dos
precos para reduzir custos operacionais (MARTINS; GOMES, 2000).

Houve ainda, no setor industrial, um processo de concentracdo, com aquisicdo
de laticinios médios por grandes empresas (BARROS et. al. 2001; INSTITUTO
GLOBAL MACKNSEY, 1999; MARTINS; YAMAGUCHI, 1998 apud MARTINS
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2004). Esse processo foi alavancado principalmente pelas empresas de capital
transnacional, que aumentaram a sua participacdo no mercado brasileiro (DE NE-
GRI, 1997 apud MARTINS, 2004). Segundo Martins (2004, p. 21), ap6s a desregu-
lamentacdo do mercado de laticinios, houve uma intensa turbuléncia, “motivada
por interesses diferenciados de produtores e industria”. Verificou-se, ainda, um
esforgo para reduzir custos, aumentar a eficiéncia, melhorar a qualidade e diversi-
ficar os derivados ofertados.

Conforme Martins e Gomes (2000), a década de 1980, foi caracterizada pelo
controle de precos e pela recessdo econdémica, inibindo a retenc¢éo de produtos co-
merciais dispostos a investir em tecnologia e desestimulando o crescimento na de-
manda de laticinios. Enquanto que, na industria, houve a incorporagéo de latici-
nios de administragéo familiar, por grupos maiores, notadamente multinacionais.

Quando o tabelamento terminou, o produtor nio sabia produzir, a industria
néo sabia fabricar e o consumidor néo tinha o que escolher. As principais medidas,
do Primeiro Plano Collor, tinham por objetivo baixar a inflacdo e reduzir o déficit
publico. Como consequéncia, as industrias de laticinios foram vendidas ou fecha-
das. Das nove cooperativas centrais de laticinios existentes em 1980, sobraram
duas. As pequenas industrias sobrevivem, mas fora do &mbito dos grandes centros,
e os grandes e médios laticinios nacionais associaram-se ou oram vendidos. A cria-
cdo de blocos econémicos, como o Mercosul, favoreceu a competicédo entre produtos
de diferentes paises, levando o consumidor a ocupar um patamar mais elevado,
pois, aprendeu a escolher e a reclamar (PRIMO, 2000).

Segundo o0 mesmo autor (2000), o que contribuiu para impulsionar a eficiéncia
do setor, nos anos 1990, foi a entrada do leite Longa Vida, pela sua facilidade de
distribuicdo, pela reducdo de custos na distribuicdo e pelo aumento de sua vida
util. Além disso, o fato de ser um produto de facil transporte no que diz respeito
ao tempo e ao espaco, ou seja, pode ser produzido na safra e distribuido na entres-
safra, em decorréncia do deslocamento da producgdo, em que bacias leiteiras tradi-
cionais perto dos centros consumidores puderam se deslocar para outras regides a
fim de baratear a producio. Outro importante fator foi a aceitacido do consumidor.

O Leite Longa Vida impulsionou todo o setor para melhoria da qualidade da
matéria-prima, pois, ao iniciar o processo de ultrapasteurizacéo, o rendimento das

maquinas ficou abaixo do esperado, isso, em fung¢do da baixa qualidade do leite
(PRIMO, 2000).
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3 Referencial tedrico

A agroindustria tem como principal matéria-prima um produto da agropecua-
ria, por exemplo, um conjunto de laticinios (Bacha, 2004). Esses sdo responsaveis
pela aquisicéo, pelo processamento e pela producéo dos derivados do leite e inte-
gram o sistema agroindustrial de laticinios, que é formado pelos fornecedores de
insumos, maquinas, equipamentos, pecudria leiteira, processamento e distribui-
cdo. O processamento, atividade da industria de laticinios, é realizado por em-
presas multinacionais, grupos nacionais, cooperativas e pequenos laticinios Jank
(1999 apud CARVALHO, 2002).

Conforme Zylbertsztajn e Neves (2000), o estudo de sistemas agroindustriais
tem ampla aplicacdo desde os trabalhos realizados por Davis e Goldberg (1957) e
Goldberg (1968). Esses autores constataram que as industrias de insumos, a pro-
ducdo agropecudria, a industria de alimentos e o sistema de distribuicdo mantém
relacdes de dependéncia.

A importancia da industria se deve, em grande parte, ao fato de que, quando utilizam
tecnologias intensivas em trabalho, geram emprego para um grande contingente de
mao-de-obra, especialmente a sem grande qualificacéo, contribuindo, dessa maneira, para
um aumento do bem-estar da sociedade (BRUMER, 1981, p. 7).

Para estudar a evolucéo e as principais tendéncias da industria de laticinios,
sera utilizado o modelo ECD. A escolha baseia-se no fato de esse ser um modelo que
proporciona vasto entendimento e grande quantidade de informacées a respeito de
uma industria. E, a fim de analisar o desempenho e competitividade, optou-se por
utilizar os indicadores técnicos e econémicos dessa industria baseados em Possas
(1977) e Melo (2002).

Segundo Marion Filho (1997), a concepc¢do do modelo ECD é atribuida a
Edward S. Mason (1939) e a seus colegas de Harvard, mas foi com Joe Bain, na dé-
cada de 1950, que se iniciou a formalizacédo teérica do paradigma ECD. Conforme
Schmalensee (1992, p. 952 apud MARION FILHO, 1997), “nos primeiros traba-
Ihos de Bain, as pesquisas empiricas sobre a organizacédo da industria envolviam
estudos de caso detalhados de industrias selecionadas”. Na verséo tradicional de
Mason (1939) e Bain (1968 apud SANTOS; SANTANA, 2003), “o modelo postula
relacdes causais unidirecionais entre a estrutura de mercado, a conduta das em-
presas e o desempenho econémico”.

O modelo tradicional possui suas criticas. Uma, refere-se ao fato de incorporar
hipé6teses do modelo neoclassico particularmente ao adotar o equilibrio de mercado
e a informacgéo simétrica.
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Ferguson e Ferguson (1999 apud SANTOS; SANTANA, 2003) sustentam que:

As relagbes entre estrutura, conduta e desempenho sdo mais complexas do que a original-
mente exposta no modelo tradicional. Sendo assim, a andlise da conduta, em alguns casos,
é tida como secundaria, visto que o desempenho pode ser identificado diretamente a partir
da estrutura de mercado, pois consideram que estas oferecem informagées suficientes para
deduzir como empresas tém que se comportar.

Outra refere-se a critica que o modelo recebeu sobre a premissa de que, a es-
trutura de mercado é determinada exogenamente, pois, atribui um carater estatico
ao modelo, deixando de incorporar o processo de inovacéo tecnoldgica e as estraté-
gias empresariais como fatores determinantes da organizacéo dos mercados. Para
um ambiente econdmico atual, fez-se necessario integrar novos elementos ao mo-
delo. Farina et al. (1997 apud SANTOS; SANTANA, 2003) destacam que, a partir
da década de 1980, os estudos de organizacéo industrial procuraram considerar as
estruturas de mercado como determinadas endogenamente. Ferguson e Ferguson
(1994) e Carlton e Perloff (1999) incorporaram ao modelo tradicional fluxos bidire-
cionais entre os ambientes da estrutura, conduta e desempenho, pois, admitem que
a conduta das empresas e o seu desempenho sdo simultaneamente determinados,
bem como podem influenciar sua estrutura.

No presente estudo, foi adotado o modelo apresentado por Carlton e Perloff
(1990, p. 4 apud MARION FILHO, 1997, p. 35) que descreve as varidveis da estru-
tura, conduta e desempenho, as condi¢6es basicas da oferta e da demanda, como
também as politicas governamentais (Figura 1).

Segundo Aguiaf (1994), a estrutura é a forma de organizacdo do mercado, a
conduta consiste nas estratégias seguidas por vendedores e compradores e o de-
sempenho é o grau de atendimento da sociedade pelo mercado. Esse modelo de-
monstra que, além de a estrutura, a conduta e o desempenho serem afetados pelas
condicoes basicas de oferta e demanda, as politicas publicas também influenciam
nas mudancas. Segundo Kupfer (2002, p. 109), “indidstrias com grau elevado de
concentracdo seriam as mais lucrativas. Inversamente, estruturas industriais
mais atomizadas seriam as menos lucrativas”. Entretanto, de acordo com o0 mesmo
autor, alguns estudos empiricos revelam que a hipétese de que a lucratividade de
uma industria é positivamente correlacionada ao grau de concentracio levou a
resultados poucos conclusivos.
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Figura 1 — Modelo das relagbes entre estrutura, conduta e desempenho
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Fonte: adaptada de Carlton e Perloff (1990, p. 4 apud MARION FILHO, 1997, p. 35).

Teoria e Evidéncia Econémica - Ano 20, n. 42, p. 9-41, jan./jun. 2014

16



A fim de completar a andlise, optou-se por utilizar indicadores técnicos e eco-
ndmicos para a agroindustria de lacteos que permitem verificar o desempenho por
meio da eficiéncia produtiva, do progresso técnico e da rentabilidade. Os indicado-
res utilizados sdo as margens sobre os custos, indices de produtividade e rentabili-
dade que séo especificados na metodologia. No presente estudo, serédo utilizadas as
estratégias competitivas de Porter (2004), como base para defini¢do das condutas
adotadas pelas empresas na industria de laticinios. Em seu trabalho, Porter (2004)
aborda trés estratégias competitivas genéricas: lideranga no custo total, diferencia-
cao e enfoque.

Na estratégia de lideranca de custos, existe a busca pela minimizacédo dos
custos em relacdo aos concorrentes, ndo deixando de levar em conta aspectos re-
lacionados a qualidade, a assisténcia técnica necessdaria, entre outras areas. Tal
estratégia consiste na construcido agressiva de instalacoes em escala eficiente, uma
drastica reducéo de custos pela experiéncia, em consondncia com um controle ri-
gido dos custos e das despesas gerais, a ndo formacdo de contas marginais dos
clientes, além da diminuicdo dos custos em areas de P&D, assisténcia, forca de
vendas, publicidade, etc. Assim, a empresa cria uma defesa contra a rivalidade dos
concorrentes, pois os custos mais baixos permitem que ela ainda obtenha retornos
depois que os concorrentes tenham consumido seus lucros na competicgéo.

Na estratégia da diferenciacdo, busca-se criar algo que seja considerado tnico
em toda a industria. Os métodos para essa diferencia¢ido, conforme Porter (2004)
abrangem projetos ou imagem da marca, tecnologia, peculiaridades, servigos so-
bencomenda, rede de fornecedores, entre outras dimensées. Busca-se, por meio da
diferenciacfo, obter retornos acima da média em uma industria, além do fato de
que ela proporciona um isolamento contra a rivalidade competitiva devido a leal-
dade do consumidor a determinada marca e a, consequente, menor sensibilidade
ao preco. Ainda, segundo o autor, é ressaltado que esta estratégia nao ignora os
custos, mas esses ndo sdo o alvo estratégico primario.

Na estratégia de enfoque, as empresas buscam determinado grupo de com-
pradores, um segmento da linha de produtos, ou um mercado geografico. Diferen-
temente das estratégias de lideranca de custos e diferenciacéo, o enfoque busca
atingir muito bem a um alvo determinado. Assim, busca-se atender o alvo de forma
efetiva ou eficiente, diferente dos concorrentes que atuam de forma mais ampla na
industria. Segundo Porter (2004), por meio da estratégia do enfoque, a empresa
acaba, consequentemente, por atingir a diferenciacdo tendo em vista que satisfaz
melhor as necessidades de seus alvos, ou devido a reducéo de custos na obtencéo
desses alvos, ou ainda uma mescla dos dois aspectos citados anteriormente.
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4 Metodologia
4.1 Método de abordagem

Foi utilizado o método descritivo da agroindustria de laticinios, que permitiu
analisar a evolucéo da agroindistria no contexto econémico ao mensurar os indica-
dores de estrutura e de desempenho.

4.2 Método de procedimento

O método de procedimento da pesquisa ocorreu por meio de coleta, sistema-
tizacdo e andlise dos dados e informacées (secundarias) que possibilitaram a ca-
racterizacdo da industria de laticinios. As fontes consultadas foram publicacées
especializadas da indudstria — dados de associagdes e institui¢cées setoriais como a
Leite Brasil e a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), além de
dados de 6rgéos publicos, tais como da Fundacio de Economia e Estatistica (FEE)
e do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Para os calculos dos indicadores, foram utilizados dados da Embrapa Gado
de Leite e dados da Pesquisa Industrial Anual (PIA) do IBGE, utilizando-se da
classificacdo 15.4, no periodo de 1996 a 2003, e 10.5, no periodo de 2004 a 2010 (fa-
bricagédo de produtos de laticinios) do Cédigo Nacional de Atividades Econémicas
(CNAE) do IBGE para o periodo de 1996 a 2010. Destaca-se que, para o Brasil, sdo
utilizados dados consolidados das empresas com cinco ou mais pessoas ocupadas e,
para a andlise dos estados apresentados nesse trabalho, serdo utilizados os dados
de unidades produtivas com mais de cinco pessoas empregadas.

A seguir, séo feitas descri¢des da forma de calculo e uma discusséo sucinta do
significado dos indicadores técnicos e econdmicos da indudstria que foram analisa-
dos no trabalho. Esse procedimento foi baseado em Possas (1977), Tavares et al.
(1978) e Lannes (2002) para os indicadores de desempenho e Resende e Boff (2002)
para a razéo de concentracéo.

4.2.1 Estrutura - Indicador de concentragao

Um indicador de concentracgéo pretende fornecer uma medida de concorréncia
existente em um mercado. Para identificar a estrutura da industria de laticinios,
foi utilizada a razéo de concentragdo de ordem k. Segundo Resende e Boff (2002,
p- 77), € um indice positivo que fornece a parcela de mercado das k maiores empre-
sas da industria (k=1, 2,...,n), pode ser representado pela expresséo:
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Temos que:
K = ntimero de firmas que fazem parte do calculo;
S, = participac¢do da i-ésima firma no mercado.

Quanto maior for o indice, maior é o poder de mercado exercido pelas k maio-
res empresas, e menor é o grau de concorréncia entre as empresas. As razdes de
concentracfo utilizadas foram CR (4) e CR (8). Entretanto, ha algumas falhas ao
analisar os indices CR (k). Primeiro, por ignorar a presenca das n-k empresas me-
nores da industria. Assim, fusdes horizontais ou transferéncias de mercado que
ocorrem entre elas ndo alteraram o valor do indice. Segundo, por nfo considerar a
participacéo relativa de cada empresa no grupo das k maiores. Desse modo, impor-
tantes transferéncias de mercado que ocorreram no interior do grupo néo afetaram
a concentracdo medida pelo indice Resende e Boff (2002, p. 77).

No presente trabalho, a participagdo das firmas é medida pela recepc¢ido de
leite dos maiores laticinios em funcdo da industrializacdo de leite. Outra questéo
analisada, o uso desse indice para acompanhar a evolugdo da estrutura industrial
pode levar a inconsisténcias de natureza, pois as k empresas de referéncia inicial
pode néo ser as mesmas entre os periodos.

Para analise dos resultados do indice de concentracdo de mercado, foi utiliza-
da a classificacdo proposta por Bain (1968 apud MARION FILHO; LOPES), que
se utiliza das quatro maiores empresas do setor e classifica os mercados como: CR
(4) igual ou superior a 75% do mercado, oligopdlio altamente concentrado; CR(4)
entre 50% e 74%, oligopdlio moderadamente concentrado; CR (4) entre 25% e 49%,
oligopdlio pouco concentrado; e CR (4) menor que 25%, atomistico. Para o calculo,
optou-se pelos dados de recepcéo de leite por empresa com dados da Embrapa e do
Leite Brasil.

4.2.2 A conduta

A conduta das empresas analisadas tem por base as estratégias de Porter
(2004): lideranca de custo, diferenciacdo e enfoque. A estratégia de lideranca de
custos é analisada por meio dos indicadores de margem de custos; por sua vez, as
estratégias de diferenciacéo e enfoque sédo analisadas utilizando revisdo bibliogra-
fica de Wilkinson (2008), no relatério do projeto “Estudo sobre como as empresas
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brasileiras nos diferentes setores industriais acumulam conhecimento para reali-
zar inovacéo tecnolégica” da ABDI (2005).

4.2.2.1 Indicadores de margem de custos

As margens sobre os custos denotam as vantagens de custo das empresas,
derivadas de vantagens operacionais ou de comercializagdo. Quanto menores as
margens, maiores as vantagens. Por outro lado, revela as desvantagens das empre-
sas marginais, as quais devem buscar estratégias de imitacdo para manterem suas
parcelas de mercado. Os indicadores de custo a serem utilizados na caracterizagdo
da estrutura de custo das empresas seguem a nomenclatura e a forma de agrega-
cdo utilizada pelo IBGE em pesquisas industriais anuais. Os itens de despesas con-
siderados como custos e despesas totais de producido (CDT) sdo: gastos de pessoal
(GP), os quais incluem salarios, retiradas e outras remuneracgées (S), previdéncia
social (PS), previdéncia privada (PP), FGTS, indenizagoes trabalhistas (IT) e bene-
ficios (B); consumo de matérias-primas, materiais auxiliares e componentes (M);
custo das mercadorias adquiridas para revenda (R); compra de energia elétrica e
consumo de combustiveis (EC); consumo de pecas, acessorios e pequenas ferra-
mentas (PF); servicos industriais prestados por terceiros e de manutencio (ST);
aluguéis e arrendamentos (A); despesas com arrendamento mercantil (AM); impos-
tos e taxas (T); depreciacdo (Dp); demais custos e despesas operacionais (DDO) e;
despesas néo-operacionais (DNO).

Os custos das operacgdes industriais (COI) sdo os valores dos custos, na empre-
sa, diretamente envolvidos na produgdo: consumo de matérias-primas, materiais
auxiliares e componentes (M); compra de energia elétrica e consumo de combus-
tiveis (EC); compra de pecas e acessorios (PF); e servicos industriais e de manu-
tencéo e reparacédo de maquinas e equipamentos ligados a produgéo prestada por
terceiros (ST). Dessa definicdo excluem-se os gastos com salarios e encargos (GP).
Essa desagregacédo é necessaria para o célculo das diversas margens de custos de
producéo; de outro lado, o COI é o agregado relativo ao pagamento de fatores de
producédo que néo constituem o valor adicionado no processo produtivo da empresa.
Assim, o COI é expresso por: COI = ST+ PF+ EC+ M.

As margens de custos de producgdo representam a participacédo desses custos
no Valor Bruto da Producéo Industrial (VBPI), cuja vantagem significativa indica-
ria economias de tamanho no Ambito da produgéo. Os indicadores seguem a defini-
céo de Possas (1978, p.18); a margem de custo de matérias-primas, ausente neste,
foi definida de forma similar (LEMOS, 1992) somente trabalha com as margens de
trabalho e de producio).
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Os custos de producdo (CP) sdo a soma dos custos das operacdes industriais
com os gastos de pessoal: CP = COI+ GP

Os indicadores de margens de custos sdo definidos como:

1) Margem de custos de operacdo: MCO = COI/VBPI

2) Margem de custos de matérias-primas: MCM = M /VBPI

3) Margem de custos de trabalho: MCT = GP/VBPI

4) Margem de custos de producdo: MCP = CP/VBPI

4.2.3 O desempenho

A metodologia utilizada para a analise do desempenho tem por base os indica-
dores de produtividade e rentabilidade.

4.2.3.1 Indicadores de produtividade

Os indicadores de produtividade séo calculados em termos de valor adicionado
(VA) por pessoa ocupada, ou seja, sdo medidos pela capacidade do recurso humano
de agregar valor ao produto; foi calculada a produtividade por pessoal total (POT);
toma-se o Valor da Transformacéo Industrial (VTI) como proxy do VA. Os indicado-
res seguem definicdo dada por Possas (1978, p. 20). Assim,

Produtividade do trabalho Total: PRODT = VT1/POT.

4.2.3.2 Indicadores de rentabilidade

A rentabilidade da indudstria pode ser mensurada de duas formas. De um lado,
pelas margens de lucro, relagéo entre lucros e receita, que mostram a efetiva reten-
céo de lucros das empresas da industria em seu aspecto global, antes da deducéo
do imposto de renda e apds o pagamento de todos os fatores produtivos e servigos
utilizados.

De outro, pela rentabilidade corrente na producdo, em que as margens de ex-
cedente, relacdo entre excedente e valor adicionado, sendo o primeiro a parcela do
segundo ndo comprometido com os gastos com o trabalho, e 0 mark-up mostram a
capacidade das empresas da industria de agregar valor a sua producio, indepen-
dentemente se essa agregacéo € interna ou externamente apropriada. Com base
em indicadores de rentabilidade corrente na producéo, é possivel perceber a capa-
cidade das empresas de agregar valor a producéo, enquanto os indices de rentabi-
lidade global mostram o que, efetivamente, é retido por elas, apds a apropriacéo de
parte desse valor agregado por terceiros.
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Os indicadores de rentabilidade corrente na producéo envolvem o conceito de
excedente, o qual representa a parcela da producéo que é apropriada pela empre-
sa, quando descontados o pagamento dos fatores diretos de producgédo, a saber, a
matéria-prima, a energia e os combustiveis consumidos, a manutencéo e o pessoal
utilizado na producéo, os quais totalizam o somatério do COI, mais salarios na pro-
ducdo, caso em que se tem o excedente bruto; quando descontados, adicionalmente,
os encargos trabalhistas, totalizando os custos de producio, o excedente passa a ser
liquido, representando o valor adicionado liquido pela producéo. A capacidade das
empresas gerarem excedente pelo processo produtivo pode ser mensurada pelas
margens de excedente, como segue, conforme Possas (1977, p. 21):

1) Margem liquida de excedente: MLE = EL/VTI

Em que MLE é a margem liquida de excedente; EL, o excedente liquido, di-
ferenca entre o valor adicionado, aqui tomado como proxy o VTI, e os gastos de
pessoal: EL = VTI — GP = VBPI - CP.

2) Margem de lucro da producdo: MLP = LP/RLVI

Em que LP é o lucro da producio; diferenca entre a receita liquida de vendas
de atividades industriais e o custo de producio: LP = RLVI — CP.

3) MARKUP = EL/CP

O mark-up, relacdo entre preco e custo direto, é um indicador precioso da es-
trutura de mercado: de um lado, é uma indicacéo da proporg¢éo dos custos indiretos
com os diretos; de outro, quando acompanhado de altas margens de lucro, é um
indicativo do poder de fixacdo de precos das empresas, caracteristica de estruturas
de mercado oligopolizadas.

O calculo e a analise desses indicadores podem mostrar, parcialmente, a evo-
lucéo do comportamento da industria de laticinios nos principais estados (Minas
Gerais, Rio Grande do Sul e Santa Catarina) e no Brasil. Esses estados fazem parte
dos cinco maiores produtores de leite no Brasil. Em funcéo da indisponibilidade de
dados, o estado de Goias (estado que entrou em destaque na produgéo nos tltimos
anos) néo fez parte da andlise. Os indicadores foram calculados para os anos 1996
— 2010, cujos dados estavam disponiveis no IBGE.

5 Resultados e discussao

A anadlise de resultados e discussédo foi dividida em analise da estrutura, da
conduta e do desempenho. Para tanto, foram analisados e interpretados os resulta-
dos dos indicadores estruturais, de conduta e de desempenho da induastria. Foi ava-
liado o comportamento evolutivo dos indicadores de desempenho para os estados
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de Santa Catarina e Rio Grande do Sul e, de forma geral, para o Brasil, ao que
incluiu-se a razdo de concentracio.

5.1 A estrutura - razao de concentracao da agroindustria de
laticinios

A agroindustria de laticinios brasileira, medida pelo CR (4), pode ser caracte-
rizada por apresentar média concentracio de mercado. Nesse sentido, a tendéncia
da participag¢do do mercado das quatro maiores empresas apresentou momentos de
queda como de elevacgdo, podendo ser considerado como um mercado de oligopdlio
pouco concentrado, ou seja, possui uma estrutura pouco concentrada com possibi-
lidade de crescimento de firmas intermedidrias e a entrada de firmas marginais.

Grafico 1 - Razao de concentragdo para a agroindustria de laticinios 1996 — 2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados da Embrapa e Leite Brasil.

A participagdo das oito maiores empresas no mercado, no ano de 1996, que era

de 50%, decaiu para 32% em 2004, atingindo 35% em 2010. O indice das quatro
maiores segue a mesma tendéncia, com participacdo de 37% em 1996 e 24% em
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2004 e, em 2010, as quatro maiores empresas detinham 27% de mercado. Um dos
motivos que desencadeiam essa mudanca de participacdo de mercado ao longo do
periodo pode estar relacionado ao crescimento de empresas intermediarias que co-
laboraram para a desconcentracdo do mercado, principalmente no periodo de 2001
a 2004. Durante o periodo de 1996 a 2010, houve mudanca continua no ranking das
maiores empresas, pela andlise de recepc¢éo de leite por empresa. Apenas a DPA
(marca Nestlé) mantém-se em primeiro lugar em todo o periodo de estudo. Ja a
Itambé que era segunda no ranking até 2005 passa a ser terceira a partir de 2006.

Destaca-se que os processos de fusGes e aquisig¢oes, ocorridos na década de
1990, foram marcados pela aquisi¢cdo de empresas marginais e marcas regionais.
Cabe ressaltar que, no periodo 1996 a 2001, ocorreram apenas quatro fusdes e
aquisigcoes (em 1998, a Ivoti passou para o controle da Milkaut, a Batavo para a
Parmalat; em 1999 a Queijo Minas passou para o controle da Perez Companc, a
Mococa para Royal Numico) lembrando que outras 20 fusdes e aquisicdes ja ha-
viam ocorrido entre os anos de 1990 a 1996.

Na ultima década, novamente ocorreram processos de fusoes e aquisicoes que
modificaram a estrutura do mercado, como no caso da fusio entre as empresas
Perdigio e Sadia, formando a BRF - Brasil Foods, em 2009, e o caso da criacéo da
empresa Lacteos Brasil (LBR), pela fusdo, em 2010, da LeiteBom e da Bom Gos-
to, que reuniu as marcas Parmalat, LeiteBom, Paulista, Pocos de Caldas, Gléria,
Boa Nata, Bom Gosto, Lider, Cedrense, DaMatta, Sdo Gabriel, Sarita, Corlac e
Ibituruna.

5.2 A conduta - resultados dos indicadores técnico-econémicos
e estratégias das empresas

Na analise, foram feitas comparagoes entre os indicadores de cada estado e o
Brasil para entender as diferencas e identificar quais estados possuem vantagem.
Para tal andlise, tomou-se por base a eficiéncia produtiva com relacéo a esses in-
dicadores, buscando-se um reflexdo em torno de maiores margens de lucro ou me-
nores margens de custos. Também foram verificadas mudancas significativas, no
decorrer do periodo, relacionadas com a estrutura de mercado, bem como se inves-
tigou quais as possiveis causas dessas mudancas. Além disso, foram apresentadas
as estratégias dos principais laticinios no Brasil.
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5.2.1 Indicadores de margem de custos

O Grafico 2 representa as margens de custos de operagoes industriais que
dizem respeito a participacdo desses no VBPI. Sdo os valores dos custos nas em-
presas diretamente envolvidos na producéo, diminuindo os gastos com pessoal, as
margens desses custos tiveram leve queda na média nacional, entre 1996 a 2000.
Entretanto, no periodo de 2001 a 2010, houve elevacdo nas margens desses cus-
tos para o Brasil nos cinco primeiros anos, e, posteriormente, em 2010, ocorre um
retorno aos mesmos niveis apresentados em 1996. Essas margens de custos tem
grande influéncia dos precos do leite pago ao produtor.

Gréfico 2 - Margem de custos de operacéo da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE

Esse desempenho esta relacionado ndo s6 com os menores custos na aquisicdo
da matéria-prima. Segundo Melo (2002), trés quartos dos custos industriais pro-
vém da matéria-prima, tanto pode ser leite natural como beneficiado pela industria
de processamento primario. Esses custos decresceram em cerca de 2% ao ano entre
1990 e 1999, porém, em funcéo do maior aumento do valor bruto da producéo in-
dustrial do que o aumento dos custos das operacoes industriais. Isso pode ter como
hipétese o maior valor dos produtos derivados do leite.
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Nota-se pelos resultados obtidos que a média nacional possui as margens mais
baixas que os estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, mas em compara-
cdo com as margens de custos de Minas Gerais sdo quase iguais. Para o periodo
de 2007 a 2010, houve um deslocamento nas margens de custos para o estado de
Santa Catarina, ficando em desvantagem perante o mercado nacional nas margens
de custos.

O Grafico 3 mostra os resultados das margens de custos com a matéria-prima,
o qual apresenta uma tendéncia de queda nos dois primeiros anos, e, uma elevacéo
no periodo posterior, compreendido até 2005. Importante observar que, enquanto
para o Rio Grande do Sul, Minas Gerais e para a média nacional houve o declinio
das margens desses custos de forma acentuada, de 2005 a 2010, Santa Catarina
apresentou margens elevadas. Os custos menores de 1996 a 1998 tém por hipétese
os menores custos, seja com leite in natura ou beneficiado pela industria de proces-
samento primario que, como visto, tiveram em queda nesse periodo.

Grafico 3 - Margem de custos com matérias-primas da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE.

Apébs 1998, revela-se uma tendéncia de crescimento nas margens de custos
com matéria-prima até 2005, fato que pode estar relacionado a dois fatores: a dimi-
nuicdo das importacdes e o inicio das exportacdes, a partir do ano 2000. Isso ocor-
reu, possivelmente, pela desvalorizacdo cambial que tornou o produto brasileiro
mais competitivo e pelo aumento do consumo que faz aumentar a competicdo por
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parte das empresas pela matéria-prima, leite, encarecendo seus custos pelo paga-
mento maior dos precos aos seus fornecedores.

O Grafico 4 esta representando os gastos com salarios, retiradas e outras re-
muneracdes, encargos sociais e trabalhistas, indenizactes e beneficios. A industria
de laticinios apresentou queda ao decorrer do periodo para os estados analisados
e 0 Brasil como um todo. Isso se explica pela diminui¢do do quadro de funciona-
rios empregados pela industria, principalmente, para o periodo dos anos de 1990,
como também, pela criacdo de novas unidades empresariais. Outro fator pode estar
relacionado a maior eficiéncia produtiva das empresas por razio do uso de tecno-
logias mais avancadas, agregando valor aos produtos. Isso se deve, em parte, pela
desregulamentacdo da economia que permitiu que as empresas investissem em
modernizacdo. Além disso, a abertura econdmica permitiu a entrada de empresas
estrangeiras que possuem bases tecnoldgicas mais eficientes no processamento.
No Rio Grande do Sul, o quadro de pessoal aumentou no periodo de 1996 a 2000
(excecéo de 1999). Mesmo assim, houve queda na margem de custos com trabalho,
e isso estd relacionado ao maior crescimento do valor médio da produgéo industrial
por estabelecimento, gerando um valor bruto da producéo industrial, refletindo de
forma acentuada no desempenho da agroindustria lactea.

Gréafico 4 - Margem de custos de trabalho na industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboracéo prépria a partir de dados do IBGE.
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Quanto as margens de custos de producéo, representado pelo Grafico 5, que
envolve os custos de operacoes industriais e gastos com pessoal sobre o VBPI, per-
cebe-se a desvantagem das agroindustrias do estado de Santa Catarina, no periodo
mais recente, de 2007 a 2010. Isso é um reflexo tanto das MCO como também das
MCM em praticamente todo o periodo em analise, ficando com custos acima da
média nacional. Na década de 1990, o estado tinha vantagens sobre as margens
de custos. O Rio Grande do Sul teve vantagens para o periodo de 1997 a 2002, mas
apresenta média superior a nacional de 2002 a 2010. Minas Gerais foi o estado
que apresentou vantagens sobre os outros estados nas margens de custos, princi-
palmente, a partir de 2003. Os fatores que explicam as desvantagens de custos de
produgédo tanto de Santa Catarina quanto do RS sdo as maiores margens de custos
com operacdes industriais, principalmente, matérias-primas, pois as margens de
custos com trabalho sdo menores em relacdo a média nacional. Para todo o periodo
em analise, diminuiram as margens de custos com a producéo nos estados do Rio
Grande do Sul e Minas Gerais e também na média nacional; para Santa Catari-
na, ocorreu um processo de desvantagens quanto as margens de custos, refletindo
diretamente no resultado do mark-up para as empresas, como pode ser visto pelo
Grafico 9.

Grafico 5 - Margem de custos de produgao da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE.
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5.2.2 As estratégias adotadas pelas empresas

5.2.2.1 A estratégia da lideranca de custo

Conforme relatério da ABDI (2005, p. 107), no setor de lacteos as “empresas
séo competitivas, principalmente pela economia de escala e conseguem estabele-
cer certo dominio de mercado devido a essas reducdes de custos”. Assim, diante
da andlise dos custos pode-se mencionar que, na estratégia de lideranca de cus-
tos, ha claramente uma conduta de redug¢édo das margens de custos do trabalho,
seguida de uma tentativa de redugéo ou manutencdo das margens de custos das
matérias-primas.

A conduta da redug¢do da margem de custo do trabalho perpassa pela implan-
tacdo da diminuicédo do pessoal ocupado nas empresas e pelo aumento do pessoal
ocupado na producdo, reduzindo, dessa forma, o nimero de pessoas que ndo tém
relacdo direta com a producéo. A conduta de reducéo ou manutencio da margem
de custo das matérias-primas estd intimamente ligada com o aumento do tamanho
das plantas produtivas das empresas, atrelada, também, ao aumento do tamanho
médio das fazendas produtoras de leite. Segundo Aguiar (2009), essa conduta visa
reduzir o nimero de fornecedores e aumentar a quantidade média coletada por
fornecedor. Assim, é possivel reduzir os custos da producido de matéria-prima, além
dos custos de coleta dessa matéria-prima.

5.2.2.2 A estratégia de diferenciagao

Conforme a ABDI (2005), a diferenciacéo de produtos é amplamente utilizada
por muitas empresas de diversos tamanhos, sendo integrada a comercializacio e
a producdo. Assim, a diferenciacdo visa atender pequenas industrias que atuam
em poucos segmentos, esses estdo, muitas vezes, voltados a mercados regionais
especificos, bem como as grandes empresas nacionais que atuam em diversos seg-
mentos do mercado de lacteos. Em consonéncia com o relatério da ABDI, Martins e
Padula (2000) constataram que as pequenas empresas privilegiam uma estratégia
de trabalhar em nichos de mercado, com pouca segmentacédo de mercado, mas sem
deixar de diferenciar os seus produtos. As cooperativas por meio de uma escala
maior buscam trabalhar com diversos produtos diferenciados em varios segmentos
do mercado de lacteos.

Em relacdo a estratégia da diferenciacio, é possivel verificar claramente
dois movimentos que podem ocorrer de forma separada ou conjunta, que sdo a
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diferenciacdo por meio da marca e do produto. Nesse sentido, diferentemente da
estratégia de substituicdo da marca original pela da Parmalat, adotada na década
de 1990, as fusdes que ocorreram na década de 2000 mantiveram as marcas dos
produtos originais, ou seja, a LBR manteve as marcas Boa Nata, Bom Gosto, Da-
Matta, Ibituruna, Leite Bom, Lider Alimentos, Parmalat e Pocos de Caldas, bem
como a BRF conservou as marcas Batavo, Cotochés e Elegé. Formula-se a hipéte-
se de que essa nova estratégia nas fusodes esteja vinculada ao valor de ativo que
as marcas apresentam, pois tais marcas representam empresas adquiridas cujas
marcas ja estavam consolidadas néo apenas em mercados locais e regionais. Outro
fator que estimula a diferenciacdo de marca sem que haja uma diferenciacdo de
produto esta no fato de que uma empresa pode segmentar o mercado lacteo em
diversas linhas de produtos, atuando com uma ou mais marcas nesses segmentos.
Com isso, os produtos de caracteristicas similares podem ser ofertados a diferentes
niveis de renda com precos diferenciados.

A diferenciacdo de produto considera as especificidades regionais e o gosto dos
consumidores atrelado ao poder de compra desses. Assim, é comum determinadas
empresas diferenciarem seus produtos por meio de pequenas melhoras que pas-
sam pela diferenciacdo de embalagens; pela quantidade ofertada do produto por
embalagem; da diversificacdo de sabores, consisténcias, enriquecimento com vita-
minas, fibras e céalcio, no caso de bebidas lacteas e iogurtes; da oferta de leite nas
formas UHT e leite em p6 (integral,desnatado e semidesnatado); leites com acéo
probiética; leites com enriquecimento de calcio, vitaminas, colageno ou fibras. Ain-
da pode ocorrer a diferenciacio de marcas e produtos. Nesse sentido, as empresas
trabalham no mesmo segmento de produtos com marcas diferentes e diferenciacio
de produtos.

Ressalta-se que, para algumas empresas e para determinados produtos, a es-
tratégia da diferenciacdo de marcas ndo aumenta os custos de producéo, tendo em
vista que as técnicas de producgido nédo se alteram na fabricacdo de uma ou de outra
marca, apenas é alterado o rétulo do produto, podendo-se utilizar a mesma planta
industrial para a fabrica¢do de produtos de muiltiplas marcas. Nesse sentido, as
empresas permanecem com ganhos de escala na producéo.

5.2.2.3 A estratégia de enfoque

A estratégia de enfoque é utilizada por pequenas e médias empresas e ca-
racteriza-se em poucos segmentos de produtos lacteos, visando, com isso, atender
alguma faixa de renda especifica, algum mercado geografico especifico ou produzir
com escala para reduzir os custos desses produtos.
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Destaca-se que a estratégia de enfoque pode ser utilizada na forma de empre-
sas que atuam como atravessadoras entre a producfo e a industrializacéo do leite.
Assim, o enfoque dessas empresas é captar a maior quantidade possivel de leite e
vendé-lo a empresas que o industrializam, obtendo uma comissédo de venda tanto
dos produtores como dos laticinios que industrializam o leite.

5.3 O desempenho — resultado dos indicadores de
produtividade e rentabilidade

A analise do desempenho sera formada pelos indicadores de produtividade e
de rentabilidade.

5.3.1 Indicadores de produtividade

Os indicadores de produtividade, apresentados no Grafico 6, mostram a ca-
pacidade do recurso humano de agregar valor ao produto, configurando-se como
um indicador de desempenho da industria. Os resultados mostram uma tendéncia
assimétrica entre os estados no primeiro periodo. De 1996 até 1999, apenas o Rio
Grande do Sul obteve produtividade do trabalho crescente nesse periodo. Para o
periodo de 1999 a 2005, houve diminui¢do, de modo geral, na industria de proces-
samento de laticinios para o Brasil e também para os estados analisados. Poste-
riormente, a indudstria voltou a obter aumento da produtividade do trabalho, o que
torna o setor com maior competitividade internacional.

Grafico 6 — produtividade do trabalho da industria de laticinios, R$/trabalhador, 1996-2010
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Fonte: elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE.
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Santa Catarina, com resultados inferiores para as margens de custos, também
apresentou resultados inferiores para a produtividade do trabalho. Quanto a pro-
dutividade da industria na média nacional e para os estados do Rio Grande do Sul
e Minas Gerais, os quais apresentaram um crescimento mais significativo para o
periodo, principalmente, apés 2006. Um desempenho inferior para Santa Catarina
ocorreu de 2000 a 2005 com uma queda acentuada na produtividade do trabalho.

O aumento da produtividade na década de 1990 pode estar aliado a abertura
da economia. S&o varios os trabalhos que atribuiram o aumento da produtividade
na indudstria manufatureira a abertura econéomica (MOREIRA, 1999-A, CARVA-
LHO, 2000 apud FEIJO, 2003, p.20), a qual barateou o custo dos bens de capital
e estimulou a concorréncia entre produtores nacionais e estrangeiros, forcando a
modernizacdo. Outro fator que contribuiu para isso é o aumento da concentracéo
na industria, o que favorece o desenvolvimento tecnolégico.

O grande aumento na produtividade do trabalho, para o estado do Rio Grande
do Sul, entre 1996 e 1998, pode estar relacionado a compra da Lacesa pela Parma-
lat e, posteriormente, a venda da CCLG para o grupo Avipal. Tais acontecimentos
caracterizaram o setor como oligopdlio colusivo, em que mais de 70% da produgéo
de leite do Estado passa ao dominio de dois grupos internacionais (BITENCOURT,
2000, p. 222).

Essa interpretacio pode ser feita na comparacéo entre a razéo de concentracio
calculada, representada no Grafico 1, com o indicador de produtividade do trabalho
em que ocorre uma relacdo bastante visivel para o periodo de 2004 a 2009, quando
as quatro maiores empresas detinham - em 2004 - 24% do total de recepcéo de leite.
Em 2009, esse indice passou para 30%, enquanto a produtividade do trabalho era
de R$ 80.525,78 por trabalhador e passou a ser de R$ 112.371,73, em 2009. Para
melhores evidéncias, seria necessario calcular a concentracio por estado, o que néo
foi realizado nessa pesquisa.

5.3.2 Indicadores de rentabilidade

Os graficos abaixo mostram as caracteristicas distintas de rentabilidade da
industria de laticinios nos diferentes estados do Brasil.
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Grafico 7 - Margem liquida de excedente da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE.

Observa-se, no Grafico 7, aumento no desempenho na geracdo de excedente
liquido na maior parte do periodo para os estados de Minas Gerais e o Rio Grande
do Sul, de 1997 a 2002, e, posteriormente, de 2007 a 2010, ficando acima da média
nacional na geracdo de valor agregado aos produtos lacteos pelas empresas. En-
quanto o estado de Santa Catarina apresentou um resultado acima da média na-
cional no periodo de 1996 a 2002, mas com excecdo de 2006 e 2008, ficou abaixo da
média nacional. O que se percebe também é que, tanto a média nacional como o RS,
apresentaram uma tendéncia de alta em agregar valor ao produto pelas empresas
da industria de laticinios, enquanto Santa Catarina diminuiu, principalmente, en-
tre 2008 e 2009. Reflexo que pode advir da crise internacional do periodo.

O desempenho durante o periodo pode ser explicado pelo uso de novas técni-
cas no processamento de produtos lacteos de forma mais elaborados e o crescimen-
to nas vendas desses produtos. Como, por exemplo, o leite UHT, iogurtes e bebidas
lacteas que possuem um preco de venda maior que produtos tradicionais.
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Grafico 8 - Margem de lucro de produgao da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE.

Verifica-se, no Grafico 8, uma variagdo muito grande entre os estados com
relacdio as margens de lucro da produgéo. As margens de lucro demonstram a re-
tencéo efetiva de lucros pelas empresas. Lucros maiores podem estar relacionados
a menores custos de fatores de producido. Nota-se que hd uma ascensdo na média
nacional até 1999 da retencdo de lucro pelas empresas. Apés esse periodo houve
uma forte retracdo nas margens de lucro até 2001, voltando a crescer no periodo
préximo. Uma caracteristica importante é que ha variabilidade tanto para média
nacional como para os estados em analise.

O Estado de Santa Catarina mostra uma tendéncia de retencéo dos lucros a
partir de 2003. Em relacdo a média nacional, a tendéncia é de queda nas margens
de lucro pelas empresas de laticinios. Para Minas Gerais, apresentaram resulta-
dos bastante variados, decrescendo no periodo em andlise. Pode-se avaliar como
valores atipicos para alguns anos. As empresas de laticinios do Rio Grande do Sul
obtiveram, no periodo de 1996 a 2000, uma elevada margem de lucro, indicando
aumento no desempenho nesse periodo com menores margens de custos de produ-
cdo, maiores margens de excedente e maior produtividade do trabalho. Isso pode
ter sido gerado, de forma particular, pelas grandes empresas atuantes que deti-
nham alta concentrac¢éo de mercado nesse Estado, um poder de fixar precos. Mas
esse desempenho conquistado pelas empresas atuando em territério gaicho perde
forca apés 1998 decrescendo constantemente suas margens de lucro, excedente e
o mark-up. Isso pode ter como causa o préprio ajuste de mercado motivado pela
concorréncia.
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O mark-up apresentou uma dinidmica diferente entre os estados, principal-
mente para o periodo de 1996 a 2000, podendo ser reflexo dos ajustes do setor
na década de 1990 em funcdo das mudancas ocorridas tanto na economia como
também no setor de lacteos. A partir de 1999, houve uma tendéncia de queda até
o periodo de 2004, posteriormente revertido, tanto para a média nacional como o
Rio Grande do Sul e Minas Gerais. O estado de Santa Catarina teve ascensdo em
2006, mas volta a registrar queda a partir desse ano. Enquanto isso, os estados do
RS e Minas Gerais assim como a média nacional recuperam-se, fechando o periodo
de 2010 com mark-up superior ao inicial de 1996. Em relacdo ao mark-up para
as empresas do Brasil. Destaca-se, ainda, que, a partir de 2008, ocorreram gran-
des fusoes no setor de laticinios o que, por sua vez, permite que empresas como a
Nestlé, Brasil Foods e LBR — Lacteos atuassem no mercado com um grau maior
de diferenciacdo de produtos e marcas, contribuindo, desta forma, para elevar o
mark-up em nivel de Brasil.

Grafico 9 — Mark-up da industria de laticinios 1996-2010
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Fonte: elaboragéo proépria a partir de dados do IBGE.

Pelos dados verifica-se que o Rio Grande do Sul e Minas Gerais mantiveram
resultados melhores pela rentabilidade corrente na producéo e o mark-up em pra-
ticamente todo o periodo em relacdo a Santa Catarina. Minas Gerais, por ser o
maior estado produto, tem uma tendéncia bastante préxima a média nacional nos
indicadores. Importante destacar que, praticamente todos os indicadores, da média
nacional, apresentaram melhoria para o periodo em analise; apenas a margem de
lucro de producgéo teve reducéo no periodo final.
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Para os indicadores de margens sobre os custos de producdo, enquanto a mé-
dia nacional da indistria permaneceu a mesma, se comparado o periodo final com
o inicial, para o estado de Santa Catarina, houve um aumento; o Rio Grande do
Sul e Minas Gerais obtiveram reducfo, demonstrando vantagens em relacéo a esse
indicador. Quanto a produtividade do trabalho, tanto para o Brasil, quanto para os
estados em particular obtiveram melhora.

Quanto aos indicadores de rentabilidade, percebe-se uma variabilidade muito
grande tanto em relagéo a periodo como em relagéio aos estados pesquisados e para
a média nacional. Enquanto o desempenho para a média nacional na margem li-
quida de excedente e no mark-up aumentaram, a margem de lucro diminuiu. Para
os estados analisados, a margem liquida de excedente e o0 mark-up aumentaram
para o Rio Grande do Sul e Minas Gerais, porém, Santa Catarina teve apenas uma
maior margem de lucro.

6 Consideracoes finais

A economia brasileira foi marcada na década de 1990 por profundas mudancas
que impactaram na agroindustria do agronegécio brasileiro, de forma especifica
sobre agroindustria de laticinios. Essas mudancgas dizem respeito a abertura eco-
noémica, formagdo do Mercosul, desregulamentacdo do mercado de laticinios e a
estabilizacdo econémica com a adog¢édo do Plano Real, facilitando um fluxo maior de
bens e servigos como também de capital.

A partir dessas mudancas, ocorreu uma reestruturacéo agroindustrial no Bra-
sil: com a necessidade de obter lucro, as empresas passaram a diversificar sua pro-
ducio e diferenciar seus produtos. Além disso, na década de 1990, ocorreu concen-
tracdo de capital nos diferentes segmentos do sistema agroindustrial pelo processo
de fusdes e aquisi¢oes promovidos por meio do capital externo, processo que levou
a desnacionalizac¢fo agroindustrial.

A partir de 1990, ocorreram grandes mudancas estruturais da induastria de
laticinios no Brasil. Empresas multinacionais instalaram-se no pais e as que esta-
vam ampliaram sua participacdo no mercado pelo processo de fusdes e aquisicoes.
Essas mudancas continuaram no periodo recente verificado pela fusdo da Perdi-
gdo com a Sadia e do Leite Bom com a Bom Gosto. Diferentemente da estratégia
adotada, na década de 1990, de substituicdo da marca original pela da empresa
multinacional, as fusdes que ocorreram na década de 2000 mantiveram as marcas
dos produtos originais, isso, por sua vez, demonstra que essa nova estratégia nas
fusoes esteja vinculada ao valor de ativo que as marcas apresentam, pois essas
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marcas que representam empresas adquiridas cujas marcas ja estavam consolida-
das nido apenas em mercados locais e regionais. As empresas também passaram a
competir por fornecedores que ofereceriam maiores volumes de producéo diaria de
leite e melhor qualidade, acarretando queda do ntimero de fornecedores.

Com o inicio da fabricacédo do leite Longa Vida, nos anos 90, decorreu uma
melhor eficiéncia no setor por oferecer maior prazo de validade, facilidade de dis-
tribuicéo e reducéo de custos na comercializacdo. Por meio de mudancas institucio-
nais, ocorridas na década de 1990, a abertura comercial propiciou o fluxo de capi-
tais externos responsaveis pelas aquisi¢ées. Com a desregulamentacéo do mercado
leiteiro, fez crescer os incentivos para entrada de empresas multinacionais na eco-
nomia brasileira em busca de maiores lucros com a fabrica¢do de novos produtos.

A agroinddustria de laticinios brasileira passou por um periodo de desconcen-
tracdo que foi de 1996 até 2005 e, entdo, voltou a aumentar a participacdo das qua-
tro e das oito maiores empresas, chegando a um maximo em 2008, periodo em que
ocorreu a crise dos Estados Unidos. Apresentou, para o periodo, uma estrutura,
medida pela razdo de concentracio, de oligop6lio pouco concentrado. Tal situacéo
mostrou que a estrutura industrial de laticinios é pouco concentrada com possibi-
lidade de crescimento de firmas intermediarias e a entrada de firmas marginais.

Na avaliacéo dos indicadores, calculados entre 1996 a 2010, aumentou o de-
sempenho, principalmente, nas margens de custos com trabalho, produtividade do
trabalho e nas margens de excedente liquido. Também houve uma leve queda nas
margens de custos com a produgéo da industria de laticinios brasileira, refletindo
em maior mark-up. Esse desempenho pode estar relacionado ndo apenas a estru-
tura, mas as mudancas institucionais e tecnolégicas da agroindustria lactea, que
decorreram na década de 1990 e na primeira década desse século.

As margens de custos de operacdes, da agroindustria lactea nacional, apresen-
taram queda entre 1996 a 1998 elevando-se apds esse periodo, fechando em 2010
com margens de custos estaveis em relacdo a 1996. Santa Catarina e Rio Grande
do Sul ficaram em desvantagem em relacdo a média nacional para o periodo em
analise, enquanto Minas Gerais mostrou-se com menores margens de custos.

Os resultados da produtividade do trabalho mostram uma tendéncia assimé-
trica entre os estados no primeiro periodo, de 1996 até 1999: apenas o Rio Grande
do Sul obteve produtividade do trabalho crescente nesse periodo. Para o periodo
de 1999 a 2005, houve diminui¢do de modo geral na indudstria de processamento
de laticinios para o Brasil e também para os estados analisados. Posteriormente a
industria lactea volta a obter aumento da produtividade do trabalho o que torna o
setor com maior competitividade internacional.
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Pelos indicadores de rentabilidade, apenas as margens de excedente liquido
apresenta uma nitida tendéncia de alta, em que o Rio Grande do Sul, Minas Gerais
e a média brasileira apresentaram aumento. A elevagdo na geracédo de excedente
pode ser explicada pelo lancamento de novos produtos mais elaborados com maior
valor agregado em que substituiram os tradicionais.

Nas margens de lucro e no mark-up, houve uma variagéo muito grande duran-
te o periodo. A geracdo do mark-up esta relacionada com as margens de custos e
a diferenciac¢éo de produtos e marcas. Assim, houve uma melhora nesse indicador
para a média nacional, principalmente, a partir de 2004. Somente Santa Catarina
apresentou maior retencéo de lucros teve declinio quanto ao mark-up.

Por fim, conforme os resultados apresentados h4 uma assimetria entre os es-
tados analisados e esses em relacdo ao Brasil, ao menos nas varidveis estudadas.
Mas em geral, a agroindustria de laticinios do Brasil apresentou ascenséo em seus
indicadores de desempenho.
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The evolution of dairy agribusiness in Brazil based on the
indicators of the structure, conduct and performance

Abstract

This article analyzes the structural changes in the dairy industry in Brazil and in the
states of RS, SC and MG in the period 1996-2010. Its model SCP method to check the
evolution of the structure by calculating the concentration ratio and technical-economic
indicators, as well as strategies for the analysis of Porter’s conduct and performance of
dairy agribusiness. The results show a little concentrated oligopoly structure with mar-
gins stable costs of production. Regarding the evolution of conduct can be said that there
was diversification of production and product differentiation. The performance analysis
showed that there was an improvement in productive efficiency both for Brazil and for
the states surveyed, demonstrated by the increase in labor productivity. The state of SC
had increased performance in labor productivity and profit retention. The states of RS
and MG showed greater productive efficiency in other indicators reflecting superior per-
formance compared to SC.

Keywords: Structural evolution. Performance of technical and economic indicators.

La evoluciéon de la agroindustria lactea en Brasil basado
en los indicadores de la estructura, conducta y desempeno

Resumen

Este articulo analiza los cambios estructurales en la industria lechera en Brasil y en los
estados de RS, SC y MG en el periodo 1996-2010. Su método modelo ECD para comprobar
la evolucién de la estructura mediante el cédlculo del coeficiente de concentracién y los
indicadores técnico-econémicos, asi como las estrategias para el analisis de la conducta y
el desemperio de la agroindustria lactea de Porter. Los resultados muestran una pequena
estructura de oligopolio concentrado, con méargenes estables de los costos de produccién.
En cuanto a la evolucién de la conducta se puede decir que no era la diversificacién de la
produccion y diferenciacion de productos. El andlisis de rendimiento mostré que hubo una
mejora en la eficiencia productiva tanto para Brasil como para los estados encuestados,
lo demuestra el aumento de la productividad laboral. El estado de Carolina del Sur ha
aumentado el rendimiento de la productividad laboral y la retencién de beneficios. Los
estados de RS y MG mostraron una mayor eficiencia productiva en otros indicadores que
reflejan un rendimiento superior en comparacién con el SC.

Palabras clave: Evolucién estructural. El desempefio de los indicadores técnicos y
econdémicos.
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Nota

1 JANK, M. S.; GALAN, V. B. Competitividade do sistema agroindustrial do leite.
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